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Uzaktan Calismanin Yiikselisi*

Bil. Miih. Necmi Kilig

Mesleki terminolojilerde “Remote
working”, “Home office”, “Mobile wor-
king” gibi farkli isimlerle anilan uzak-
tan calisma, son zamanlarda yasadi-
gimiz koronavirus sikintisi ile birlikte
tekrar glindeme geldi.

Dlinyada giderek yayginlasan bu
calisma yontemine uygun meslek-
ler arasinda, bizim dahil oldugumuz
bilisim sektoru basi cekiyor. Uzaktan
calisma, kabaca pair programming
benzeri birlikte calismayi gerektiren
durumlar haricinde, teknolojinin ola-
naklari ile rahatlikla uygulanabilir
diyebiliriz.

Uygulamaya Gegis

Uzaktan sistemlere baglanirken ilk
dikkat edilmesi gereken mutlaka bir
VPN aginin kullanilmasidir. Uzaktan
baglanti programlari olan Teamviewer
ve Alpemix benzeri Uglincu parti Griin-
lerin kullanimi ciddi guvenlik riskle-
ri yaratabilir. Kurumsal firmalarin
¢ogunlugu bunu uyguluyor. VPN ile
baglantilarda, time out sirelerinin
belirlenmesi, sistemlerde yuklu yazi-
Limlarin diizenli olarak glincellenmesi,
kullanicilara verilen yetkilere dikkat
edilmesi, tum girislerin 2 kademeli
kimlik dogrulamasi ile yapilmasi ge-
rekir. Uzaktan calismayr saglayacak
araclara bazi ornekler verecek olursak;
fletisim: Slack, Twist veya Hive
Goriintiilii/Sesli lletisim: Skype, Zoom.
Zaman Takibi/Loglama(Time Tracking):
Hours, Teamweek, Everhour, Toggl...
Proje Yonetimi: Trello, TaskWorld,
Basecamp, Todoist, Asana...

Bu uygulamalardan ihtiyaclariniza
en iyi yaniti verenleri tespit edebilme-
niz igin denemeler yapmaniz faydali
olabilir. Birkag hafta icerisinde uzak-
tan ¢alisma rittelleriniz oturacaktir.
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Ulkemizdeki Durum

Yurtdisinda -ozellikle gelismis
Ulkelerde- kullanimi giderek yaygin-
lasan bu yontem, bizim Ulkemizde
daha yavas ilerliyor. Freelance cali-
sanlari harig tutarsak bazi kurumsal
firmalarin sagladigi haftada veya ayda
birkag giinliik “uzaktan ¢alisma fayda-
s1” haricinde pek yayildigini goremi-
yoruz. Bunun bircok sebebi olabilir.
Bunlardan benim goérdigim énemli
sebeplerden biri is hayati kultirimiz.
Ozellikle heniiz cevik (agile) yéntem-
ler uygulamaya ge¢gmemis is yerlerin-
deki takim yoneticileri, calisanini go-
zinlUn onlnde gormeyi tercih ediyor.
Ne kadar masasinin basinda, ne kadar
molalara cikiyor, ne kadar internette
geziniyor gozlemlemek istiyor. Bunu
bazen uyari veya takdirlerde bazen de
performans ol¢umlerinde kullanmak
istiyor. Bu mikro yonetim sekillerinde
‘calisanim evden calisirsa isine yete-
rince odaklanmayabilir” endisesi hep
vardir.

Artilar ve Eksileriyle Home Office

Her seyde oldugu gibi home office
¢alismanin da artilari ve eksileri var.
Tamamen faydali oldugunu veya ter-
sine gereksiz oldugunu disiinmek ez-
bere kacar. Gelin bunlardan aklimiza
gelenleri siralayalim.
Avantajlar(Pros):

Ulasim: Turkiye'de serviste gecen
sure galisma suresine dahil degil. Bu
nedenle ozellikle buyuk sehirlerde
yollarda gecen zaman, hayatimizdan
¢alinan zamandir. Bu ortadan kalkiyor.

Toplantilarda azalig: Hepimizin iti-
raf ettigi ama bir tirlu ¢o6zum bulama-
dig toplantilardaki vakit kaybi buyuk
oranda ortadan kalkabilir. Clinku bir-
¢ok konunun maillesme veya konus-

ma ile ¢ozlilebilecegini fark edersiniz.

Esnek ¢alisma: Home office ile ca-
Lisma ve ara verme saatlerini isteginiz
gibi belirleyebilirsiniz. Ayni zamanda
istediginiz ortami tercih etme imkani-
na da sahip olursunuz. Evde konsantre
olamadiginizda sakin bir kafede calis-
mak gibi.

Hastaliklar: Ofis ortamlari hasta-
Liklarin bulagmasina en mdusait or-
tamlardan biri. Clinkl ¢ok yakin me-
safelerde calisiyoruz. Bu yaziyi kaleme
aldigimiz su siralarda koronavirlsu
nedeniyle sirketler bir siireligine de
olsa evden ¢alismaya gecis yapiyor. Bu
problem daha ciddiye alinarak, evden
¢alismanin uzatilmasi ve tum sirketle-
rin uygulamasi gerekir.

Freelance ¢alisma: Bu calisma
yontemi ile freelance ¢alismaya gecis
yapmak isteyenler tecribe kazanabilir.
Dezavantajlar( Cons):

Maliyet: Artik evde calisacagi-
niz icin dogalgaz, elektrik ve klima
gibi enerji tiketiminden kaynakli
faturalarinizda yikselis olacak. Bazi
Ulkelerde/firmalarda bunun igin de
¢alisana belirli bir miktarda 6deme
yapiliyor. Turkiye'de hentz duymadim.
Tartisilmasi gereken 6nemli bir konu.

Sosyallesmede azalis: Hicbir dijital
iletisim kanali gercek (fiziksel) gorus-
menin yerini tutamaz. Home office ile
birlikte isyerindeki insanlarla sosyal-
lesmeniz azalacak.

Mentorliik: Ozellikle yeni baslayan
¢alisanlar mentorluge ihtiyag duyar.



Home office ¢alismada bunu uygula-
mak biraz daha zor olabilir.

Calisma ortami: Herkesin sessiz
glzel bir calisma odasi olmayabilir.
Cocuklariniz,evcil hayvanlariniz, bina-
daki gurultiler... vb. ise odaklanmani-
za engel olabilir.

Orgiitlenme: isverenlerin cali-
sanlarina baski yapmasi daha kolay-
lasabilir. Cunki calisanlar bir arada
olmadiginda dayanismada ve orgut-
lenmede zorlanabilir. Zamanla diger
calisanlardan izole bir ¢calisma haya-
tina girebilirler. Bilisim ¢alisanlari bu

sorunun ¢ozimdu Uzerine kafa yorma-
Lidir.

Suistimal edilmesi: Isveren géziiyle
bakilirsa, calisanlardan bunu suistimal
etmek isteyenler ¢ikacaktir. Bu sorunu
¢ozebilecek guzel yontemlerden biri
cevik calisma yontemlerine gecistir.
GCalisanlara her iterasyonda atanan
gorevler onlara kendiliginde bir so-
rumluluk yukleyecektir. Bazi sirket-
lerde yoneticiler/takim liderleri, VPN
ile sistemlere baglanma, email veya
telefonlara vaktinde cevap verme,
ozellikle canli ortamlardaki sorunlari
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¢ozme hizlari ile ilgili hareketleri de
gozlemliyor.

Bu liste olabileceklerin sadece bir-
kagi. Hangi tarafin daha agir basacagi
kisiye gore degisebilir. Ancak cevre-
mizden gozlemledigimiz kadariyla
bilisim calisanlari home office ¢alis-
maya oldukga egilimli. Bir cogu evde
yapabilecekleri bir is i¢in ofise gitme-
nin ne kadar mantiksiz oldugunu sik
sik dile getiriyor.

*Makale daha dnce https//dergi.bmo.
org.tr/genel/uzaktan-calismanin-yukselisi
adresinde yayimlanmistir.
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