Iyi Gereksinim Yazma Teknikleri

Kasim SEN
KogSistem Bilgi ve Heti$im Hizmetleri A.S, Yazilim Teknoparki, Teknokent, ODTU/Ankara

kasims @kocsistem.com.tr

Ozet

Gereksinim mithendisligi kapsaminda gereksinimleri ortaya ¢ikardiktan sonra bu
gereksinimleri belgelemek ve paydaslara sunmak onemlidir. Gereksinim miihendisliginin
en onemli amaci kullanici ihtiyaglarimi agik, dogrulanabilir, kisa ve 6z gereksinimlere
doniistiirebilmektir. Tiim paydaslarin gereksinimlerden ayni anlami ¢ikarmasi, dokiimanda
tutarsizlik olmamasi ve gereksinimlerin kaliteli olmasi gereklidir. Bu nedenle yazilan
gereksinimlerin iyi bir gereksinim olarak tanimlanabilmesi i¢in bazi kriterlerin ortaya
konmasi gerekir. Gereksinimleri elde etmenin yani sira kaliteli gereksinim yazabilmek de
oldukg¢a zordur. Tam, eksiksiz ve tiim paydaslarin anlayabilecegi gereksinimler, yazilimin
kalitesini de dogrudan etkileyecektir. Bu makalede yazilim gereksinimlerini kaliteli ve iyi
bicimde yazma {iizerine odaklanilmistir. Bu makalede iyi gereksinimlerin 6zellikleri ve
kontrol listesi onerilmektedir.

Abstract

After eliciting requirements of software within the requirements engineering process,
documenting the requirements and presenting to all stakeholders is very important.
Important aspect of requirements engineering, transform the needs to the requirements as
clear, simple and concise. Getting same meaning from requirements by all stakeholders,
being consistent and quality requirements are very important. Some criteria are provided to
write good requirements. It is also difficult as eliciting requirements. Writing good
requirements influence the quality of software. This paper focuses on characteristics of
good requirements and check lists.

1. Giris

Gereksinim miihendisligi kapsaminda gereksinimleri ortaya c¢ikardiktan sonra, bu gereksinimleri
belgelemek ve paydaslara sunmak oOnemlidir. Gereksinim miihendisliginin en Onemli amact
kullanict ihtiyaglarimi agik, dogrulanabilir, kisa ve 6z gereksinimlere doniistiirebilmektir Tiim
paydaslarin gereksinimlerden ayni anlami c¢ikarmasi, dokiimanda tutarsizlik olmamasi ve
gereksinimlerin kaliteli olmas1 gereklidir. Bu nedenle yazilan gereksinimlerin iyi bir gereksinim
olarak tanimlanabilmesi i¢in bazi kriterlerin ortaya konmasi gerekir. Gereksinimleri elde etmenin
yant sira kaliteli gereksinim yazabilmek de oldukc¢a zordur. Tam, eksiksiz ve tiim paydaslarin
anlayabilecegi gereksinimler yazilimin kalitesini de dogrudan etkileyecektir.

Bir¢ok yazilim gereksinim dokiimani kotii yazilmis gereksinimlerle doldurulmustur. Bir iiriiniin
kalitesi iiriinii olusturan maddelerin kalitesine bagliyken, yazilimin kalitesi de gereksinimlerin



kalitesine baglidir. Bu makale ile iyi gereksinimlerin karakteristik ozellikleri agiklanmis ve bu
ozellikler icin ipuglart verilmistir. Milkemmel gereksinim yazmak imkansizdir ve gerekli de
degildir, dnemli olan yazilan gereksinimlerin, iyi gereksinimin tasimasi1 gereken ozelliklerin biiyitk
cogunlugunu tasimasidir. En iyiye ulasmak i¢in ¢aba gosterilmelidir. Bircok zorluklarla elde edilen
gereksinimleri eksik, hatali, anlasilmaz veya yanlis anlasilan gereksinimler olarak belgelemek,
yazmak; hem harcanan emegin kaybolmasi hem de gereksinim elde etme siirecinin bagina donerek
ayn seyleri tekrar yapmak ve bu nedenle yazilimin maliyetini arttirmak demektir.

2. lyi Gereksinimlerin Ozellikleri

Gereksinimleri yazmak ilk bakista kolay bir is olarak goriiliir. Cogunlukla gereksinim kaynaklarinin
sOylediklerini dogrudan yazmak veya dokiimanlardan elde edilen gereksinimleri aynen aktarmak,
gereksinimleri yazmak olarak algilanabilir. Bunun bir tekniginin oldugu ve gereksinimlerin de belli
nitelikler tasimasi gerektiginin farkina varillamaz[1]. Kaliteli bir gereksinimin icermesi gereken
ozellikleri konusunda iizerinde tam bir uzlagma saglanmis kriterler kiimesinden bahsedilemez.
Yasanmis tecriibelerden paylasilmis olanlardan, diisiilen hatalarda varilan sonuglardan ve yapilan
ortak simiflandirmalardan baz1 6zellikler ortaya cikarilmistir. Gereksinimlerin bu 6zellikleri
tasiyacak bicimde yazilmasimin tasarim siirecindeki geri doniisleri azaltacagimin farkina
vartlmalidir. Tiim dokiimani kontrol listeleri ile bastan sona gozden gegirmek yerine her bir
gereksinime gereken 6nem ve 6zeni gostererek yazmak daha etkili ve verimli bir iglemdir.

Gereksinimlerin s6z diziminde su yapilar olmak zorundadir[2].

e Kullanic1 ve aktor: Sistemden fayda saglayacak kisi veya nesne

¢ Eylem: —cak” gibi gelecek zaman kipinde olmali ya da genis zaman kipinde olmalidir.

e Nesne: Ortaya ¢ikacak sonug iiriin, bilgi, fayda

¢ Niteleyici: Olciimlenebilir, belirleyici deger aralig

Ornek bir gereksinim:’Cagri merkezi operatorii, arananin detayli bilgilerini iki saniye icinde
sorgulayip sonucunu gorebilecektir” (Gelecek zaman )

Diger bir 6rnek gereksinim ise: “Pilot, ucagin kalkis acisini tek eliyle kontrol eder” (Genis zaman )

2.1. Dogruluk

Gereksinimler, sunulacak olan fonksiyonu dogru olarak tanimlamahdir{2]. Istenilen ile
gereksinimde aciklananlarin farkli olmasi halinde gereksinim kaynagina bakilmalidir.
Gereksinimlerin tiiriine gore uygun kaynagin belirttigi ifadeler dikkate alinmalidir. Catismalar
olmasi halinde her iki kaynaga da gereksinimler dogrulatilmalidir. Bu yontemde yanlis gereksinime
neden olan kaynak ortaya cikacaktir. Cogunlukla u¢ kullanicilar ile yoneticilerin gereksinimleri
birbiriyle catisabilmektedir. Bunun nedeni de yoneticinin olaylarin detayina inmeden, yiizeysel
bakis agisindan gereksinimlere odaklanmasi, u¢ kullanicilarin da yonetimsel kararlara bagimh
gereksinimler hakkinda hiikiim vermesidir. Ornegin, yonetim tarafindan alinmamasina karar verilen
haftalik bir raporu, o raporu 6nceden takip eden kullanic1 zorunlu bir gereksinim olarak sunabilir.

2.2. Zorunluluk

Gereksinimler, gelistirilecek sistem i¢in mutlaka zorunlu olmalidir[1]. Gereksinim olarak yazilan
ifadenin dokiimandan ¢ikarilmasi veya hi¢ eklenmemesi halinde degisen bir sey olmuyorsa bu ifade
gereksinim olarak degerlendirilemez. Gereksinimlerin zorunlulugu konusunda tam bir mutabakat
olmalidir. Paydaslar arasinda gereksinimin gelistirilmesine yonelik siipheler varsa bu gereksinimin
gerekliliginin yeniden degerlendirilmesi ve ortak bir kararda mutabik olunmasi1 gerekir. Bazi
kullanicilar dilek ve temennilerini zorunlu gereksinim gibi sunabilmektedir. Ornegin, kullanicilar



bir¢ok islemin otomatik olarak sistem tarafindan yapilmasini isterler. Tasarimi zorlastiracak, proje
maliyetini arttiracak bu tip gereksinimler icin kullanicinin is yapis bicimlerinin yeniden
arastirilmasi ve bu gereksinimin fayda-maliyet analizinin yapilarak zorunluluguna karar verilmesi
gerekir. Ayrica gelistirilecek sisteme direng gosteren kimi kullanicilar da maliyetin arttirtlmast i¢in
kisisel kaprislerine kapilarak olmayacak gereksinimleri zorunlu gibi sunabilmektedir.

2.3. Dogrulanabilirlik, Ol¢iilebilirlik

Gereksinimler, olgiilebilir degerler tarafindan dogrulanabilir olmalidir[1]. Dogrulama yapabilmek
icin ilgili gereksinimin kabul degerleri veya deger araliklar1 belirlenmelidir.Gereksinimler siibjektif
ifadeler icermemelidir. Siibjektif ifadelerin kabul degerleri kisiden kisiye degisebilecegi icin
olciimleme yapilamaz. Ornegin “giizel”, “kolay”, “hizli” gibi ifadelerin 6l¢iimlemesi
yapilamayacagindan bu tip ifadeleri iceren gereksinimler iyi gereksinimler degildir. Gereksinimleri
yazarken kabul kriterlerini yazma zorunlulugu olmamasina ragmen, testlerde kullanilmak iizere
dogrulanabilirlik acisindan olgiilebilir kabul kriterlerin gereksinimlerde belirtilmesi faydali
olmaktadir. Ciinkii dogrulanamayan gereksinim aslinda gereksinim degildir. Iyi bir gereksinim test
edilirken belli kistaslar1 destekleyebilmelidir. Kisilere gore degisen kabul kriterleri belirlenirse test
yapanin o andaki ruh haline bagimli olarak ya tiim testlerden basariyla gecer ya da basarisiz sayilir.

2.4. Ulasilabilirlik, Erisilebilirlik

Gereksinimler, sistemin kisitlart kapsaminda ulagilabilir ifadeler olmalidir[1]. Projenin biitce,
zaman ve insan kaynag1r ile gerceklestirilemeyecek gereksinimler erisilebilir degildir.
Gereksinimler, projenin kisitlarim1 zorlamayacak sekilde ya yeniden diizenlenmelidir ya da
tamamen dokiimanlardan ¢ikarilmalidir. Gereksinimin erisilebilir olup olmadigini anlayabilmek icin
teknik fizibilite ¢alismas1 yapilmalidir. Teknik olurlugun olmasi bile projenin zaman ve biitce
kisitlart nedeniyle ilgili gereksinimin erisilebilir olmasim saglayamaz. Kullanicilara izin verilirse
yazilimin gelecekten haber vermesini bile isteyebilirler. Her gereksinimin ek kaynak ve maliyet
olarak diisiiniilmesi ve proje planindaki sinirlara uyulmasi gereklidir. Teknik olurlugu saglanan ama
kaynak acisindan kabul edilemeyen gereksinimlerin zorunlulugu ortaya ¢ikarsa, miisterinin bilgisi
dahilinde proje planinin revize edilmesi ve zaman planinin yeniden yapilmasi gereklidir.

2.5. Aciklik, Sadelik

Gereksinimler tek bir konudaki gereksinimi agiklamali ve agik, 0z, anlagilir ve basit olmalidir[2].
Gereksinimler ve gereksinim dokiimanlarinin edebi iceriklere sahip olmasina gerek yoktur. Agdali
ve anlasilmasi gii¢ ifadelerin kullanilmasi halinde gereksinimin asil amacindan ¢ikilabilir. Basit ve
baglant1 ekleri icermeyen, muglak olmayan, ihtimallere yer vermeyen, tartisilmayacak kadar agik ve
net ifadeler ile iyi bir gereksinim yazilir. Gereksinimi okuyan kisiler gereksinim iizerinde yorum
yapmasina gerek duymayacak bicimde muglak olmayan, acik ve net olmalidir. Konusma dilinde
yazilan gereksinimler belirsiz olmaya yatkindir. Belirsizligi azaltmak icin su kelimelerden
kacinilmalidir: Kolay, basit, sade, hizli, verimli, birka¢, maksimum, minimum.

2.6. Tutarhhk

Gereksinimler birbirleriyle tutarli olmalidirlar[2]. Birbiriyle celisen, catisan, biitiinliigii bozan
gereksinimler olmamalidir. Ozellikle gereksinim kaynaklarmin gesitligi nedeniyle bir kaynaktan
alan gereksinim digeriyle ¢elisebilir. Bu durumda gereksinimler arasinda izlenebilirlik ve iliski
semalarinin hazirlanmasi ve tutarsizliklarin tespit edilmesi gerekir. Bu durum gereksinimlerin
dogrulugunu da azaltacaktir. Dogruluk kisminda agiklamalar yapilmistir.



2.7. Onceliklendirilebilirlik

Her gereksinim gelistirme sirasina gore Onceliklendirilmelidir[2]. Herkes kendi gereksiniminin
oncelikli oldugunda 1srar etse de mutlaka bir kismi1 daha da onceliklidir. En azindan ii¢ kademeli bir
onceliklendirme yapilmalidir. Bunlardan yiiksek Oncelige sahip gereksinimler, ilk siiriimde
hazirlanacak olan ve olmazsa olmaz olanlar. Orta Oncelige sahip olanlar, 6nemli ve zorunlu
olmasina ragmen yiiksek oncelikli gereksinimler tamamlandiktan ele alinacak olan gereksinimler.
Diisiik oncelikli olanlar ise kaynaklar el verdigi siirece yapilacaktir. Her gereksinimin bir dncelik
siifi  vardir. Kullanicillardan gereksinimleri elde ederken diisiiniilen Oncelik smiflarimin
kullanicilara agiklanmasi ve kullanicilardan her bir gereksinime bir dncelik vermesi istenmelidir.

2.8. Degisebilirlik

Gereksinimler daha sonra ortaya ¢ikan nedenlerden dolayr degisiklige ugrayabilir[2]. Bu durumda
gereksinimlerin Onceki haline kolayca erisim gerekir. Bunun i¢in de gereksinimlerin tekil olacak
sekilde numaralandirilmas1 ve birbiriyle ilgili gereksinimlerin gruplanmasi saglanmalidir.
Degisiklige ait bir tarihce yapis1 kurulmasi, ileride ortaya cikabilecek tartismalarda belge olacaktir.
Ayrica degisikligin sebebi ve nelere istinaden bu degisikligin yapildiginin bilgisi de yazilmalidir.
Yapilan bir toplant1 veya goriisme nedeniyle bir degisiklik yapilmis ise toplanti raporuna ait tarih,
kisi ve yer eklenmelidir. Bu yontem degisikligin aksinin iddia edilmesinde gecerli bir savunma
olacaktir.

3. Gereksinimler Nasil Yazilmamah

Gereksinimleri iyi yazmanin yontemi, gereksinimleri nasil yazmamaktan gecer. Yapilan hatalar
genelde aym tiirden oldugu icin neler yapilmamasi gerektigini ortaya c¢ikarmak daha kolaydir.
Boylece onceden diisiilmiis tuzaklara yeniden diisiilmeyerek hatasiz, anlasilir, eksiksiz ve geri
doniisii olmayan gereksinimler yazilmis olur. Asagida belirtilen ipuglar1 yazilim miihendislerinin
yasadiklarindan ve tecriibelerinden ortaya ¢ikmis olanlardir. Bunlarin disinda da baz kritik ipuglari,
yol gosteren yasanmis senaryolar da mevcut olabilir. Bunlarin da paylasilmasi halinde asagidaki
liste daha da zenginlesecektir.

3.1. Belirsizlik ve birden fazla anlam tasiyan ifadeler yer almamahdir

Bu durum en ¢ok diisiilen bir hata olmasina ragmen gereksinimleri agik ve anlagilir bicimde yazmak
olduk¢a zordur[2]. Bir de anlagilirligr arttirmak i¢in ¢ok fazla kelime kullanmak da gereksinimlerin
okunurlugunu azaltarak sikici bir hal alacaktir. Ozellikle “ya da”, “veya”, “bununla birlikte” gibi
kelimeler iceren gereksinimler potansiyel muglak gereksinimlerdir ve bu kelimeler gereksinimin
belirsizligini arttiracaktir. Miimkiin oldugunca terimler kullanilmamalidir. Kullanilmas1 gereken
hallerde bunlarin bir terim sozliigiinde detayli aciklamasi yapilmalidir. Ayrica “kullanici-dostu”,
“cok yonli”, “esnek”,’yaklagik”,’tahminen”, “etkili”, “verimli”, “modern” gibi kisiden kisiye
degisen kelimeler de kullanilmamalidir Ornegin, “Aym sistem hata halinde gorsel veya sesli
uyarilar verecektir’ gibi bir gereksinim yazilirsa, hata mesajlarinin sesli mi gorsel mi olacagi
belirsizdir. “Aym sistem” neye karsilik gelmektedir. Uyarilar kullanicilara nasil verilecektir.
Uyarilarin hergiin adresine mektup ile postalanmasi da bu gereksinimi saglar goriinmektedir.

3.2. Gereksinimler baglaclar ile birbirine baglanmamalhidir
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Gereksinimlerde ciimleleri baglamak amaciyla “ve”, “veya” baglaclar ile geciyorsa bunlari ayri
ayr gereksinim olarak yazmak gerekir[2]. Boylece hem gereksinimlerin okunurlugu arttirtlmis olur
hem de test edilirken her birine ayr1 ayr1 onem gosterilmis olur.

3.3. Gereksinimleri genisleten, farkh yonlere ceken, dagitan kelimelerden sakinmak gerekir

Bu durum daha ¢ok gereksinimleri test ederken sorun olusturur. Soyle ki; test yapilirken yorumlama
yapmak gerekir, kosulun tersi durumlarini, alternatif durumlarini da test etmek gerekecektir.
Gereksinimleri yazarken “ise”, “-digi zaman”, “-in diginda”, “-madikc¢a”, “-masina ragmen” gibi
ekleri iceren sozciiklerden kagimlmalidir. Ornegin, “Kullanicilarm veri girisi disinda aldigi hata

mesajlar1 alindig1 zaman program otomatik olarak sistemi kapatacaktir”.

3.4. Gereksiz yere uzun ciimleler kurarak gereksinimler yazilmamalh

Gereksiz yere uzun ciimleler kurarak gereksinimleri yazmamali, konuyu dagitmamak gerekir. Uzun
gereksinimler birkac adet gereksinime parcalanabilir. Gereksinim yazmak edebi eser yazmak
degildir. Uzun climleler hatta paragraflar yazmak isin teknik tarafi ile ilgilenen gelistiriciler ve
kullanicilar i¢in sikicilik yaratir.

3.5. Gereksinimleri yazarken tasarim yapilmamahdir

Gereksinimleri yazarken tasarim yapmak c¢ok kolayca diisiilen bir tuzaktir[2]. Gereksinimleri
detayli yazmaya bagladik¢a bazen gereksinim diye yapacagimiz tasarimi yazariz. Analiz ve tasarimi
ayn1 grup yapacak ise cogunlukla bu tehlikeyle karsilasilir. Gereksinimlerde bilesenlerin, nesnelerin
veya siniflarin ismi gecmemelidir. Fonksiyon veya yordamlar tanimlanmamalidir. Veritabanina
yonelik ifadeler, tablo isimleri, alan isimleri ve indekslerden bahsedilmemelidir. Tasarima yonelik
ifadeler, gereksiz kisitlarla kendimizi baglamamiza neden olabilir. Ornegin, “Muhasebe hesaplar
veritabaninda “hesap” tablosunda tutulacaktir”, “Miisteri tablosunda ikincil indeks yaratilacaktir”
gibi gereksinimler tamamen tasarima yoneliktir. Muhasebe hesaplarini veritabaninda degil de XML
dosyalarda tutma yoniinde karar verilirse gereksinimler baglayici olur.

3.6. Gereksinimler ile planlar karistirnlmamalidir

Gereksinimler ile planlar farkli algilanmali ve karistirnlmamalidir[2]. Planlar, isin temelini
olustururlar, gereksinimlere bagimli degildirler, sartlara gore revize edilebilirler ama gereksinimler
kararli ve stabilize olmalidir. Planlarin gereksinim olarak alinmasi halinde siirekli revize etme
tehlikesini de gdze almak gerekir.

3.7. Spekiilasyon yapilmamahdir
Gereksinimler, kullanicilar ile gelistiriciler arasinda yapilmis bir kontrattir[2]. Burada net olmayan
iizerinde spekiilasyon yapilabilecek kelimelerden kacimilmalidir. Bu kelimeler “cogunlukla”,

“bazen”, “ara sira”, “genellikle”, “sik sik” gibi kelimelerdir. Herseyi net olarak ortaya koymak daha
sonra spekiilasyon yapilmasinin oniine gecgecektir.

3.8. Gereksiz kuruntulardan kacimlmahdir

Gereksiz kuruntulardan kagimilmasi gerekir. Hicbir sistem miikemmel degildir[2]. Imkansizi
istemek ve bunu sorun haline getirmek gereksizdir. Bu kuruntular1 yaratan veya yaratabilecek
kelimeler sunlardir: “%100 giivenilir”, “asla bozulmayan”, “her duruma gore uyarlanabilecek kadar
esnek”, “tiim platformlarda ¢alisan”, “her kullanic1”, “her bir” vb. Ornegin “Program tiim hatalar

yoneterek isleyisine devam etmelidir” seklinde bir gereksinimi saglayacak bir sistem imkansizdir.



Burada hata tiirleri belirtilmeli ve diger hatalarda nelerin yapilmasi1 gerektigi, hangi durumlarda
sistemin isleyisinin sonlandirilacagi net olarak belirtilmelidir.

3.9. ihtimal iceren ifadelerden kacimlmahdir

Gereksinimlerin icinde gecen ‘“-ebilir, belki, olasilikla” gibi kelimeler siipheli durumlar
olusturur[2]. Yazilim gelistiriciler, kullanicilarin mutlaka yapabilmesi gereken islemlere
odaklanirlar. Bu durumda bdyle ihtimal iceren islevler géz ardi edilir veya ertelenir. Bir sey ya
yapilmalidir ya da reddedilmelidir.

4. lyi Gereksinim Yazma Klavuzu

Iyi gereksinim yazmak icin kesin bir formiil olmamasina ragmen baz1 ipuclari verilebilir{3].

e  Gereksinimleri kisa tutunuz. Paragraf boyutunda gereksinim yazmayiniz.

e Dilin gramer, noktalama ve heceleme kurallarina uygun ifadeler yaziniz.

e Terimler kullanmamaya ©6zen gosterilmeli. Kullanilacak ise bunlar veri sozliigiinde
aciklanmalidir.

e Gereksinimlerin yeterince aciklandigini anlamak i¢in bunlar1 hem kullanici hem de gelistirici
gozilyle tekrar okuyunuz.

® Anlasilmayan gereksinimler icin gelistiricilerin size sorular sormak zorunda kalacagini ve buna
ne kadar dayanabileceginizi diistintiniiz. Bu durumu her gereksinim i¢in hayal ediniz.

® Yazilan gereksinimler ile tasarim ve gelistirme yapilacak kadar acik olmasi gerekir. Tasarim
veya gelistime asamasinda fazladan agiklama ve acgiga kavusturma cabasi gosterilmeyecek
sekilde yazilmalidir.

e Kullanicilardan hikaye biciminde alinan gereksinimleri, par¢a parca anlamli gereksinimler
halinde yazmak icin en iyi yol yazilan her bir gereksinimin tek basina test edilebilir olmasini
saglamaktir.

Gereksinimleri “ve”, “veya”, “ki” baglaglartyla birbirine baglamayiniz.

Gereksinimler biitiinliigii bozmamali ve tutarli olmalidir. Kapsamin disina ¢ikilmamalidir
Miikerrer gereksinimler olmamalidir. Miikerrer gereksinim olmasi halinde degisikliklerin
tiimiinde yapilmas1 gerekecektir.

5. lyi Gereksinimler icin Kontrol Listesi

Gereksinimleri yazdiktan sonra kontrol edebilmek icin hazir olan kontrol listelerinden

yararlamlabilir. Ornek bir liste asagida aciklanmustir[4]. Buradaki sorular arttirilabilir ama her bir

gereksinim i¢in tiim bu sorularin cevaplarini almak gereklidir.

e Zorunluluk: Bu gereksinim olmadan yazilimdan beklentiler karsilanabiliyor mu?

e  Dogrulanabilirlik: Bu gereksinimin dogrulama kriterleri nelerdir? Bu kriterler gereksinimde
acik olarak belirtilmis midir? Dogrulama kriterleri sistemin sinirlart iginde mi?

o Ulagilabilirlik, erisilebilirlik: Bu gereksinim sistem kaynaklar1 ve kisitlart iginde
gerceklestirilebilir mi? Gereksinimden beklentileri saglamak imkansiz mi1?

o Aciklik, belirlilik: Bu gereksinim herkes tarafindan ayni sekilde yorumlanabilir mi? Farkli
anlamlar ¢ikartabilecek kelimeler yer aliyor mu? Gereksinim icinde terimler geciyor mu?
Cevap evet ise bunlar veri sozliigiinde detaylica tanimlanmis mi?

e  Tamlik, eksiksizlik: Gereksinimde karsilasilabilecek tiim kosullar belirtilmis mi? Miisteriden
alian tiim gereksinimler dokiimanda yer aliyor mu?

o Tutarhhik: Gereksinim Onceki gereksinimlerle ¢elisiyor mu? Gereksinim dokiimanin
biitiinliigiinii bozuyor mu?



Izlenebilirlik: Gereksinimin kaynag belli mi? Gereksinimler arasinda iliski kurulmus mu?
Kurulmus iligkilerde i¢ ice gegcme durumu var mi1? Dongiisel izlenirlik olus mu?

Yer almak: Gereksinim sistem tasariminda yer aliyor mu? Tasarimsal olarak
gerceklestirilmistir? Tasarimsal karsilig1 var midir?

Basitlik: Gereksinim sade ve agik midir?

Tasarundan bagunsizlik: Gereksinim sadece ne yapilacagina cevap veriyor mu? Nasil
yapilacagina ait ifadeler var m1? Gereksinim icinde tasarim ogeleri yer aliyor mu?

Standart Yapiuar: Gereksinimler gelecek zaman kipinde mi yazilmis? Dil kurallarina uyulmus
mu? Gereksinimde etkilenen aktor belirtilmis midir?

Tekil tanimlayici: Her gereksinim numaralandirilmis midir? Bu numaralar tekil olarak nmu
verilmis? Gereksinimin degisiklik tarihgesi izlenebiliyor mu? Gerekli versiyon numaralari takip
edilmis mi?
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