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ULUSAL ENFORMASYON ALTYAPISI!
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2. NFORMATIK ALANININ ONEMINi ARTIRAN EKONOMIK GELiSMELER

1970’lerin ikinci yanisindan itibaren sanayi toplumlannmn bir ekonomik yeniden yapilanma igine
girdigi gorilmektedir. Bu yeniden yapilanma agagidaki 4 temel 6zellikle kendini géstermektedir.

® Birinci olarak, Fordist iiretim orgiitlenmesi esnek iiretim sistemlerine eklemlenmektedir.

Bilgisayarlar, iletigim aglan, sayisal tabanh tezgahlar ve robotlann birarada kullanildi1 esnek
uretim/yonetim sistemlerinin 6nceki donemdeki yapilara eklemlenmesiyle ortaya ¢ikan melez

uretim bigimleri, 6l¢ek ekonomilerinin ve kitle iiretimi iizerine kurulu yonetim bicimlerinin

degismesine yol agmaktadur.

o ikincisi, Ticaretin ve kiiresel yatinmin Oniindeki son engellerin (iyice azalmig giimrik
duvarlan yaninda tarife dis1 engeller, yerli sanayilerin korunmas anlayis, ulus-deviet ahmlar,
dogrudan yabanci sermaye yatinmlanindaki kisitlamalar, parasal yardimlar gibi) asilmast i¢in
baskilar uygulanmaktadir.

o Ugiincii olarak, &nceki donemdeki ulusal avantajlar anlayiginin yerini kiiresel avantajlar
anlayigina birakiyor. Kiiresellegme siireciyle eszamanh olarak ulusal ikili ve bolgesel ekonomik
orgiitlenmeler olugsuyor. Kuzey Amerika’da NAFTA, Avrupa Birligi, Asya-Pasifik, Karadeniz
Ekonomik Isbirli (KEIB), Balkan Ekonomik Igbirligi, Orta Asya iilkeleri, Iran ve Turkiye’yi

biraraya getiren Ekonomik Igbirligi Orgiitis (ECO) bunlar arasinda sayilabilir. Ortaya gikan bu

bolgesel bloklagmalar da kendi aralarindaki ekonomik iligkileri de standartlastirmaktalar.

e Dérdiincii bir 6zellik, uluslararas ticaretin dnceki donemin ekonomik rejiminde ulus deviet
tekellerinde oldugu i¢in sozii edilmeyen hizmetler sekt6riine dogru genislemekdedir.

Yukandaki 6zelliklerden (ashnda ilk ¢ ozellegin bir sonucu da varsayilabilecek) dordiinciisi,
dinya ticaretinde hizmetler sektorindeki afirlifimi artirmasim, vurgulamak igin gu rakamlara
dikkat gekilebilir. Diinya sinaf iiretiminin yiizde 45°i uluslararas: ticarete konuyken, diinya hizmet
uretiminin (ulus deviet tekellerindeki egitim, saglik, enerji ve iletisim sistemleri heniiz tamamen
ticarete konu olmadifindan) ancak yiizde 8’i halen ticaret alaminda olmasi, hizmetler sektoriiniin
ticaretinin gizli giiclinii gostermekte ve yeni ekonomik yapilanma iginde hizmetler sektoriine
verilen 6nemin temel gerekgesini olugturmaktadir® .

Bu yeniden yapilanma gabalan GATT (General Agreement on Trade and Tariff) Uruguay
yuvarlak masa toplantilan sonucunda 1994 yihnda imzalan anlagmalarla, 6niimiizdeki donemde
dinya ekonomisinin yonifii de belirlemistir. Imzalanan anlagmalar bitiing, mal ticaretine iliskin
olarak giimrik duvarlanm disirmekte ve cesiti korumaciik yontemlerini daha da
zorlastirmaktadir. Guimriik duvarlan genel olarak yiizde 35 oraninda dugtrilirken, korumacihk
uygulamalarina karg: sika bir izleme, degierlendirme ve disiplin getirmekte ve uluslararas: ticareti
anlagmaya uygun olarak yiritebilmek icin Dinya Ticaret Orgiti (WTO) kurulmasim
saflamaktadir. Hizmetler sektoriiniinde sinai hammade ve tiriinlerde oldugu gibi kademeli olarak
diinya ticaretine konu olmas: gerektigi bu anlagmalarla hitkme baglanmgtir.

Uruguay nihai senedi iginde lmzalanan Ticaretle ilgili Fikri Miilkiyet Haklann Anlagmas:
(TRIPS) ile bu alandaki uluslararas: anlagmalardan daha ist diizey ve ek koruma standartlan
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getirilmektedir. Anlagma, telif ve ilgili haklan da diizenlemektedir. Telif hakkina konu olan isler;
onlan yaratan fikir, siireg, yéntem veya matematik formiillere gore degil, bunlann artistik veya
yazinsal ifadesine gore olacaktir. Anlagma bilgisayar programlanm. da telif altina almaktadir.
Aynca bilgisayar verilerinin hangi sartlarda telif haklanyla ilgili uygulamalara konu olacag
belirlenmektedir.

GATS anlagmasiyla birlikte imzalanan telekomiinikasyon eki, genel olarak iletijim aglanmn
igletilmesi, veri akisi ve difer telekomiinikasyon hizmetleriyle ilgilidir. Uruguay goriigmelerinin
baglamasindan hemen sonra sanayilesmis iilkeler, hizmetler i¢in tek bir anlayma yapilmasim
istemiglerdi. Goriismelerden sonra telekomiinikasyonun stratejik 6nemi nedeniyle ayn bir ek
anlagma yapilmug, goris birligine ulagilamayan pek ok konu da ileri tarihlerdeki goriigmelere
birakilnugti® . Ek anlasma sektore iligkin serbestlesme igermekte; kullamicilann iletigim aglanina
erigebilmeleriyle, diizenleyici kuruluglarin ve kamu telekomiinikasyon isleticilerinin kamu hizmeti
amagclanm gergeklegtirebilmesi gereksinmeleri arasindaki dengeyi yansitmaktadir.

® Anlagmaya taraf olan iilkelerden herhangi birinde telekomiinikasyon servis saglayicist olan
kurulugun, anlagmaya taraf olan bagka bir iilke simrlan iginde ya da simrlar otesi sunulan
servislere ulasma hakki giivenceye alinmaktadir. Bu hak, kirahk o6zel hatlarn, terminal
cihazlarin baglanmasim, 6zel hatlann telekomiinikasyon agina baglanmasim kapsamaktadlr

® Yukandaki madde kapsaminda getirilen ve geligmekte olan iilkelerin ulusal telekomiinikasyon
aglan izerindeki denetimlerini zayiflatabilecek nitelikte oldugu iddia edilen haklann
kullamimasimin  yalmizca; servislerin halka ulagmasmin givence altina alinmasi,
telekomiinikasyon agmin teknik biitlinliifiiniin korunmas: gibi amaglarla simrlandmiabilmesi
iizerinde anlagilmighr®. Boyle bir smirlandirma yapilacaksa yontem olarakta tekrar satma ve
ortak kullanimin engellenmesi, belirli bir teknik standartin kullamlmasi, servislerin birlikte
igletilebilmesine yénelik tedbirler, kiralik hatlarin bir birlerine ve sebekeye baglanmasina
sinirlama  getirilmesi, kayit olma ve lisans alma yontemlerinin kullamlmas: iizerinde
anlagilmgtir.

® Geligmekte olan iilkelere, bagvuru yaptiklan durumlarda, yerel telekomiinikasyon aglarim ve
hizmet sektorlerini giiglendirebilmek icin iletigim aglarma erigimi, gelismiglik dizeyleriyle
tutarh, “makul” élgilerle sinirlandirma hakk: tamnmigtir. Bagvurma nedenleri arasinda, “yerel
telekomiinikasyon altyapisizt giiglendirmek, hizmetler alamnda yetenekleri arttrmak ve
telekomiinikasyon hizmetlerinde uluslararasi ticarete katilabilmek” bulunmaktadir.

e Temel telekomiinikasyon altyapisinin stratejik onemi tilkeler arasinda tartigmalara yol agmugtir,
Bu tartigmalar heniiz bir sonuca baglanmamustir, iilkeler goriigmelere devam edeceklerdir.

® Anlagma taslafinda, iletisim aglanna uygulanan tarifelerin maliyetlere yaklagtinlmas: ilkesi
bulunuyordu. Bu ilke kabul edilseydi, geligmekte olan ilkeler, iletisim tarifelerinde ¢apraz
subvansiyon uygulamasim derece, derece kaldiracaklardi. Geligmekte olan iilkelerin kars
¢ikis1 nedeniyle, bu konu son anda taslaktan ¢ikanlmigtir.

Bu anlasmalarda alti gizilmesi gereken nokta; dstiin bir teknoloji yetene@ine ve bu yetenegi
destekleyen genig bir AR+GE faaliyetine sahip merkez iilkeleri, AR+GE harcamalaninin %75’ine
varan bir devlet yardimiyla, Gstiinliklerini siirdiirebilmenin giivencesini saglamg olmalandir.
Ustelik araghrma+geligtirme faaliyetinin sonuglan da fikri miilkiyet haklan anlagmasiyla koruma
altna alinmaktadir. Ticari degeri olan bilgiye ulagmak giicleymekte ve kaynaklan az olan gevre
iilkelerinin biitgelerine ek yitk yapacak duruma gelmektedir. Cevre iilkelerin en fazla rekabet
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giicleri olan iiretim sektSrlerinde bile (rnegin tekstilde) durumun tersine donebilmesi
ihtimal dahiline girmektedir. Ciinkii Griinlerin tasanminda, iiretilmesinde, pazarlanmasinda,
dagitilmasinda yiiksek rekabet glicii saflayan hizmetler sektorii devreye girmekte; iiriin ve yontem
yenileme, tasanm, reklam, tantim, pazarlama gibi yiikksek insan ve para glicii gerektiren
yetenekler, 6nem kazanmirken, bu yetenekleri iireten ve kullanan merkez iilke firmalarnin bu
yetenekleri koruma altina ahnmaktadir.

3. DUNYADAKI GELiSMELER ve TURKIYE

Yukanda kisaca deginilen, ulusal ve uluslararasi ekonomideki yeniden yapilanmanin, ashnda
pazar ekonomilerinin kars1 karstya bulunduklan sistemsel sorunlara ¢dziim arayiginin bir sonucu
oldugu bilinen bir gergektir. Pazar ekonomisi tilkeleri,

e iicretlerin prodiktivitede paralel bir artiy olmaksizin artmasi, ya da bir baska deyigle,
prodiiktiviteyi yiikkseltmedeki yetersizlik,

e pazarlardaki geniglemenin simrlihifi; buna karsihk

e yapisal olarak var olan agin iiretim kapasiteleri gibi

son derece yagamsal sorunlara kahc: ¢6ziimler bulma pesindedirler. -

Bu arayig, goriilen odur ki, bitiin bir Gretim sisteminin oturdugu teknoloji tabanini degistirme
noktasinda odaklanmigtir. Uretim sisteminin oturdugiu teknoloji tabamm degistirmek, 1960’larda
1970’lerde egemen olan teknolojileri degistirmek; onlarin yerine yeni “jenerik” teknolojiler ikame
etmek demektir.

Yeni jenerik teknolojiler, ekonomik faaliyet alanlarim biitiiniiyle degisime ugratma ve hatta, daha
énce var olmayan yeni ekonomik faaliyet alanlaniny/sektérleri yaratma yetenedi iceren
teknolojilerdir. '

Butiin teknoekonomik gosterge ve ¢oziimlemeler gozler oniine sermektedir ki, jenerik
teknolojiler iginde, belirleyici rol, enformasyon teknolojisine aittir. Buhar teknolojisi, Ingiliz
Sanayi Devrimi olarak anilan tarihsel siiregte nasil bir rol oynamigsa, enformasyon teknolojisinin
de cafimzda aym role sahip bulundugu, teknoekonomistlerce - kabul edilen bir noktadir.
Enformasyon ¢afi ya da enformasyon toplumu gibi kavramlann temelinde de, s6z konusu
teknolojiye iretim siirecinde yiiklenen bu rol yatmaktadir.

Ulusal ekonomilerin enformasyon teknolojileri bazinda bu yeniden yapilanmalannin ve gelecegin
enformasyon toplumunun omurgasim ise, kuracaklan enformasyon gebekeleri ve bu sebekeler
ekseninde geligtirilecekleri telematik hizmetler ag1 olusturmaktadir. Ulusal ekonomiler bazindaki
bu gebekeler ve aglar, diinya dlgeginde, timlegik bir yap: olusturacak ve gelecegin yeni diinya
diizeninin de omurgasini olusturacaktir.
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3.1 Cesitli Ulkelerdeki Gelismeler

A.B.D.’de Reagan-Bush yonetimi doneminde enformasyon teknolojilerine verilmeye baslanan
onem, Clinton-Gore doéneminde A B.D.’nin teknolojik liderlifini giiglendirme ve ekonomik
sorunlanina ¢oziim bulabilmenin yolu ve temel stratejisine doniismiigtir. “Ulusal Enformasyon
Altyapisi’mn (National Information Infrastructure) kurulmas: gereklidir” slogam ile genis kitlelere
anlatlan bu teknolojik athm projesi dogrudan Bagkan Yardimcisi Albert Gore’un

sorumlulugunda yiuritilmektedir.

Japonya da 2. Diinya Savag sonras: yiiksek teknoloji Giriinlerinde kazandif dstiinliging 21.
Yiizyi’'a tastyabilmenin arac: olarak enformasyon teknolojisi alamnda atihm yapmay
ongdrmektedir. Bu amagla Japonya 2010 yihina gelindiginde, 7 milyon isyeri ve 54 milyon konut
abonesine hizmet gotiirecek Ulusal Enformasyon Altyapisim iki segenekli olarak planlamig
bulunmaktadir. Japonya’da siyasal iradenin temsilcileri boylesi bir plam, enformasyon
teknolojilerinin sanayi ve uluslararas: ticaret iizerindeki etkisini de diigiinerek Uluslararasi Ticaret
ve Sanayi Bakanh aracihfityla yiritmektedir. 330 Milyar ABD$’1 (diger segenek igin 530 Milyar

ABDS$"1) iletigim altyapisi yatnm yapilmasim &ngoren bu planda, s6z konusu yatnmin
Japonya’'nin ekonomik dstinlifini 21.Yizyl’da da siirdiirmesinin gerek sarti oldugunu

vurgulamanin yam sira, diger beklentiler‘;

e Niifusun metropollerde yofuniagmasinin yaratt@ sorunlann, bu bolgelerde sunulan is
olanaklanny, kaliteli efitim ve saglk hizmetlerini kirsal alandan da ulaglabilir kilarak
¢oziilmesi, .

U Japonya’nm ekonomik yapisimn yeni lokomotif sanayiler, verimli biiro hizmetleri, geligkin
aragtirma ve geligtirme yontemleri aracihityla yenilenmesi, o

e Giderek afirhk kazanan yagh nifusun bilgi ve becerilerinden toplumun yararlandinimast ve
yashlara yénelik saflik ve bakim hizmetlerinde yeni imkanlar sunulmasi

olarak siralanmaktadir. -

Avrupa Birifi'nde ise konuya iligkin caligmalar 1993 ’te Delors tarafindan Avrupa

Komisyonu’na sunulan “Biiyiime, Rekabet Giic, Isthdam™ adh raporla baglamugtir. Bu raporda

enformasyon teknolojilerinde atlimdan Avrupa Birli§i’nin beklentileri

o istikrarh ekonomik biiyiime, C

o Ozellikie Amerika-Japonya-Avrupa Birligi Gigliisii iginde Avrupa Birligi’nin rekabet giiciiniin
artmasi, ; ,

e yaratlacak yeni ig alanlanyla igsizlik orammin diigmesi,

e Avrupallann yagam diizeyinin yiikseltilmesi,

e Avrupa’min birliginin giiglendirilmesi ve hizlandinimas:

olarak siralanmaktadir. flk asamada, 1999 yihna kadar, 67 Milyar ECU’luk ortak yatinmin
planlandif athim, Avrupa Birlifi'nin Sanayi ve Haberleyme Bakam Martin Bangemann
.. bagkanhgindaki komisyon tarafindan Avrupa Konseyi’ne sunulan strateji dokiimam gergevesinde
dogrudan Konsey tarafindan yuritilmektedir.

Giiney Kore ve Singapur ekonomileri mikroelektronik, haberlesme ve yazihm teknolojilérine
olaganiistii dnem veren ve boylesi bir kiiresel atiimin diginda kalmay: digiinmeyen tilkeler olarak,
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hikimet dizeyinde bir yonlendirmeyle enformasyon teknolojileri alanindaki planlanm
uygulamaya koymuslardr.

Giiney Kore,Ulusal Enformasyon Altyapisim 2015 yilinda tamamlamayr amaglamakta ve bunun
icin 55.8 Milyar A B.D$’lik yatinm diigiinmektedir. Bu tamamlandifinda tim kamu daireleri,
universiteler, aragtirma merkezleri ve firmalar fiber optik kablo ile baglanmug ve Gbps (giga bits
per second) mzinda gokluortam iletisimine gegmis olacaklardir. Bu projenin 1997 sonunda
tamamlanacak ilk agamasinda 80 kent 155 - 622 Mbps (mega bits per second) mzinda fiber optik
kablo ile baglanacaktir. Ikinci asamada tiim iilkeyi kapsayan tele-tip, tele-o3renim, elektronik
kiitiiphane hizmetleri ve cofrafi enformasyon hizmeti gerceklegmis olacaktir. Bu asamada 2.5
Gbps hizinda ATM (4synchronous Transfer Mode) af da kurulmug ve 2015 yihna gelindiginde
bu altyap: 10 Gbps hmzina ¢ikmug olacaktir.

3.2 McLuhan’in Kiiresel Koyil

1980’lerden sonra enformasyon toplumu senaryolannin dayandig: iki temel 6zellik, McLuhan
tarafindan vurgulanmaktadir.’ Bunlardan birincisi enformasyonun “tikenmeyen” bir kaynak
olmasidir. Dokunulabilir (tangible) mallann bir kez alindifinda tiiketilmis olmalarna karsin,
enformasyon yiizlerce kez aindifinda veya kullanildifinda tilkenmez. Bir baska kullanica igin
yerinde durur. fkinci en 6nemli varsayim da, iktisatta difer mal ve tretim faktorleri igin gegerli
oldugu kabul edilen “kitlifin”, enformasyon s6z konusu oldugunda yerini “bolluga” birakacagdir.
McLuhan, 1963°teki galigmasinda, “ilkel insanin besin toplayiciifi” yaptig gibi, kiiresel koyde de
insanlarin “enformasyon toplayicilifiy” roliinii iistlenecegini ve bunun dogal bir esitlik getirecegini
varsayarak, cagdas enformasyon toplumu kuramcilannin dnciliiini yapmigtir.®

Oysa pazar ekonomilerinin olugturmakta olduBu ilkeler aras: yeni igholiimiiniin de esitsizlikgi
oldugu goriilmektedir. Enformasyon toplumunda esitlifin otomatik olarak gergeklesmeyecegi
ortadadir. Bati diinyasindaki igboliimi: anlaminda sigrama yapmig olan Japonya ve Giiney Kore,
pazar mekanizmasinin otomatik isleyisi sonucu degil, bilingli ulus-deviet politikalanyla baganili
olmalari enformasyon toplumuna hizh adimlarla yaklagmalan bu gergegi dogrulamaktadr.

3.3 Tarkiye Yol Ayriminda

Sanayi Devriminden bu giine siire gelen teknolojik evrim, giiniimiizde biyiik bir degisime ya da
yeni bir devrime doniigmektedir. Bu degigimi baglatanlar ve bu degigim trenini yakalayabilenler
gelecekteki yeni diinya diizeninin egemen giigleri olacaktir. Bu degigimin diginda kalanlar ise,
yeni dinya dizeninin egemen giiglerince kendilerine aynlan yeni konumdaki yerlerini
alacaklardir. '

Tiirkiye gibi tilkelerin 6niinde ya

 Olugmakta olan bu degigimi yakindan izleyip gelecek igin segimini yapmak,

ya da

e Diinyadaki degisime gozlerini kapatip gelecek igin se¢imini bagkalarina birakmak

gibi iki segenek bulunmaktadir.

Tirkiye, bu tabloda, ulusal hedeflerine ulagmak ve kendi segimine bagh olarak bir yer edinmek;
en azndan dinya nimetlerinden aldifs pays korumak, hele de bu payr artrmak  istiyorsa,
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ongorecegi hazirh, onemli bir bolimi meslefimiz ilgi alanina giren boylesi bir altyapmnin deger
zincirindeki temel halkalarim olugturan

e Cihaz ve malzeme iretimi,

e Altyapy/iletigim a1 kurulmas: ve isletiimesi,
e Yazihm (hizmetleri) Giretimi,

e Hizmet sunumu,

e Icerik Giretimi/sunumu

alanlann tiimiine yaymahdr.

fleri sanayi tilkeleri ve yeni sanayilesen iilkeler kendi ulusal enformasyon aglanni, en geg 2020'ki
yillarda kurmus ve aglar aras: baglantiyn sajlayarak, entegre diinya sistemini olugturmug
olacaklardir. Tirkiye de, tahminen 30 milyon abone igin tasanmlanacak, kendi ulusal
enformasyon sebekesini aym yillara yetigtirmeyi hedef alabilir. Yukanida siralanan deger zinciri
igerisinde 120 milyar ABD $'1 harcamayi (her abone i¢in 1000 ABD$"1 gebeke yatinm ve 3000
ABDS$"1 u¢ birim+yazihm hizmeti) gerektiren bu altyapinin gergeklegtirilmesi siireci, AR+GE
faaliyetinden tasannm ve damgmanlik hizmetlerine, tasanmdan sinal Gretime, smnai Gretimden
altyapt yatrimina iligkin miihendislik, damismanlik ve taahhiit iglerine kadar gok geni§ bir
yelpazeyi kapsayacaktir. Onemli olan nokta, bu islerdeki ulusal payimizin -yaratilacak net katma
degerdeki payimizin- miimkiin olan en yitksek diizeye ulagtnimasidir. Ozellikle de, igin,
dogrudan entellektiiel faaliyete (aragtirma-geligtirmeye, tasanma, miihendislife) dayah
bolimiinde agirhkh bir paya sahip olmanin degeri ve ekonomik 6nemi vardir. Ciinkd gebeke
icin gerekli donanimin imalinde yerli sanayinin ya da miiteahhitlik hizmetlerinde yerli
miiteahhitlerin paymin biiyiikliigii bile, entellektiiel faaliyetlerdeki payimiza bagh olacaktir. En
yiiksek diizeyde pay alma somut bir hedef olarak, one konur, ya da daha agik bir ifadeyle, soz
konusu enformasyon altyapisim olusturacak mal ve hizmet paketlerinin satinalicis: bir titkke olmak
yerine, bunlann ireticisi bir iilke olma hedefi baga alimirsa; bu stratejik karar, aynt zamanda,
teknolojideki baglica atilim alanlarindan birini de belirlemis ve ne gikarmmg olacaktir.

Er ya da geg, enformasyon gebekesini kurmak zorunda kalacak olan Tirkiye, yukanda onerilen
yol yerine, biitiniiyle pasif bir alici olmayr secerse, kendisi i¢in goze alamadifi AR+GE
giderlerini, zaten, komple tesis bedeli iginde, ama bu kez, baska iilkelerin AR+GE'si i¢in ddemis
olacaktir. Dahasi, gercek degeri 120 milyar ABD$1 olan bir sebeke igin, ¢ok daha yiiksek
bedeller 6deme durumda da kalabilecektir. Zira, kendi teknoloji yetenefini geligtirmemis bir
iilkenin, ozellikle de yitksek teknoloji uriinleri s6z konusu oldugunda, dogru segim yapabilme
noktasindaki bilgi ve deneyiminin de gok smnirh kaldigh bilinen ve siirekli olarak tanik olunan bir
gergektir. Hi¢ kimsenin kugkusu olmamahdir ki, bu tiir kayiplann toplam bedeli, 6énerdigimiz
yolun tercih edilmesi halinde, Tirkiye'nin, AR+GE i¢in kendi 6z kaynaklarindan ayirmak zorunda
kalacaf paradan ¢ok daha yiiksek olacaktir.

Tiirkiye, heniiz sanayilesme egigini asamanus iilkeler arasinda, 1980’lerde telekomiinikasyon
altyaprsimin kurulmas: sirasinda, stmrh da olsa, kazandig sinai iiretim ve teknoloji yetenegini
degerlendirerek, gelecegin enformatik altyapisimi insa etme konusunda, basarh bir atihm
yapabilme sansina sahip pek az iilkeden biri olma konumundadir.



4. DUZENLEYIiCi KURUM VE TURKIYE’NIN ATILIM SANSI KONUSUNDA
SAPTAMALAR

4.1 DEGERLENDIRME ve ONERILER

Tiirkiye'de diizenleyici kuruluglann yapisi, iglevleri ve isleyisleri konusundaki aragtirma, bu alanda
hem bir boglugun hem de yetki karmasasinin oldugunu ortaya gikartmaktadir. Yetki karmasasinin
fazlah, ashnda modern anlamda bir diizenleyici kurulugun Tiirkiye'de bulunmadifimin sadece bir
gostergesidir. Bakanlik biinyesindeki HGM bu anlamda diizenleyici kuruluy sayilamaz. AB
i¢indeki benzer 6rnek olarak ele alinabilecek Almanya da 90/388 sayih Avrupa Komisyon karan
cergevesinde bu yapisim degigtirmektedir. AB’nin 90/388 ve 95/113 sayth Komisyon kararlan
bagimsiz diizenleyici kurulugu zorunluluk olarak getirmektedir. Eger PTT nin yonetiminde kamu
hisseleri etkili ise, ancak bakanhk biinyeleri digindaki bir diizenletici kurum bagimsiz sayilirken;
PTT nin yénetiminde kamunun s6z hakk: yok ise, bakanhk igindeki bir diizenleyici de bafimsiz

“sayilabilmektedir. Tiirkiye igin bafimsiz diizenleyici kurulus bakanhk biinyeleri diginda
olusturulacak bir kurum olmaldir. .

Ilehslm aglanyla ilgili temel kanun sayilan 406 Sayih Telgraf ve Telefon Kanunu'nun temel
eksiklikleriyse goyle 6zetlenebilir:

e Hangi hizmetlerin lisansla verilebilecegi belirtilmemistir, .

e Temel hizmet/katma degerli hizmet gibi aynmlar bulunmamaktadir,

e Enformatik alamm yonlendirecek temel ilkeler konulmamigtir,

e Uluslararas: telekomiinikasyon yatinmcilanyla ilgili diizenleme yoktur,

e Telekomiinikasyonun geligtirilmesi kavramindan ne anlagildif belli degildir. Kanunla aktanlan
kaynagin kullammn alam belirsizdir,

e Tarifeler ve subvansiyon konusunda ilkeler yoktur,
¢ Kullanicilarin kararlara katihm yasal gergeveye oturtulmamigtir.

Bu noktalardan hareketle, en kisa siirede, 406 sayih Kanun’un yenilenmesi gerekmektedir. Ancak
bu yapildiktan sonra diizenleyici bir kurulusun anlam olabilecektir. Tiirkiye'de olugturulacak
diizenleyici kurulugun 6zellikleri konusunda gunlar sdylenebilir:

e Giiciinii TBMM'den alacak sekilde, 6zerk olmahdir,

e Ilgi konulan; kamunun ve 6zel sektoriin enformatik/telekomiinikasyon yatinmlarinin
toplumsal hedef ve ilkelerinin belirlenmesi olmal, tarifeler, lisans sozlegymeleri ve yabancilara
hisse satim, hizmet kalitesinin tutturulmasn, toplumsal ve teknolojik araghrmalar alanlarim
kapsamahdur.

Kamu hizmetinin ve toplumsal hedeflerin geregi olarak hizmetin yayginhifim ve bundan egitge
faydalaniimasini saglamak temel gérevine ek olarak;

e Hava, elektromanyetik ortam gibi ortak kaynaklarn paylagtinimasim tek elden yiiriitmelidir,
e Giivenlik, ¢evre kirlilii konulannda standartlan tek elden olugturmahdir,

e Yaptinm giicii arasinda lisanslann iptali, hizmetten alikoyma gibi yetkiler bulunmahdir. Aynca
Ulagtirma Bakani'min damigmanhgimi yapabilmelidir,

e Ozel hayatin korunmasy, iletigim giivenlifinin saglanmas: gibi konularda standartlan, ilkeleri
olugturmali ve yaptinmlan yerine getirmelidir,
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e Tirkiye'yi kendi yetki alaninda yurtdiginda temsil etmeli ve ilgili konularda bilgi akigim
saglamaladir. Insan kaynaklan geligtirilmesine yardimc: olmahdr.

Bu tiir bir diizenleyici kurulusun RTUK, TGM, HGM ve TR-NET biirosu gibi diizenleyici
kuruluglarin tamaminin iglevlerini tek ¢ati altinda toplamasiyla olugturulmas: diigiiniilebilecegi gibi;
RTUK'iin alan ve yetkilerinin iyi tammlanmas: kaydiyla, RTUK diginda ikinci bir diizenleyici
kurulug olugturulmas: da diisiiniilebilir.

4.2 DUZENLEYICI YAPILARIN EKONOMI POLITIGI

1980'l yillarda kendini g6steren baz1 gelismeler, PTT'lerin dogal tekel konumlanna kars: ¢ikiglara
yol agh. 1980'erden baglayarak etkili olan yeni-saj ekonomik politikalar yaninda, PTT'lerin
ozellestirilmesinde; ABD pazarinin rekabete agilmasi sonucu ABD'nin diger iilkeler iizerinde
Ozellestirme ve serbestlesme yoniinde baski yapmasi, teknolojik geliymeler, uluslararasi biiyiik
kullamicilanin baskilan ve hizmetler sektoriiniin kazandifi stratejik onem etkili olmustur.1982
yiinda ABD'de telekomiinisyon tekelini elinde bulunduran AT&T yedi ayn firmaya aynidi ve
telekomiinikasyon pazan biyiikk olgiide yabanci firmalann rekabetine agildi. ABD, kendi
telekomiinikasyon pazanm rekabete agtiktan sonra, dinyamn difer iilkelerinin de
telekomiinikasyon pazarlanmin agilmasi igin bask: yapmaya bagladi. ABD'deki serbestlesmeyle, bu
iilke pazarina yabanci firmalann' girmesi miimkiin hale gelirken, Amerika, diger ilkelerde bu
pazarlara giremiyordu. Aynca, ITU'daki (Uluslararasi Telekomiinikasyon Birlii) uluslararas:
telekomiinikasyon hizmetleri gelirlerinin paylagtnilmasinda uygulanan hesaplama yontemleri
nedeniyle, pazanm rekabete agan ABD, agmayan iilkelere gore zararh gikmaktaydi. Bu nedenle
ABD, diger tlkelerin de telekomiinikasyon hizmetlerini rekabete agmasim istemigtir. ABD'nin
sayisal iletisime iligkin ulusal politikalari, uluslararasi telefon numaralandirma (arama igin
kullamilan abone numaralaninin diizenlgnmesi) planlan dahil olmak iizere, rekabeti ve
zellegtirmeyi mevcut iktisadi sistemin bir pargas: haline getirmeye dayanmgtir.”

Telekomiinikasyon endiistrisi yaninda telekomiinikasyon isletmecisi gokulustu girketlerden olugan
ikinci elektronik koalisyon, geligmekte olan iilkelerin PTT lerinin 6zellestirilmesi igin de baskida
bulunmaktadir. Bu koalisyona gore, yeni iletigim teknolojilerini kullanan gebekeleri kurmak ve
genigletmek igin yeteri kadar paraya sahip olmayan giiney iilkelerindeki yatinmlan artirmanin en
iyi yolu, ulusal igletmecilerin 6zellegtirme yoluyla yabancilara agilmasiyla gerekli finansmamnin
bulunmasidir. Buna kargihik, telekomiinikasyon endiistrileri gerekli pazarlara ulasmis olurken,
igletmeciler de ‘o ilkenin yerel . pazanna girerek, uzun donemde biiyiik gelirler elde
edebileceklerdir. .

Schiller, yeni iletiim teknolojilerinin, pazar ekonomilerindeki bunahmn etkilerini azaltmak
amaciyla, maliyetleri diigiirmek, verimlilii arttirmak, is¢i sayisim azalatmak ve genel olarak
iiretim- siirecinin rasyonallegtirilmesi igin kullamldiim vurgulamaktadir. Bu siiregte, gokuluslu
firmalarin bagta geldigi biiyiik kullanicilar, diinya ¢apmnda bilgi gonderme ve isleme oranlan
yikseldikge, rekabetin olmadifn pazarlardaki fiyatlann yiikseklifinden sikayet etmeye
baglamuglardir. Bu firmalar, ulusal PTT'lerin evrensel hizmet anlayistyla yaptiklan, 6rnegin kirsal
telekomiinikasyon yatinmlanm, subvanse eder durumdadirlar. Istanbul'daki merkeziyle bagka
tilkedeki firma merkezi arasinda telefon konusmasi yapan ¢okulustu bir firma, aym zamanda Dogu
Anadolu'daki kirsal alan iletiim sistemlerinin maliyetine katkida bulunmaktadir. Bityiik
kullanicilar, 6nemli harcama kalemleri arasinda bulunan iletigim maliyetlerinin bir bolimini
olugturan bu tiir yikklerden kurtulmak istemektedirler.® ‘
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Aynica, farkh ilkelerdeki teknik ve idari diizenlemeler, biyiik kullamcdann uluslararas: ekonomik
faaliyette gerekli gordiikleri verimlilik, etkinlik ve mz1 da diigiirmektedir.’ Baz: sektorlerde, kendi
iletigim aglarim1 kuran biiyiik firmalar, bu aglarda gelistirdikleri hizmetleri, bagka firmalara satmak
isteyince, kargilaninda PTT'leri ve ulus-devlet kanunlarimi bulmuglardir. Engelleri asmanin bir yolu,
ulusal telekomiinikasyon igletmecilerinin zellestirilmesidir'®

4.3 SONUC YERINE

1980’lerden sonra enformasyon toplumu senaryolannin dayandifa iki temel 6zellik, McLuhan
tarafindan vurgulanmaktadir.'! Bunlardan birincisi enformasyonun “tiilkenmeyen” bir kaynak
olmasidir. Dokunulabilir (tangible) mallann bir kez alindifinda tiiketilmis olmalanna kargn,
enformasyon yiizlerce kez alindifinda veya kullamidifinda tiikkenmez. Bir bagka kullamci igin
yerinde durur. Ikinci en 6nemli varsayim da, iktisatta diger mal ve Gretim faktérleri i¢in gegerli
oldugu kabul edilen “kithifin”, enformasyon s6z konusu oldugunda yerini “bolluga” birakacagidir.
McLuhan, 1963’teki ¢caliymasinda, “ilkel insanin besin toplayicilifi” yaptif: gibi, kiiresel kéyde de
insanlarin “enformasyon toplayicilif” roliini Gstlenecegini ve bunun dogal bir egitlik getirecegini
varsayarak, ¢agdag enformasyon toplumu kuramcilanmin onciiliigiini yapmgtir.'>

Oysa pazar ekonomilerinin olugturmakta oldugu ilkeler arasi yeni igboliimiiniin de esitsizlikgi
oldugu goriilmektedir. Enformasyon toplumunda esitlifin otomatik olarak gerceklesmeyecegi
ortadadir. Bati diinyasindaki igb6liimii anlaminda sigrama yapmus olan Japonya ve Giiney Kore,
pazar mekanizmasinin otomatik isleyigi sonucu degil, bilingli ulus-devlet politikalaryla baganh
olmalan enformasyon toplumuna hizh adimlarla yaklagmalan bu gercegi dogrulamaktadir.

Pazar giglerine ve defisim riizgarlannda savrularak degil, iyi hazirlanmig bir ulus-deviet
polittkanin Tirkiye'ye bir athm/sigrama yaptirabilecefi agiktir. Tiirkiye'de 1980'h yillarda
uygulanan politikalann ayird edici 6zellifi, diinyadaki genel gidise aykin tekno-ekonomi
politikalannin uygulanmg olmasidir® . Bu yanhghZin anlagilmaya baslandig: ve yeni arayiglarin
siirdigiu gorilmektedir. Yeni arayiglar iletisim aflan ve genel olarak enformatik sektoriinde
atihma 6nemli yer vermektedir'.

GII projesi Oniimiizdeki yiizyilda varhfim devam ettrimek isteyen iilkelerin gozard: edemiyecegi
bir projedir. Tirkiye, en azindan diinyadan kopmamak i¢in bu projeyi gercekl&stirecek kaynaklan
oniimiizdeki yillar i¢inde bulmak durumunda olacaktir. Cesitli aragtirmalar, GII projesi ¢apinda
yapilacak yatinmlann Oniimiizdeki 25 wilhk faturasinin 120 milyar dolar olacaglm tahmin
etmektedirler. " Turklye bu bedelin bir bolimiini kendi iiretimini geligtirmek igin harcadign
durumda, G.Kore'nin ve bagka iilkelerin yaptig1 atithmlan yapabilecek birikimdedir.

Gelecegin ekonomisinde Tiirkiye'nin en biiyiik eksikliklerinden biri, elimizdeki yazih ve diger
bilgilerin elektronik/sayisal ortama aktanlmasidir. Tirkiye'nin bir bilgi bankasinin olmamasi
sonucu, bize iligkin bilgiler bile yabanci bilgi bankalarinda bulunmaktadir. Ulusal bir bilgi
bankasinin kurulmasi ve ozellikle Ucretsiz/uygun fiyatla kurumlara ve aragtincilara sunulmasi,
bugiinden goremeyecegimiz biiyiik bir sigramanin yolu olabilir.
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Gegtiimiz dért yil iginde, telekomiinikasyon ve iletigim politikalari, Tiirk dis politikasinim onemtbi
bir boyutunu olugturmaya baslamigtir. ABD ve Sovyetler Birli§i eksenindeki iki kutuplu diinyamn
¢Oziilmesiyle, Tiirkiye'nin Oniine, cografyasiun sundugu olanaklan degerlendlrmek firsati
¢ikmistir. Balkanlar, Karadeniz havzasi, Orta Asya ve Filistin sorunu ¢dziilme yoluna girmis bir
Ortadogu'da telekomiinikasyon araglani ve hizmetleri alanlarinda 6nemli pazarlar agilmaktadr.
Tiirkiye tarihsel, kiiltiirel, dinsel ve cografi bajlanm kullanarak bu pazarlara donanim satmanin
yaninda, bu iilkelere baZlant: saglayan enformasyon anayollarnnin dagitim noktasi olma gansim da

~Uzerinde dnemle durulmas: gerekli bir dier nokta ulusal givenlik politikalandir. Giiniimiizde
ulusal giivenlik sadece ordularla degil, 6zellikle fikirler ve yasam bi¢imlerinin yayginlagtinlmas:
seklinde de giivence altina alinmaktadir. Bu nedenle, uzaydaki Tiirksat'tan, yeraltindaki fiber-
optik kabloya kadar tiim iletigim altyap: ve tiretim unsuru, Tiirkiye'nin bolgesindeki politikalanina
iligkin 6nemli varhiklar konumunu almughr. Bir iilkenin temel iletiyim altyapisi, aym zamanda
ulusal savunmasinin da en 6nemli altyapisidur.

Tirk Telekom'un 6zel bir firma olarak, gevre iilkelerinin iletigim kuruluglaninda pay sahibi
olabilmesi durumunda, onemli kérlar sajlanabilecektir. Hizmetler sektérii ve enformatik
sektoriiniin lider sanayii oldufu da g6z Oniine ahnirsa, telekomiinikasyon dogrudan stratejik
oneme sahiptir.

Diinyada hizmetler sektoriiniin ve enformasyon teknolojilerinin iilkelerin ekonomik yapilarninda
temel rekabet unsuru olmaya bagladif1 bir donemde, devietin elindeki en 6nemli araglardan biri
olan iletigim politikalanmin ulusal bir bilim-teknoloji stratejisiyle uygulanmaya baslanmasinin
“zamam gelmis de gegmektedir. Bu politikalarin araglarindan biri de iletisim hizmetlerinde capraz
subvansiyon uygulamasi olmak zorundadir. Kuramsal olarak; telekomiinikasyon hizmetlerinin
oOzellegtirilmesinden ve bir boliminin yabanci yatinmcilara satilmasindan sonra da capraz
subvansiyon devam edebilir. Ancak yanhg secimler veya diizenlemeler sonucu stratejik konum
elde edebilecek yabanc: firmalar, gapraz subvansiyon uygulamasim pazarhk karti olarak
kullanacaklardir. .

PTT'nin ozellegtirilerek Tiirk Telekom A.$.'nin kurulmasindan ve bunun yiizde 49 hissesinin bir
boliimiiniin yabancilara satlmasindan sonra Tirkiye'deki telekomiinikasyon endiistrisinin durumu
ilkemiz icin biiyiik 6nem tasimaktadir. Kuzey Amerika'h Northern Telecom, Fransiz Alcatel
(Belgikah alt birimi aracihfiyla), Alman Siemens firmalan bu alanlarda sirasiyla, Netas, Teletag ve
Simko aracihfityla 6nemli bir Gretim kapasitesine sahiptirler. Enformasyon toplumuna gegigte
gerekecek mal ve hizmetlerin bir bolimiinde, 6zgiin araghrma geligtirme galigmalarina dayanan -
yeni teknolojiler gelistirip, i¢ pazan da kullanarak yurt dis1 pazarlardan pay almak gerekmektedir.
Turkiye'de yonlendirici, aktarma ortamlan ve ug cihazlan alaninda 6nemli bir teknoloji birikimi
olugmustur. Diinya tizerinde sayih gelismekte olan iilke bu teknolojifiiretim potansiyeline sahiptir.
Dogru yonlendirildifinde, ozellestirme siirecinde hata yapilmadifn takdirde, bu durum Tirkiye
icin 6nemli bir firsattir. Ayrica igsizlifin 6nemli oldufu Tirkiye'de, Giretim tabanindan vaz gegerek
biitiiniiyle satin alict olmak dofru olmayacaktir.

Bu siiregte, dogru olarak yapilandinlms iletisimde bir diizenleyici kurum Snemli iglevier gorebilir.
Hikimetlerin de bu gergevede siyasal kararlilifa sahip olmalan gerekmektedir. Diizenleyici
kurumlar, hiikiimetlerin kararlilifs olmadik¢a, toplumsal sorumluluk dgesi olan evrensel hizmet
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anlayip ile pazar giglerinin dofru rekabetini sajlamak konusunda oldukca yetersiz
kalmaktadirlar.

Geligmig tlkelerde duzenleyici kuruluglar, aslinda ulus-devietlerin stratejilerinin 6nemli bir
parcasidirlar. Diizenleyici kuruluglar ulusal bityiime planlannin ve 6zellikle de bilim-teknoloji-
sanayi politikalannin aynilmaz parcalan olarak diigiiniilmelidir

Bu baglamda, telekomilnikasyon altyapilarimin, ulusal enformasyon altyapilar: haline gelme
ve bdylece gelecefin enformasyon toplumunun belkemigini olusturma yolunda gecirdigi
evrim siirecinde, iGlkemizin teknoloji alaminda atithm yapabilmesinin iyi hazrlanmug bir
ulusal politikamn uygulanmas: ile miimkiindiir. Yeni olusan ulusal ve uluslararas: ekonomik
diizende ulusal politikamn uygulanmas: ve evrensel hizmetin saglanmasimin ise ancak ozerk,
yapanm gilcii yitksek telekomiinikasyon/enformatik diizenleme kurulusu ve iilke
kaynaklarimin esnek kullamnuna izin veren master planla miimkiin olabilmektedir.
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