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HABERLESME SEKTORUNDE PANDEMI
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mobil hizmetleri veren 6zel bir sirkette proje

Telekom(]nikasyon sektoértinde sabit+internet+-
yoneticisi olarak goérev yapmaktayim.

Mart ayi ikinci yarisinda pandemi durumunun ulke-
mizde de kabul edilmesi ile beraber bilinmezligin
getirdigi bir kaos durumu yasandi yaptigimiz ¢alis-
malarda.

Hastaligin ne oldugu, nasil korunacagi vb durumlara
henudz vakif olunamadigi icin 6zellikle sahada calisan
ekiplerimizde ise ¢cikma=hasta olma anlayisi hakim
oldu.

isveren kurulusumuzla yapilan gériismeler, Saglik
Bakanligi aciklamalari yaklasik bir hafta sonra sagdu-
yuyu hakim kildi.

Biz kadro olarak santiyede calisiyoruz. Yaklasik 20
kisilik bir ekibiz. Ancak sahada calisan ve aboneye
hizmet veren calisanlarimizla beraber Ankara ilinde
yaklasik 500 ulke genelinde 3000 civarinda kocaman
bir ekibiz.

Santiyede hemen tedbirler alindi. Maske ve mesafe-
nin yanisira tum santiye periyodik olarak dezenfekte
edildi ve bu tedbirler halihazirda uygulanmaya de-
vam etmekte.

Yaklasik 15 guin nébetlese calistik santiyede. 3 glin
santiye+3 gun ev olacak sekilde deneme yaptik an-
cak saha yogunlugumuz bunun ¢ok surdurulebilir

olmadigini gésterdi.

15 Nisan itibari ile santiyede kurallara dikkat ederek
calismaya devam ediyoruz.

Okullarin online egitime gecmesi ile beraber internet
taleplerindeki olaganustu artislar is yukimuzu olduk-
ca arttirdi. Takviye ekip tedarigi bir yana elimizdeki
ekiplerin hem mevcudiyetini hem de sagliklarini ko-
rumak ilk énceligimiz oldu.

Ozellikle abonelerin tesis ve arizalarinda calisan
ekiplerimiz ciddi risk altinda kaldi. HES uygulamasini
dikkate alarak calismalarina ragmen bina icerisinde
hangi dairede problem olabilecegini bilmeleri mim-
kiin olamadi. Baglanti yapildiktan veya ariza gideril-
dikten sonra abonelerin aslinda COVIT hastasi olduk-

larmi belirttikleri durumlar yasandi. Her bir ¢alisanin
ayni zamanda virus tasiyicisi olma olasihig yuksekti.

isveren ile ortaklasa ¢céziimler bulunulmaya abone-
den “covit olmadigina dair taahhut” alinmasina kadar
yollar denendi. Ancak aksi durumlarin cezai yaptirimi
olmayinca (pandemi basinda) hastaliktan korunmak
bir yana farkinda olmadan tasiyici roltine girilmis
oldu.

Kullanilan malzemelerin bir¢cogu ithal oldugu ve cogu
Cin kaynakli oldugu icin sevkiyatlarda buyuk gecik-
meler yasandi.

Ekip ve malzeme eksigi olmasina ragmen gece-gun-
diuz sebekesi olmayan binalarin altyapisi i¢in ¢alisma-
lar yapildi. Calisan personelin motivasyonunu yUksek
tutmak icin sahada yanlarinda olma gayreti icerisin-
de olduk.

TUm bunlara ragmen isverenin “Covitin bizlere bulas-
ma gibi bir riski yokmus” gibi baskilari oldukg¢a stresli
bir ddnem gecirmemize neden oldu ki hala devem
eden bir streg bu.

Her vatandasin haberlesme ve internete erisim hak-
kinin olmasi kadar dogal bir durum olamaz. Ancak
bir internet hattina ait altyapinin yapilmasi ile ilgili
surecler bu sene pandemiden dolayi ¢cok sancili gecti.

Arada bir firmamiza ulasan abonelerin altyapi olma-
digindan dolayi yasadiklari sikintilar ve mobil hatlar
Uzerinden 6demek zorunda kaldiklari faturalardan
olusan giderler karsisindaki caresizlikleri bizleri moti-
ve ediyor ve sureci hizlandirmaya calisiyoruz.

Hafta sonlari ve sokaga ¢ikma yasaginin oldugu gun-
ler 6zel izinler alarak calismalari stirdurduk. Kendi-
mizden yana korkumuz ailemize bulastirma korkusu-
nun yaninda ihmal edilebilir oldu.

Bu Ulkede isverenin yukleniciye gdsterdigi baski
yerini isbirligine ve ortak ¢c6zUm bulmaya evrilse

bu tur krizlerin Ustesinden gelmek daha kolaylasir.
Pandemiden kaynakli alinmasi gereken her tedbirin
maddi karsiliginin bulunmasi calistigimiz operatérin
son yillarda ulastigi en karli dénem olurken firmalar
icin hem psikoljik hem de finansal ytkler ile bas basa
birakti maalesef.




