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EMO, Egitim ve Bilisim Orgiitleri ile Siyasi Partileri Bir Araya

Getirdi...

UZAKTAN EGITIMIN DERINLESTIRDIGI ESITSIZLIGE

COZUM ARAYISI

Elektrik Miihendisleri Odasi (EMO), 7 Ocak 2021 ve 13 Ocak 2020 tarihlerinde “Salginda Egitim” konulu, egitim ve
bilisim alaninin temsilcileriyle, siyasi partilerin temsilcilerini bir araya getirdigi ¢evrimici toplantilar gerceklestirdi.

Uzaktan egitimde yasanan sorunlarin degerlendirildigi toplantilarda, internet alt yapisinin gelistirilmesi icin Evrensel

Hizmet Fonu’ndan yatirim yapilmasi, erisim ve cihazlar lizerindeki alinan vergilerin diisiiriilmesini de iceren 14 ¢o6ziim

onerisi gelistirildi.

EMO tarafindan 7 Ocak 2021 ta-
rihinde duzenlenen ilk toplantiya,
EMO Yénetim Kurulu Uyesi Mehmet
Ozdag, Bilgisayar Mihendisleri Odasi
(BMO) Yénetim Kurulu Uyesi Ezgi Ekiz,
EMO Bilgi ve iletisim Teknolojileri
Komisyonu Baskani Omiir Yildiz, lyi
Parti Ankara Milletvekili ve Egitim
Politikalari Baskani Senol Sunat,
Egitim ve Bilim Emekgileri Sendikasi
(Egitim-Sen) Genel Baskani Prof.
Dr. Nejla Kurul, Egitim ve Bilim
isgérenleri Sendikasi (Egitim-is)
Bagkani Orhan Yildirim, Tlketici Birligi
Federasyonu Bagkani Mehmet Bulent
Deniz, Serbest Telekomunikasyon
isletmecileri Dernegi (Telkoder)
Baskani Halil Nadir Teberci, TUBIDER
Bilisim Sektoru Dernegi Bagkani Rusti
Arseven, lyi Parti Kalkinma Politikalari
Baskani Prof. Dr. Umit Ozlale, lyi Parti
Egitim Politikalari Baskan Yardimcilari
Gulimser Birol ile ilim Ozden,
Danisman Mert Yavuz ve Gazeteci-
Yazar Fusun Sarp Nebil katildi. EMO
koordinasyonuyla 13 Ocak 2020°de
gerceklestirilen ikinci toplantiya ise
ilk toplantilarinin katilimcilarin yani
sira Cumhuriyet Halk Partisi (CHP)
Genel Baskani Kemal Kiligdaroglu,
Cumhuriyet Halk Partisi istanbul
Milletvekili ve Dijital
Komisyonu Uyesi Onursal Adigiizel ve
BMO Yonetim Kurulu Bagkani Ali Riza
Atasoy da katilim sagladi.
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ilk toplantida, Covid-19 Pandemisi
surecinde okullardaki uzaktan egitim
slrecinin bilisim, altyap! ve egitsel
faktorlerini farkli agilardan degerlen-
diren sunumlar gergeklestirildi. Soru
ve yanit bolimuyle yapilan tartisma-
larda konu derinlemesine ele alindi.
“Yiizyiize icin Yatirim Yapilmali”

Egitim-Sen Genel Baskani Nejla
Kurul sunumuna, salgin doneminde
verilen uzaktan egitime iliskin bilgi
verirken, 6grenci katilimini azaltan
sorunlara degindi. Okullar ve Univer-
siteler arasinda zaten var olan esit-
sizliklerin uzaktan egitimde daha da
derinlestigine dikkat geken Kurul, yok-
sul, engelli ve anadili Turkce olmayan
¢ocuklari ile multeci ¢ocuklarin etki-

lendigini ifade etti. Uzaktan egitimin
etkinligine iliskin degerlendirmelerde

bulunan Kurul,yliz yiize egitimin 6ne-
minin altini gizdi. Yz yuze egitimin
verdigi karsilasma hissi, duyular, esin
kaynaklari, sosyallesme imkanlari gibi
uyaranlarin ¢oklugu, cesitliligi ve zen-
ginliginin insan egitiminin ve gelisi-
min Uzerinde buylk etkisi oldugunu
vurguladi. Kurul, Milli Egitim Bakanligi
(MEB) tarafindan yayimlanan uzaktan
egitim istatistiklerinin katilim sayila-
riyla sinirli oldugunu soyledi ve si-
recin daha iyi anlasilmasi i¢in daha
fazla veriye ihtiya¢ duyuldugunu kay-
detti. Ogretmen, yardimci personel ve
destek personelin sayisinin artirilmasi,
yeni okul yapimi ve yeni derslik hazir-
lama, 6grencilerin beslenme ve ula-
sim sorunlarinin ¢ozilmesi igin dev-
letin onlem alarak, butge ayrilarak yuz
yuze egitimin kosullarini hazirlamasi




gerektigini vurgulayan Kurul, 6gret-
menlerin ve 6grencilerin uzaktan egi-
timde yasadiklari sorunlarla ilgili de
bilgilendirme yaparak ¢dziim yollarina
donuk onerilerde bulundu.
“EBA'da Ulagilan Sayilar Yetersiz”
Egitim-is Baskani Orhan Yildirim
ise oncesinde yasanan sorunalar sal-
gin dénemine yenilerini eklendigini
ifade ederek, Avrupa’'da en fazla 6g-
rencisi olan ulkelerden bir olan ul-
kemizin uzaktan egitim sorunlarini
hizlica ¢ozllmesini beklemediklerini
ifade etti. Pandeminin ilk ortaya ¢ikti-
d1 2020 Mart ayinda, 30-40 bin kisinin
erisimi saglanan Egitim Bilisim Agrnin
(EBA), Haziran ayinda 300-400 binlere
ve Eylul ayinda ise ancak 1 milyona
ulastigini kaydetti. Yildirim, 18 mil-
yon 6grenci ve 1 milyon 6gretmenin
bulundugu ulkemiz icin ulasilan son
sayinin bile son derece yetersiz oldu-
dgunu vurguladi. Resmi agiklamalara
gore bugune kadar 11 milyon 6gren-
cinin EBAya girdigini ve bunun 7 mil-
yon gibi devasa sayida 6grencinin bu
donemde egitime hi¢ ulasamadigini
ortaya koydugunu ifade etti. Yildirim,
aylar gegmesine ragmen yeterli iyiles-
me saglanamayan egitim sorununun
en blyuk sebebinin, MEB’in n ¢6zim
yollarini, sadece kendi atanmis bu-
rokratlari arasinda aramasi ve seffaf
olmay! reddetmesi oldugunu soyle-
di. Salginin, krizle basa ¢ikamayan,
koordinasyon saglayamayan, planla-
ma yapamayan burokratlar, bakanlik
ve hiikkimetle bas basa oldugumuzu
ortaya koydugunu kaydetti. Sorun or-
taya ¢iktiktan sonra basta egitim sen-
dikalari, Universiteler, ilgili fakulteler,
akademisyenler, konunun uzmanlari
ve siyasi partilerin bir araya getiril-
medigini ifade eden Yildirim, bunlar
yapilmis olsaydi buglinkiinden ¢ok
daha iyi bir noktada olunabilecegine
vurgu yapti.

“Tirk Telekom
Gelirleri Yiizde 21

Artti” i
EMO Yonetim
Kurulu  Uyesi

Mehmet Ozdag ise
toplantida, tele-
kom sektori abone
sayilari ve pande-
mi surecindeki kullanim bilgileri hak-
kinda bilgi verdi. Bilgi Teknolojileri ve

iletisim Kurumunun (BTK) verilerine
gore 2020 yili Gguncu ceyregi itibariy-
la kablo haricindeki sabit genis bant
internet abonelerinin yaklasik yiizde
94’Unuln bireysel abonelige, kalaninin
ise kurumsal abonelige sahip oldugu-
nu, bu ¢eyrekte niufusa gore sabit ge-
nis bant abone yayginlik oraninin ytiz-
de 19.1 oldugunu kaydetti. Ozdag, Tiirk
Telekom sabit genis bant satisindan
kaynaklanan gelirlerinin 2019°dan
2020’ye yaklasik yizde 21 arttigini
kaydederek bu artisin normalde alim
glict olmadigi halde pandemide egi-
tim sebebiyle almak zorunda kalan
vatandaslardan kaynaklandigi sek-
linde yorumlanabilecegini ifade etti.
Ayrica lilkemizdeki internet tarifeleri-
ni de inceleyen Ozdag, en disiik tarife
Ucretinin bile (ayda 24 Mbps limitsiz
75 TL) oldukga yuksek oldugunu, ay-
rica internet saglayici firmalarin her
yil okul acilisinda yaptiklari internet
kampanyalarini pandemi doneminde
yapmadiklarina dikkat gekti.
Esitsizligi
Boyutlarda”

“Firsat inanilmaz

Gazeteci-Yazar Fusun Sarp Nebil
ise “EGitim Yonetilemiyor” baslik-
Ll sunumunda Turkiye'’de 24 milyon
hanenin ancak yizde 48.8’inde sabit
internet oldugunu, bunun egitimde
firsat esitsizligini inanilmaz bir bo-
yuta tasidigini ifade etti. EBAnin en
Ust kapasitesinin 2-3 milyon ile sinirli
oldugunu vurgulayan Nebil, internet
giderleri ile bilgisayar, cep telefonu

Tewkom Sekitrands Pandemi Fusatolifs

masraflarinin ailelerin sirtinda buyik
bir yuke ve baski unsuruna donustu-
guni kaydetti. Buglin 15 milyon yeter-
siz egitim alan gencin, 6zel okullardan
mezun olacak sayisi 1.5 milyon kadar
olan gengle esit sartlarda olmadigini,
ciddi bir dezavantajla Universiteye gir-
me ve sonrasinda is bulma savasina
gireceklerini vurguladi. Nebil, Evrensel
Hizmet fonu ile yeterli bltcesi olan
Bilisim Teknolojileri Kurumu’nun bir
an 6nce internet alt yapisi tamamla-
masi gerektigine vurgu yapti.
“Internet Altyapisi Yetersiz”

Telkoder Bagkani Halil Nadir
Teberci, istanbul dahil Turkiye'nin her
yerinde internet alt yapisinin sorunlu
oldugunu ifade ederek internet’in ol-
dugu yerlerde de gun iginde pek ¢ok
kesinti yasandigini vurguladi. Teberci,
dgrencilerin internet ile ilgili yasadik-
lari sikintilari Gic gruba ayirdi: internet
alt yapisinin hi¢ olmamasi, altyapi
oldugu halde kullanabilecegi ciha-
zin olmamasi ve son olarak internet
erisimindeki kalitesizlik. Dinyadaki
en kaliteli internet erisiminin fiber ol-
dugunu kaydeden Teberci, Turkiye'deki
toplam fiber uzunlugunun 413 bin
km oldugunu, bunun yaklasik 180 bin
km’sinin internet isletmecilerinin ken-
dileri tarafindan kullanildigini, kalan
220 bin km’lik bolimun kullanicila-
rin hizmetinde oldugu bilgisini verdi.
Ulkemizin fiber alt yapisinin 200 kat
artirilmasi gerektigini, biriken fonlarin
altyapinin tamamlanmasi ve imkani
olmayan ogrencilere bilgisayar, tablet
saglanmasi igin kullanilmasi gerekti-



gini ifade etti. Teberci, sadece EBA'ya
erisimin Ucretsiz olmasi ya da 6grenci
basina aylik 30-35 GB kota verilme-
si, genis bant Internet abonesi olan
6 milyon ogrenci ve o6gretmenin KDV
ve 0iV’den muaf tutulmasi gibi baska
oneriler de getirerek bu sorunlari ¢oz-
mek icin pek cok yontem gelistirilebi-
lecegini vurguladi.

“Coziim Vergi indirimi”

TUBIDER Baskani Riistii Arseven,
bilisim sektdrunde yasananlarla ilgili
bilgilendirmede bulundu. Ulkemizde
bilisim pazarinin biyukluginun 2013
yilinda 10.5 milyar dolar iken 2019’da
9.8 milyar dolar oldugunu, gelisme
yerine gerileme yasandigini ifade etti.
Arseven, 2013’te 76 milyon olan ulke
nufusumuzun, 2019°da 82 milyona
ciktigini da ekleyerek kisi bagi harca-
mamizin ise 140 dolardan 120 dolara
duserek bu sektorde yuzde 17°lik bir
kugilme yasandigini kaydetti. BTK'nin
telekomiinikasyon agirlikli olarak ¢a-
Lismalarini yarattigind, bilisim ala-
ninda ¢ok az faaliyet gosterdigini ve
veri sundugunu kaydeden Arseven,
bunun sektorel bir sorun yarattigini
da ekledi. Bilisim sektorinin kamu-
daki egitime destek verebilmesi ve
cihazlarin uygun fiyatla saglanmasi
icin bilgisayar Grtnlerindeki KDV ve
gumruk vergilerinin kaldirilmasi, 6§-
retmenlere ve ogrencilere verilecek
bilgisayarlarin llke genelindeki 30
bin bilisim bayisi Uzerinden dagitil-
masi onerilerini getirdi.

“Gelecege Bagig” Kampanyasi

Tiketici Birligi Federasyonu
Baskani Mehmet Biilent Deniz,imkani
olmayan égrencilerin internet’e eris-
mesini saglamak icin dizenledikleri
“Gelecege Bagis” cagrisi hakkinda bil-
gilendirmede bulundu. Turkiye’de en
az 3 milyon cocuk ve gencin internete
hi¢ erisimi olmadigini ve benzer sayi-
larda cocuk ve gencin de cep telefonu,
tablet veya bilgisayarinin bulunmadi-

gini ifade eden Deniz, pandeminin bir
sure daha devam edecegi g6z oniine
alinirsa bu sorunu bir an once ¢6z-
mek zorunda oldugumuzu kaydetti.
Kullanilmayan ikinci el bilgisayar, cep
telefonlari, tabletleri elden gecirerek
ihtiyag sahibi ogrencilere ulastirilma-
sini ve erisimi olmayan 6grencilerin
internet giderlerinin Ustlenilmesini
hedefleyen Gelecege Cagri kampan-
yasinin,egitimde firsat esitliginin sag-
lanmasi igin ufak da olsa bir katki su-
nabilecegini kaydetti. Vatandaslardan
beklediklerinin lzerinde bir destek
aldiklarini anlatan Deniz, ancak hu-
kiimet ve yerel yonetimlerin benzer
duyarliligr gostermedigini sozlerine
ekledi. Ozellikle belediyelerin kendi
imkanlariyla bu kampanyaya destek
olabilecegini ifade ederek toplanti ka-
tilimcilarina bunun yayginlastirilmasi
icin destek cagrisinda bulundu.

“Her Okulla Bilisim Ogretmeni ve
Saglik Gorevlisi”

Toplantiya katilan lyi Parti Ankara
Milletvekili ve Egitim Politikalar
Bagkani Senol Sunat ise algin kosulla-
rinda kapanmanin da zorunlu oldugu-
nu ifade ederek konusmasina basladi.
Salgin doneminde sorunlulugu bu-
tinlyle veliye birakilarak bir donem
yuzylze egitim yapildigini hatirlatan
Sunat, lyi Parti olarak her okula, bir
bilisim ogretmeni ile bir saglik gorev-
lisinin atanmasi onerisini getirdikle-
rini kaydetti. Anketlerin 6grencilerin
yaklasik ylzde 42’sinin sisteme ula-
sabilecek tablet, bilgisayar ya da tele-
fonunun olmadigini ve yiizde 60’inin
EBA'y1 basarili
bulmadigini
ortaya koy-
dugunu ifade
etti.
Bilim Kurulu

Egitim

benzeri bir
yapinin  ku-
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rektigini savunduklarini hatirlatan
Sunat, egitim ile ilgili konularda sa-
dece Saglik Bakanligrna bagli Bilim
Kurulu’nun karar vermesinin yanlis
oldugunu anlatti.

Sisteme hic giris yapamamis en az
7 milyon 6grenciye, 6gretmenlerin ka-
naat notu vermesinin beklenmesinde-
ki garipligin altini ¢izen Sunat, 6gren-
cilerin EBA sistemini kullanim oranlari
ve teknik altyapiya iligkin verileri ala-
bilmek icin verdigi soru 6nergelerinin
de yanitsiz kaldigini ifade etti. Sunat
ayrica, partisinin egitim sorunlarina
iliskin ilgili tim sendikalar, meslek or-
gutleri, sektor temsilcileri,uzmanlarla
iliski icinde, ortak akilla ¢6zum bulun-
masi ve kampanya yuratulmesi igin
¢calismaya devam edecegini kaydetti.

lyi Parti Kalkinma Politikalar
Baskani Prof. Dr. Umit Ozlale ise ko-
nusmasinda, pandemi doneminde
hem is hayatinda hem de egitimde
yayginlasmis olan hibrit ¢alisma ve
egitim modellerine iliskin ¢ekincele-
rini dile getirdi. Kimsenin birbiriyle
yuz ylze temas edemedigi, evlerin-
de, birbirinden ayri alanlarda, sadece
dijital duzeyde iliski kurmanin top-
lumun birbirinden uzaklagsmasina ve
ayri dismesine yol acacagini belirtti.
Ozlale,insanlarin bu yéntemle zaman-
la empati ve iligki kurma yetenekle-
rinin korelecegini ve birbirlerinin
sorunlariyla ylzlesme kabiliyetinin
azalacagini ifade etti. Hibrit modelle-
rin imkan verdigi, diinyanin her yerine
egitimin taginmasinin ilk bakista cazip
ve esitleyici goriindigini kaydeden
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Ozlale, egitimcilerin konunun ézellik-

le bu yanina iligkin fikirlerinin ortaya
koyulmasi gerektigini sozlerine ekledi.
ikinci toplantida ise sirasiy-
la Egitim-Sen Genel Bagkani Nejla
Kurul, Egitim-is Baskani Orhan
Yildirim, Gazeteci-Yazar Fusun Sarp
Nebil, Telkoder Baskani Halil Nadir
Teberci, EMO Yénetim Kurulu Uyesi
Mehmet Ozdag, TUBIDER Bagkani
Ristu Arseven ve Tuketici Birligi
Federasyonu Bagkani Mehmet Bulent
Deniz'in sunumlarini gerceklestirerek,
tespit ettikleri sorunlari ve ¢o6zim
Onerilerini paylastilar.
“Egitim 5 Temel Sorundan Biri”
Sunumlarin ardindan CHP Genel
Baskani Kemal Kilicdaroglu soz aldi.
Konusmasina yapilan sunumlara ve
kapsamli bilgilendirmelere tesek-
kiir ederek baslayan Kilicdaroglu,
Pandemi surecinde toplantida konu-
sulan onerilerin benzerlerini huki-
mete ve MEB'e yaptiklarini kaydetti.
Egitimin, demokrasi, dis politika, top-
lumsal baris ve ekonomi ile beraber
Tarkiye’nin 5 temel sorunundan biri
oldugunu soyleyen Kiligdaroglu, pan-
demi surecinde tim bu alanlarda-
ki sorunlarin katlandigini ifade etti.
Egitim alaninda evrensel degerlerle
Ulke degerlerini birlestiren bir politika
izlenmesi gerektigini belirtti. Devlet
yonetiminin saydam olmadigini ifade
eden Kiligdaroglu, ne BTK'nin ne de
diger ilgili kuruluslarin ne yaptigini,
ne harcadigini kimsenin bilmedigini
soyleyerek rakamlar bilinse saglikli
¢ozimler bulunabilecegini kaydetti.

icin daha kapsamli
verilere ulasmak
luzere Meclis'te
verdiklerini ancak
sonugsuz kaldigini ekledi. Benzer se-
kilde yine Meclis'te 6grenci ve ogret-
menlerin uzaktan egitimde kullanmak
Uzere satin alacaklari tablet, bilgisayar
gibi cihazlarda vergi indirimi icin yasa
teklifi sunduklarini da anlatti. Yiz yuze
egitimi saglayacak genis derslikler
probleminin ¢6zumda ig¢in CHP’li bu-
yuksehir belediyeleri araciligiyla ya-
pilabilecek isbirlikleriyle ilgili MEB’e
oneriler getirdiklerini ifade etti. Ancak
hi¢cbir bakanligin bagimsiz iradesinin
olmadigina deginen Kiligdaroglu, bu
girisimlerin sonugsuz kaldigini anla-
tarak MEB’in ihtiya¢ duydugu blitgeyi
Maliye Bakanligrndan alamadigini da
sozlerine ekledi.

Egitimin cagdaslagsmasinin ul-
kenin tdm sorunlarini asmak igin
gerekli ilk adim oldugunu soyleyen
Kiligdaroglu, 6niimiizdeki se¢im son-
rasinda, toplantida konusulan butin
bu problemlerin ¢6zimiind, ilgili mes-
lek orgutleri, sivil toplum kuruluslari,
akademisyenler, sendikalar ve sektor
temsilcilerinin 6nerileri 1s1ginda hiz-
la hayata gecireceklerini ifade ederek
sozlerini tamamladi.

Gelistirilen Coziim Onerileri

iki toplantida gerceklestirilen
sunumlar ve yuritilen tartismalara
1Isiginda asagidaki ¢ozim onerileri
gelistirildi:

- Pandemi kosullarinda uzaktan
egitim, 6grencilerimizin egitim ve ile-
tisim hakkina erisiminde énemli bir
kanal olmustur. Ancak hem 6grenciler
hem de 6gretmenler bilgisayar, tablet
ve internet aglarina erisimde bulyuk

sorunlar yasamaktadir. Ogretmenler
ve ogrenciler i¢in bilgisayar ve inter-
net edlence veya liks degil, bir egitim
aracidir. Bu nedenle hem ogrencileri-
miz hem de dgretmenlerimiz bilisim
teknolojileri ve aglarini edinmek lize-
re desteklenmeli ve bu harcamalar
kamusal uzaktan egitim hakkinin bir
geregi olarak Milli Egitim Bakanligi
(MEB) tarafindan karsilanmalidir.

- Zamanlama ve dagitim sorunlari
acisindan bu araclarin, yerel bilgisa-
yar saticilarindan ya da internet servis
saglayicilarindan 6gretmen ve 6gren-
cilerin belge ibraz etmesi karsiliginda
temin edilmesi, bedelinin de (eczane
sistemi gibi) devlet tarafindan karsi-
lanmasi gereklidir.

- MEB, internet servis saglayicilari
ve bilgisayar markalari ile 6gretmen-
ler ve 6grenciler icin sabit dusuk fiyat
anlagsmasi yapmalidir.

- EBA canli kapasitesi derhal 5 mil-
yona ¢ikarilmalidir. Dlinya Bankasinin
2023’e kadar ayirdigi 160 milyon dolar
hizla 6grenciler igin tahsis edilmelidir.

- EBA icerigi 2021-22 egitim 6gG-
retim donemi basina kadar tamamen
interaktif hale getirilmelidir.

- Internet icin altyapinin yaygin-
lastirilmasinin 6nd agilmalidir.

- internet hizmetlerinden alinan
KDV ve OIV 6grenci ve 6gretmenler
icin kaldirilmalidir.

- internet altyapisi ve
ogretmen+ogrencilerin bilgisayarlari
icin BTK'nin sektorden almakta oldu-
gu katki payi (bu sene 5.8 milyar TL)
sektore tahsis edilmedir.

- MEB altyapisi kurmak ve EBA
icerigini gelistirmek icin yapilmasi
gereken harcamalar Evrensel Hizmet
Fonu’ndan karsilanmalidir.

- EBA verilerinin de Saglik
Bakanligrnin turkuaz tablosu gibi
gunluk paylasilmasi gerekmektedir.
Kag ogrencinin derslere katildigi, kag
saat ders yapildigi, kag kisinin bagla-



namadigi gibi veriler gunluk agiklan-
malidir.

- Uzaktan egitim konusunda 6zel
gereksinimlere ihtiyaci olan vatan-
daslarimiz ihmal edilmekte ve cogu
egitimden uzak kalmaktadir. Kendileri
icin gerekli erisim altyapisi saglanma-
ldir.

- Uzaktan egitim konusunda ana
dili Turkce olmayan vatandaslarimiz,

siginmaci ¢ocuklarimizin egitimi ih-
mal edilmistir.

- Okullarin kapatilmasindan turiz-
min etkilenecegi dusunuluyorsa 6g-
rencilerin tatile gittikleri yerlerdeki
okullarda egitime devam edebilmesi
icin gerekli hazirliklar yapilmali ve
ogrenciler bulunduklari yerdeki ken-
dilerine uygun okullarda egitimine
devam edebilmelidir.

- Bilgi Teknolojileri ve Iletisim
Kurumu (BTK) tarafindan; yilda en az
iki kez; MBps (saniyede iltilen mega
bit) basina fiber ve bakir-fiber karma
altyapilar ayri ayri olmak tGzere kotali-
kotasiz baz tarife agiklanmalidir. Mobil
operatorler icin bir onceki yilin MOU
(abone basina ortalama dakika) degeri
ile ortalama SMS degerine gore mobil
baz tarife agiklanmalidir”



