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Ozet

Bu calismada yazilim miihendisligi dersleri i¢in proje temelli ve problem ¢ozme agirlikl bir
ders verme yaklasimi anlatilmaktadir. Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Dogu Akdeniz
Universitesi Bilgisayar Miihendisligi Boliimii’nde 4 yildir bu yaklagimla verilen Yazilim
Miihendisligi dersinden 6rneklerle konu pekistirilmektedir.

Abstract

In this study, a project-based software engineering course teaching approach using problem
solving-type questions in exams is introduced. With examples from a software engineering
course which has been taught at the Computer Engineering Department of Eastern
Mediterranean University of the Turkish Republic of Northern Cyprus, the concepts
mentioned are explained and illustrated.

1. Giris

Yazilim Miihendisligi, 20 yil1 asan gecmisine karsin gene de diger bir cok miihendislik dalina gore
oldukg¢a yeni bir dal olarak kabul edilmektedir. Bu alan i¢inde ele alinmasi gereken konularla ilgili
cesitli onemli ¢alismalar yapilmistir. [1, 2, 7, 8]. Son yillarda yayinlanan makalelerde 6zellikle yazilim
miihendisligi egitiminde is ortaminin 6grenilmesinin 6nemi vurgulanmaktadir. [1, 2, 3]. Kisacasi,
gercek hayatta kasilasilacak konulara yakin bir konunun islendigi yazilim projelerinin, ayrica problem
¢ozme, takim calismasi ve iletisim becerilerinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.

Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Dogu Akdeniz Universitesi (DAU) Bilgisayar Miihendisligi Boliimii
CMPE-412 Yazilim Miihendisligi dersi, dort yildir proje agirlikli olarak verilmektedir. Dersin toplam
donem notu i¢inde grup halinde yapilan donem projesinin agirlig1 %50 olarak belirlenmistir. Boylece,
ogrenciler dersin donem projesinin 6nemini agikca gormekte ve ders icin toplam caligsma siiresinin
yarisindan fazlasini proje ¢aligmalarina ayirmaktadirlar. Sinavlarin (bir arasinav ve bir sonsinav)



toplam agirlig1 %50 olarak belirlenmistir. Sinavlarda problem ¢ozme yeteneklerini gelistirmeye yonelik
tasarim sorularina en az %50 agirlikla yer verilmistir.

Bu makalede, yukarida belirtilen dersin islenisi ile ilgili bilgiler sunulacak, verilen proje konulari,
ogrencilerin grup olusturmasi, ara sunuslar ve son sunuslar, dersin islenisi siiresince verilen raporlar,
sinavlarda sorulan tasarim ile ilgili sorulara 6rnekler ve 6grencilerin basar: diizeylerinin belirlenmesi ile
ilgili olarak izlenen politikalar aktarilacaktir. Tartisilacak konular ile verilecek orneklerin, yazilim
miihendisligi konusunda Tiirk tiniversitelerinde verilecek benzer dersler i¢in yararh bir 6rnek olacagini
diistinmekteyiz.

2. Proje Agirlhikh Ders Tasarim

Pressman’in yiiksek satig sayilarina ulasan ilk kitabinin [9] 1982 yilinda yayinlanmasindan bu yana
Yazilim Miihendisligi dersleri i¢in yazilmis basarili ders kitaplarinin sayisi giderek ¢ogalmaktadir.
Ancak bu tiir bir dersin islenmesinde tek bir ders kitabina bagli kalinamayacag: da agiktir. Internet
izerinden ulasilabilecek bazi kaynaklar, 6rnegin islev noktalar1 (function points) yaklagiminin
aciklandig1 web sayfalar1 dersi alan 6grencilere okuma calismasi olarak verilmeli, izlenilen ders kitab1
disindaki kitaplar1 da okumalar1 saglanmalidir.

Kanimizca dersin basarili olabilmesi i¢in anahtar rol, verilen donem projesi ve bunun icin yapilan
takim calismasindadir. Yazilim Miihendisligi derslerinde proje agirlikli 6gretimin 6nemi hakkinda son
yillarda ¢esitli makaleleler yayinlanmistir. [3, 4, 5, 6].

Donem projesi icin uygun olacak konunun secilmesinde dikkat edilecek iki nokta vardir. Ilk olarak,
projede Ogrencilere mutlaka takim calismasi yaptirilmalidir. Giiniimiizde yazilim miihendislerinin
karsilastig1 en 6enmli sorunlarin basinda, proje ¢alismasi icin olusturulan takimlar icindeki uyum ve
iletisim sorunu gosterilmektedir. Bu nedenle 6grencilerin :

a) Bir proje i¢in uyumlu ¢alisabilecekleri kisilerle takim olusturmayz,

b) Takim icinde uygun bir isbdliimii gerceklestirmeyi,

¢) Bir yazilim projesi icin takim ¢alismasiyla yazilim gereksinimleri belgesi hazirlamayi,

d) Yazilim projesi siiresince teknik gézden gecirme toplantilar1 diizenlemeyi ve projenin gidisini
takim icinde tartismayi,

e) Sunuslar i¢in takim icinde igbirligi yapmayi,

f) Takim i¢inde yasanabilecek kisisel sorunlar1 ¢ozmeyi — tartismalar, goriis ayriliklari, diger dersler
nedeniyle uygun toplant1 saati belirlemede giicliikler, vb.,

g) Kirizleri agabilmek icin takim dayanigsmasinin gerekliligini 6grenmeleri gerekir.

Bunlar saglayabilmek icin, projelerin en az 3-4 kisilik 6grenci takimlar1 olusturularak yapilmasi
onerilmektedir. Bu say1, yazilim projelerinde gereken kullanici arayiizii, veritaban1 ve programlama
parcalari diisiiniildiigiinde iiciin altinda olmamalidir. Ogrencilerden birinin takim lideri olarak calismasi
isteniyorsa, say1 en az dort olmalidir.



Ikinci olarak, proje konusu gercek is yasaminda o sirada popiiler olan konulardan birisi olarak
secilmelidir. Boylece dgrenciler gercek bir sorunla ugrastiklarini bilecekler, dersin sonunda basarili bir
proje teslim ettiklerinde de yazilim projesi deneyimi yaninda dnemli bir 6zgiiven kazanacaklardir.

DAU Bilgisayar Miihendisligi Boliimii CMPE-412 Yazilim Miihendisligi dersinin donem projesi i¢in
giincel ve 6grenciler mezun olduktan sonra yazilim sektoriinde ¢alisirken gercek hayatta karsilarina
cikabilecek konular se¢ilmektedir. Son dort yil icinde derste verilen proje konular1 Tablo 1°de yer
almaktadir.

YIL PROJE KONUSU

2002 | Lefkosa Dr. Burhan Nalbantoglu Hastahanesi i¢in yazilim otomasyonu
2003 | Turizm ve tanitma icin kullanilacak kiosk makinelerine program hazirlama
2004 | KKTC Milletvekili se¢cimleri i¢in hazirlik ve se¢im sonuglart programi
2005 | Lisansiistii programlar 6grencileri i¢in kayit ve izleme programi

Tablo 1. DAU CMPE-412 Dersinde Son Dért Yilda Verilen Proje Konulart

Proje konularini belirlerken, siniftaki 6grenci sayisina da bakarak, iki ayr1 yaklasim s6z konusu olabilir.
Eger 6grenci sayisi 20 civarindaysa, her takimin belirlenen genel bir ¢erceve icinde ayri bir konuyu ele
almasi diistiniilebilir. Ancak 6grenci sayis1 30’un iizerindeyse, 6nerimiz olusturulacak tiim takimlara
ayn1 konunun verilmesidir.

[k yaklasima, yani takimlarin genel bir ¢ergeve icinde ayr1 ayr1 konulari ele almasina bir 6rnek
verelim. Dogu Akdeniz Universitesi’nde verilen CMPE-412 Yazilim Miihendisligi dersinde 2002
yilinda donem projesi konusu olarak Lefkosa Dr. Burhan Nalbantoglu Hastahanesi i¢in yazilim
otomasyonu programlar1 hazirlanmasi belirlenmistir. Ilk olarak 6grencilerle hastahane ziyaret edilmis,
degisik birimlerde islerin nasil yiiriitiildiigii izlenmis, yetkililerden alinan bilgiler degerlendirilmistir.
Bunun ardindan, 6nceden olusturulan iiger kisilik proje takimlar1 aralarinda gorev paylasimi yaparak
her biri hastahanenin birer birimi ile ilgili yazilim otomasyonu islemlerini tistlenmistir. Bundan sonra
takimlar kendi yazilim gereksinimleri belgelerini hazirlayarak dersin 6gretim iiyesi ve asistanlarina
onaylatmislar, daha sonra hastahaneyi gerektikce tekrar ziyaret ederek projelerini gelistirmislerdir.

Daha sonraki yillarda dersi alan 6grenci sayisinin artmasi nedeniyle takimlarin dérder 68renciden
olusturulmasi ve tiim takimlara ayni proje konusunun verilmesi kararlagtirilmistir.

Donem projelerinin yiiriitiilmesinde her bes takimdan ayr1 bir asistan sorumlu olmaktadir, Asistanlar
donem boyunca takimlarin ¢alismasini izlemekte, iki haftada bir ders i¢in belirlenen 6zel laboratuvar-
tasarim saatlerinde teknik gozden gec¢irme toplantilarina katilmakta, 6grencilerin sunuslarini
dinlemektedir.



Projeler ve buna bagh olarak derste islenen konular icin 14 haftalik bir donem i¢in sdyle bir takvim

izlenmektedir:
Hafta Proje ile ilgili olarak yapilan isler Derste islenen konular
1 Proje konusunun ve donem takviminin Dersin amaglarinin ve donem
aciklanmasi projesinin 6neminin anlatilmasi
2 Proje takimlarinin olusturulmasi ve sorumlu | Yazilim gelistirme siireci, proje
asistanlarin belirlenmesi yonetiminin temelleri
3 Proje konusu ile ilgili 6gretim iiyesi ve Yazilim gereksinimleri, proje
uzman sunuslari boyutlarinin belirlenmesi
4 Yazilim gereksinimleri belgesinin yazilmasi1 | Farkli sistem modelleri, boyut
ve maliyet tahmin yontemleri
5 Proje icin ara hedef tarihlerinin belirlenmesi | Yazilim tasarimi, modiiler
calismanin Onemi
6 Tasarim -1 Islevsel ¢oziimleme, kullanici
ara yuizi tasarimi
7 Tasarim - 2 Arasinav
8 Ara sunuglar Yazilim gelistirme yontemleri,
prototip gelistirme
9 Alinan geri besleme ile Yazilim siire¢ denetimi
diizeltme/degisikliklerin yapilmasi
10 Yazilim gelistirme - 1 Yazilimin kalitesinin
belirlenmesi-ol¢iilmesi
11 Yazilim gelistirme - 2 Test teknikleri -1
12 Test Test teknikleri - 2
13 Son sunuglar ve proragramin calistirilmasi Tekrar
14 Son sunuglar ve proragramin ¢alistirilmasi -
(devam)

Tablo 2. Ondért Haftalik bir donem icin yazilim miithendisligi ders takvimi.

Kuskusuz verilen proje konularina bakildiginda, ¢ogu heniiz deneyimsiz birer programci olan
ogrencilerin yaklasik ii¢ aylik bir siirede dort dortliik profesyonel bir is ortaya koyamayacagi acgiktir.
Buna ragmen her yil sunulan projelerin ¢ogu oldukga basarili olmakta, son sunuslarda yapilan
denemelerde dnceden diisiiniilmeyen ve test edilmeyen bazi bir kag aykir1 veri disinda genellikle
istenenlerin yapildig1 gbzlenmektedir.

3. Problem Cozmeye Dayali Sorular

Yazilim miihendisligi derslerinin sinavlari i¢in soru hazirlamak, yakin miihendislik disiplinlerine gore
daha zordur. Ozellikle proje agirlikli olarak verilen bir derste, sinav sorularinin da proje yonetimi
agirlikli olmasi, ve 6grencilerin problem ¢ozme yeteneklerini 6l¢cen sorularin sorulmasi gerekir.
Asagida, Dogu Akdeniz Universitesi Bilgisayar Miihendisligi Boliimii'nde verilen CMPE-412 Yazilim



Miihendisligi dersinde 2002-2005 yillar1 arasinda sorulan cesitli arasinav ve sonsinav sorularindan
ornekler yer almaktadir. Bu sorularin ortak 6zelligi, matematiksel olarak hesaplanabilecek belli tek bir
dogru ¢oziimleri olmamasidir. Ayrica problemin taniminda ¢cogu kez belirsizlikler de yer almaktadir.
Sorular, 6grencilerin problemi anladiktan sonra, verilen kisitlamalar1 da dikkate alarak, belli bir tasarim
ortaya koymalarim istemektedir. Ogrencilerin sorunun ¢oziimiine nasil yaklastiklar1, kuramsal bilgileri
ile problem ¢6zme yeteneklerini nasil birlestirebildikleri, ve kisith siirede ortaya koyduklar: tasarimin
giicii alacaklar1 notu belirlemektedir.

Ornek soru 1 : (Kasim 2002, arasinav)

Biiyiik bir iiniversite yerleskesinde ii¢ ayr1 binada yer alan bir kiitiiphane sistemi bulunmaktadir.
Kiitiiphane binalarinda cesitli bilimsel kitap ve siireli yayinlar tutulmaktadir. Universitenin 6grenci ve
ogretim elemanlari, kiitiiphane yoentimince belirlenen kurallarla kitap ya da dergi 6diin¢
alabilmektedirler. Universite yonetimi, kiitiiphane sisteminde otomasyona gitmek arzusundadir.

Yeni otomatik kiitiiphane yazilim-y6netim sistemi su bilesenlerden olusacaktir:

a) Server bilgisayarlar : Kiitiiphanede yer alan dergi ve kitaplarin veri tabanini tutacak, kitap arama
icin bir indeksleme ve sorgulama alt sistemini barindiracak, 68renci ve akademik personelin
bilgilerini tutacak, 6diin¢ alinan dergi ve kitaplarla ilgili gerekli bilgileri tutacaktir.

b) Odiing verme noktalar1 : Server bilgisayarlarina baglantili olacak, ayrica yerel yazici ve bar kod
okuyuculari olacaktir. Ogrenciler ve akademik personel bar kod bilgisi olan 6zel kartlarini
kullanarak bu noktalardan kitap ya da dergi 6diing alabilecektir.

¢) Arama bilgisayarlar : Her {i¢ binada uygun noktalarda yer alacak, dgrenciler ve akademik personel
tarafindan kitap ya da siireli yayin bilgisi aramak i¢in kullanilacaktir.

Sizden bu yeni sistemle ilgili olarak istenenler :

a) Yeni sistemin ana ogelerini ve bunlarin yerleske icine nasil dagildiklarin1 gosteren bir ¢izim
sununuz,

b) Bu sistem icin hangi yazilim modiillerinin gerektigini belirleyiniz ve her modiil i¢cin hangi ana
yazilim islemlerinin hangi sira ile gerceklestirilecegini (akis semasi benzeri bir gosterimle)
anlatiniz,

c) Sistem gereksinimlerinin ana hatlari ile kisa bir tanimin1 veriniz, donanim dgelerini ihmal
etmeyiniz.

Ornek soru 2 : (Ocak 2005, sonsinav)

Ozel bir sirket bir otomatik arac servis hizmetleri sistemi gelistirmek istemektedir. Sistem bes ayri
hizmet noktasinda kullanilacaktir. Her hizmet noktasi giinde 15 araca servis verebilmektedir.
Miisteriler hizmet noktalarin1 normal bakimlar i¢in veya acil durumlar i¢in kullanabilmektedir. Her
aracin 5,000 km. Veya 6 aylik siire sonunda normal bakima girecegini varsayiniz.

Servis isteyen bir miisteri, once bes hizmet noktasindan birine bagvurmakta, normal bakim i¢in mi,
yoksa acil onarim icin mi bagvurdugunu belirtmektedir. ilgili hizmet noktasinin is yiikii uygunsa,
basvuru o giin i¢in kabul edilmekte, giinliik yiik dolmussa, daha sonraki giinler i¢in randevu
verilmektedir.



Servis icin kabul edilen her arabanin bakim-onarim isi ayn1 giin i¢inde bitirilmektedir. Islem sonunda,
miisteri cep telefonu veya normal telefonla aranarak aracini teslim almak iizere hizmet noktasina
cagrilmaktadir. Miisteriye, arag icin yapilan islemleri ve degistirilen parcalari iceren bir liste
verilmekte, belirlenen toplam bedeli 6demesi istenmektedir. Odemeler nakit olarak ya da kredi kartiyla
YTL cinsinden yapilmaktadir.

Gelistirilecek sistemin iilke ¢capinda hizmet verilen tiim araglarla ilgili bilgileri tutmas1 ve normal
bakimi yaklasan ara¢ sahiplerini otomatik olarak uyarmasi istenmektedir. Bu sistem igin :

a) Sistemin ana ogelerini belirleyiniz ve genel bir sistem ¢izimi sununuz.

b) Bu sistem i¢in gereken ana modiilleri ve bunlarin arasindaki etkilesimi gosteren bir sekil ¢iziniz.
¢) Bu sistem icin gereken veritabanini ana hatlar ile tanimlayiniz.

d) Sistemin sizce en 6nemli kullanici ara yiizlerini kisaca ¢izimlerle anlatiniz.

4. Sonuc¢

Yazilim miihendisligi egitiminde derslerin artik takim ¢alismasi deneyimi kazandiracak, giincel
konularla ilgili bir problemin donem projesi olarak ele alindig1 yeni bir yaklasimla verilmesi gerektigi
kanisindayiz. Buna ek olarak, sinavlarda da 6grencilerin problem ¢6zme yeteneklerini 6lgecek ve
gelistirecek, gene giincel konulardan alinma sorularin sorulmasi gerektigini diisiiniiyoruz.

Bu iki yaklagimi, yani proje temelli ve problem ¢ézmeye dayali sorularin agirlik tasidigr sinavlardan
olusan bir Yazilim Miihendisligi dersini, KKTC’de Dogu Akdeniz Universitesi Bilgisayar
Miihendisligi Boliimii’nde 4 yil siireyle verdik. Dersi alan 6grencilerden ve 6zellikle mezunlarin
calistig1 isyerlerinden aldigimiz olumlu geri beslemeler, bu yaklasimin basarili oldugunu
gostermektedir.
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