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Bireysel lletisim, “temel insan hakla-
n” iginde degerlendirilen ve ulusal/
uluslararasi anlagmalarla olugturulan
yasal platformlarda glvence altina
alinmig bir gereksinimdir. Temel
insan hak ve 6zgarlakleri iginde de-
gerlendirilerek “Avrupa insan Haklari
Sozlegmesi’nin oncelikli maddeleri
arasinda yer almasinin gerekgesi de
budur. “Dokunulmaziik” ve “kigiye
6zel” olma bu iletisim gereksiniminin
temelinde yeralan unsurlardir. Bu
nedenle iletigim, higbir gerekge éne
sartlerek ertelenemeyecek, iptal edi-
lemeyecek ya da yok sayilmayacak bir
gereksinimdir. Bazi nedenlerle ortaya
Gikar ve o gereklilikler kargtlaninca bi-
cim degistirerek yeni ve “tiretilmig bir
gereksinim” olarak kargimiza gelir.
iletisimin artan hizina bagl olarak hiz-
tanan toplumsal degigim ve yogunla-
gan yagsam dinamigi insanlarn bireysel
iletigim gereksinimlerini artinrken, bir
yandan da bu iletigim isteklerini gesit-
lendirmektedir.

Bilgi ve iletisim Teknolojilerine yapilan
yatirimin ekonominin batina Gzerinde
belirgin bir etkisi vardir. Bilgi ve iletigim
Teknolojileri kendi alanlarinin digindaki
alanlan da etkileme potansiyeline sa-
hip yatay teknolojiterdir. Bu teknolojiler
girdikleri kurumlarda siregleri ve orga-
nizasyonu degigime zorlamaktadirlar.
Bu zorlama yalnizca ig stireglerde bir
verimlilik artisi sonucu ile sinirh oimayip

ayni zamanda elektronik ticaret drneginde gérildagu
gibi kurumun digan ile olan iligkilerini yeni mekanizmalar
sunarak degigtirmektedir. Bu degisim ile tasanm, dretim
ve satig arasindaki baglar glglenmekte, i¢ ve dig suregler
arasindaki ayrimlar kapanmakta ve iglevler daha esnek
olarak gergeklestirilebilmektedir. Bu esneklik maliyetleri
dagtrmekte ve kurum/firmalara yerel ve kiiresel dligekte
rekabet olanad saglamaktadir.

iletisim teknolojilerinin Gretilmesi veya satin alinmasi
agamasinda iletigim gereksinimleri belirleyici olmaktadir.
Buna bagh olarak Bilgi ve iletisim Teknolojileri'nin yay-
ginlagmasi ise “iki yonla” ylizyQze iletigim gereksinimini
artirmaktadir. Bu noktada sadece igitsel ileti (mesaj) alig-
verigi sorun gbzmekte yetersiz kalabilmektedir. Yazyize
goruntdld iletigim olanaklannin artarak yayginlagmasi
vazgegilmez bir gereksinim halini almaktadir.iletigim
gereksinimlerini dogru kavrayabilmek; ileti ve medyayi
dogru tasanmlayip geligtirebilmek, iletisim slreglerinin
doyum saglama yeterliklerini yUkseltebilmek; yeni ileti-
sim sareglerini gerektirmek i¢in &n koguldur. isteklerin
kargilanabilmesi ydntinde yeni servislerin de dogmasina
yol agmaktadir. Bu alanlar arasinda finans, yayincilik,
editim ve igerik endustrisi sayilabilir. Teknolojinin yaygin-
lagma hiziyla orantih olarak énemli yeni sektérler, yeni
istihdam alani olacadi agik bir olgudur.

Bilgi ve iletigim Teknolojileri yukanda deginilen ekono-
mik ve toplumsal etkilerinden dolay biitiin dinyada kri-
tik bir yatinm alani olarak géralmekte ve yaygin olarak
kullanilmasi devletler tarafindan tegvik edilmektedir.

Bilgi ve lletisim Teknolojileri alaninda bdylesine blyik
ve hizla bilyimeye devam eden bir pazar varken, din-
ya gapinda gigla bir ekonomiye sahip olmak isteyen
uluslar, pazarda Gretici olarak yer almaya galigarak
bu pazann ekonomilerine olan katkilanni arttirmaya

cahsacaklardr.
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Bilgi ve fletigim Teknolojileri alaninda Gretici olmanin
baglica kogullan arasinda;
« Bilgi birikimi
» Kalifiye insan guch
* Yogun aragtirma ve geligtirme etkinligi
« Yerel pazarlarda deneyim kazanma
« Karesel standartlar Gzerinde etkinlik
« Dinya gapinda drgatsel ve yasal 6nlemlerle dig
satimy garanti altina alma
sayilabilir.
Bilgi ve iletigim Teknolojileri alaninda kimi zaman ayni
gereksinimi kargilayan birden ok teknoloji bulunmak-
tadir. Taketici ya da dretici olarak bu alanda dogru
teknolojiye yatim yapabilmek igin standartlarin ve
pazar egilimlerinin iyi izlenmesi ve degerlendiriimesi
gereklidir.
Bu caligmada 6ncelikle dinya capindaki teknolojiler
ele alinmig yakin teknolojiler ayni ana bashk altinda
toplanmaya caligiimigtir. Bilindigi Gzere bir sistem gok
degisik olarak farkl alanlarda kullanitabildiginden yakin
sistemler ayni baghkiar altina anmigtir.
BGtan bu unsurlar dikkate alinarak;
Bilgi ve lletigim Teknolojileri’ni olugturan:
A.lletisim Teknolojileri
Sabit Telekomunikasyon Aglari
Gezgin Telekominikasyon Adlan
Telsiz Telekominikasyon Aglar
Uydu Sistemleri
Deniz Haberlesme Sistémleri,
B.Ulkemizdeki iletigim Teknolojileri
C.Sonug ve Oneriler
Bagliklan altinda ele alinrmstir.
Bu raporda iletigim konusu ele alindi§indan iletigimle ilgi-
li bilginin Gretilmesi, bilginin gavenli kullanimi ve iletigim
cihazlannin insan sadhd: ve gevreye etkisi konularna
deginilmemigtir.
Kokla gegmigiyle ve yakin zamana kadar tim iletigimde
tekel konumunda olan Tark Telekom A.S. nin uygula-

malan ele alinmigtir. Diger Gezgin ileti-
simde hizmet veren Turkcell ve Telsim
Sirketlerinden bilgi alinamadigindan,
ig-Tim (Aria) ise yeni hizmet vermeye
baglamasi nedeniyle “Ulkemizdeki
iletigim Teknolojileri” béluminde ir-
delenememigtir. Bu konuda bilgi ve
belge geldiginde ayrica degerlendiri-
lebilecektir.

Komisyonumuza &ncelikle iletigim
Teknolojileri alaminda yayinlanmig
kitap, rapor sempozyum bildirgesi vb.
belgeler ile sanal ortamdaki bilgi, konu
uzmanlannin gorasleri, gavenirlikleri
yonuyle titiz bir aragtirma ve aynstir-
manin ardindan bir araya getiriimigtir.
Bunun yanisira konular arasinda da
dilbirligi ve anlambirligine énem ve-
rilmigtir.

Yararlanilan kaynaklarin gok sayida
olmasi nedeniyle tamani kaynakga
béliminde belitemedigimizden an-
cak en temel onlanlan belirtebildik.

Bilindigi Gzere Iletigim ve Haberlesme
sektori gok genig Grtn ve hizmet agl-
na sahip olmasi nedeniyle tek baghk
altinda ayrintii olarak incelenmemis,
birgok Gr{in ayni baglik altinda toplan-
migtir. Konunun gok genig ve sekt6run
timana kapsadi§indan ¢ok ayrintiya
girilmemigtir.
Birey, toplum ve (lke yararindan yola
gikarak; bilgi, goras ve degerlendir-
menize sundugumuz galigmamizin
eksiklerinin hoggdralecedi, kamuya
ve telekominikasyon sektériine katki
saglayacad: dasincesi ile saygi ve
sevgilerimizle.

23.03.2001
iletigim ve Haberlegme Komisyonu

Rapor EMO’nun sfletisim Teknololler!” adli
Subat 2002 tarihil kitabinda verllmiglr.



