
Gözetim ve Muayene Dairesi Başkanlığı



Sunulan Hizmetler

• Başkanlığımızca verilen hizmetler büyük ölçüde Dış Ticaret Müsteşarlığı’
nın ve diğer Yetkili Kuruluşların (Sanayi ve Ticaret Bakanlığı, Tarım ve 
Köyişleri Bakanlığı) tevdii ettiği görevlerle sınırlıdır. Bir başka deyişle 
verilen bu hizmet taşeron sıfatıyla verilmektedir. Hizmetin verildiği 
kapsam ve veriliş şekli her yıl Dış Ticaret Müsteşarlığı’ nın yayımladığı
Tebliğler ve bu Tebliğlerin uygulama usul ve esaslarıyla belirlenmekte ve 
yıllara göre değişiklik göstermektedir.

• Önceki yıllarda hizmet; mecburi standardlar kapsamındaki ürünlerin 
uygunluk değerlendirmesi ilgili standardına göre muayene ve deneylerinin 
yapılması şeklinde iken, bugün itibari ile hizmetin büyük bir kısmı, ilgili AB 
Direktiflerine Uygunluğunun daha ziyade evrak üzerinden 
değerlendirilmesi şeklindedir.



Sunulan Hizmetler

• Bazı Direktifler kapsamındaki ithalatın Uygunluk Değerlendirmesi: 
29.12.2010 tarih ve 27800 (5inci Mükerrer) sayılı Resmi Gazetede 
yayımlanan 2011/9 sayılı DTS Tebliği kapsamında yer alan;

• Makine Emniyeti,
• Alçak Gerilim,
• Elektromanyetik Uyumluluk,
• Basınçlı Ekipmanlar,
• Basit Basınçlı Kaplar,
• Taşınabilir Basınçlı Ekipmanlar,
• Gaz Yakan Cihazlar,
• Yeni Sıcak Su Kazanları,
• ASANSÖR YÖNETMELİĞİ (95/16/AT) 



ASANSÖR YÖNETMELİĞİ (95/16/AT) 

7 Bölümden oluşmaktadır.

BİRİNCİ BÖLÜM

Amaç, Kapsam, Dayanak ve Tanımlar

İKİNCİ BÖLÜM

Temel Güvenlik Kuralları ve Standartlar

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM

Uygunluk Değerlendirme İşlemleri ve CE Uygunluk İşareti

DÖRDÜNCÜ BÖLÜM

Piyasaya Arz, Piyasa Gözetimi ve Denetimi



Kapsamı;

Bu Yönetmelik;
- Binalarda ve inşaatlarda sürekli olarak kullanılan asansörleri ve
bu asansörlerde kullanılacak olan güvenlik aksamlarını,
- Sabit raylar boyunca hareket etmese dahi, sabit bir mesafe 

boyunca hareket eden asansörleri kapsar.

Amacı;

İnsanların, insan ve yüklerin veya sadece yüklerin taşınmasında 
kullanılan asansörler ve bunlara ait güvenlik aksamlarının 
piyasaya arz edilmeden önce karşılamaları gereken temel 
sağlık  ve güvenlik gereklerini belirlemektir.



PİYASA GÖZETİMİ VE 
DENETİMİ GEREKSİNİMİ

Ülkemizde AB teknik mevzuatının uygulanması
konusunda öne çıkan kavramlardan biri de Piyasa 
Gözetimi ve Denetimidir. 
AB üyesi ülkeler arasında tek bir pazarın kurulması
neticesinde sınır kontrollerinin kaldırılması, 
malların serbest dolaşımı ilkesini hayata 
geçirebilmek ve aynı zamanda piyasaya Topluluk 
mevzuatına uygun üretilmiş ürünlerin arzını
sağlamak açısından piyasa gözetimi ve denetimi 
vazgeçilmez bir araç olarak ortaya çıkmıştır. 



Piyasa Gözetimi ve Denetimi Nedir ?

Ürün ile ilgili teknik mevzuatın hazırlanması ve 
yürütmeye yetkili bulunan kamu kuruluşlarının ürünün 
piyasaya arzı veya dağıtım aşamasında veya ürün 
piyasada iken ilgili teknik düzenlemeye uygun 
olarak üretilip üretilmediğini, güvenli olup 
olmadığını denetlemesi veya denetlettirmesi 
faaliyetleridir.



Piyasa gözetimi ve denetiminin insan sağlığını, can güvenliğini 
ve çevreyi koruyarak toplumun hayat kalitesini yükseltmenin 
yanı sıra, topluma, özellikle ekonomik anlamda sağladığı başka 
yararlar da vardır. Bunları özetlemek gerekirse:

•PGD, ürününü piyasaya güvenli arz etmek için gereken maliyete 
katlanmamış üreticilerin piyasadan dışlanmasını sağlayarak, mevzuata uygun 
ürün arz eden üreticinin karşılaştığı haksız rekabetin önüne geçer.

•PGD, piyasanın disipline edilmesine ve üretimin ileri standartlara 
kavuşmasına hizmet ederek, ihracatın rekabet gücünün arttırılmasına da 
dolaylı olarak katkıda bulunmaktadır.

Piyasa Gözetimi ve Denetimi Neden Önemlidir?



Piyasa Gözetiminin Temel Prensipleri:

• AB mevzuatının yürürlüğe konulması ve 
ulusal mevzuatın uyumunun sağlanması.

• Tüketicilerin eşit seviyede korunması.

• Dürüst olmayan rekabetin önlenmesi.

• Ürünlerin tüm pazarda serbest dolaşımının 
sağlanması.



AB pazarında ürünlerin serbest dolaşımı için 
hazırlanan teknik düzenlemelerin ana felsefesi, 
sorumluluğun üreticiye ait olmasıdır.
Üretici;
• Yeterli uyarı olmaksızın fark edilemeyecek
nitelikteki riskler hakkında tüketicilere gerekli 
bilgiyi sağlamak;
• Özelliklerini belirtecek şekilde ürünü
işaretlemek;
•Riskleri önlemek amacıyla ürünlerin toplatılması
ve bertarafı da dahil olmak üzere gerekli önlemleri 
almak ile yükümlüdür. 



• Ürünlerin üretildikleri, işlendikleri, monte 
edildikleri yerlerde denetim yapılır.

• Denetimler, denetim yapılan yerlerdeki çalışmaları
engellemeyecek şekilde yapılır.

• Denetlemede üreticinin muhatap alınması esastır.
• Dağıtıcıya ait işyerinde yapılan denetimde, 

üreticinin adı ve adresi tespit edilir.

Denetime İlişkin Hükümler



Denetime İlişkin Hükümler

• Teknik düzenlemenin öngördüğü işaretler ve/veya 
belgeler üzerinde inceleme.

• Gözle muayene.
• Test ve muayene.
• Denetçi, ürünün test ve muayenesini gerekli 

gördüğü taktirde, her türlü testi yaptırmak üzere 
denetlenen ürünlerden numune alabilir.



• SANAYİ /TARIM / MADENSEL ÜRÜNLERİN GÖZETİMİNİ YAPMAK

• TİCARETE KONU OLAN BİR MALIN MİKTAR VE KALİTESİNİ BELİRLEYİP HAZIRLANAN         
RAPORLA BELGELEMEK

• YÜKLEME ÖNCESİ VE SONRASI  YÜKLEME/ BOŞALTMA İŞLEMLERİNE İLİŞKİN    
PROSEDÜRLERİ YERİNE  GETİRMEK

(NUMUNE ALMA /KALİTE KONTROL /PUANTAJ KONTROLÜ/ DEPOLAMA /STOK 
KONTROLU) 

• GEREKTİĞİNDE MALIN PERAKENDE VE TOPTAN PİYASA FİYATINI     BELİRLEMEK

• TAŞINAN MAL İLE TAŞIMA EVRAKININ UYUMUNU KARŞILAŞTIRMAK

• MALIN ULUSAL VE /VEYA ULUSLAR ARASI BİR STANDARDA UYGUNLUĞUNA İLİŞKİN 
BİLGİLERİ KAPSAYAN BİR BELGE HAZIRLAMAK

GÖZETİM  ŞİRKETLERİ TARAFINDAN
VERİLEN HİZMETLER



• TÜRK TİCARET KANUNU

(PROFESYONEL YETERSİZLİK VE İHMAL SONUCU VERDİKLERİ
ZARARDAN/YAPTIKLARI KANUNSUZ İŞLERDEN  )

• SANAYİ VE TİCARET BAKANLIĞI

(ŞİRKETİN KURULUŞUNDAN İTİBAREN İLK  3AY İÇİNDE YAPILAN 
GENEL KURUL TOPLANTILARINA BİR KOMİSER İLE KATILARAK 
DENETLER.) 

GÖZETİM  ŞİRKETLERİNİN SORUMLULUĞU



Gözetim Faaliyetleri

- İhracat için yükleme öncesi gözetim,
- İthalat için yükleme öncesi gözetim,
- Piyasa gözetimi
- Şartnameye / Standardlara / Direktiflere,
- SASO Standardlarına, 
uygunluk açısından gözetim hizmeti vermektedir.



• Dış ticaret müsteşarlığı dış ticarette standardizasyon 
genel müdürlüğü 2002/11 sayılı TEBLİĞ (26 Nisan 
2002 tarih ve 24737 sayılı Resmi Gazete)

• 2006/21 sayılı TEBLİĞ ‘’Uluslar arası Gözetim Şirketi 
Statüsüne ilişkin Dış Ticarette Standardizasyon Tebliği 
ile TSE’ye ULUSLAR ARASI GÖZETİM ŞİRKETİ ünvanı
16/06/2009 tarihinde verilmiştir.

GÖZETİM ŞİRKETLERİ



Piyasa Gözetimi talep edenler 
kimlerdir?

•Hastaneler

• TOKİ

• Sanayi İl Müdürlükleri

• Belediyeler     



TSE tarafından gözetim nasıl yapılır ?

• Müşteri tarafından öncelikle ;
Gözetim Hizmetleri Başvuru Formunda hizmetin türü
talep edilir. 

TALEP EDİLEN HİZMET TALEP EDİLEN HİZMET TÜRÜ

 İhracat için Yükleme Öncesi  Deney

İthalat için Yükleme Öncesi  Gözlemci

 Piyasa Gözetimi  Sayım / Miktar

Şartnameye/Standardlara/ 
Yönetmeliklere Uygunluk

Muayene

SASO Standardlarına Uygunluk  Diğer Hizmetler



• Başvuru yapıldıktan sonra TSE uzman listesi 
havuzundan  bir makine mühendisi ve  bir 
elektrik mühendisi talep edilen hizmet için 
görevlendirilir.

Adı Soyadı Mesleği Birim İl Uzman Sınıfı Yönetmelik/     
Sistem

Standart/Ürün 
Grubu/Modül

ABDULLAH YENEN MAKİNA MÜH.
DİREKTİFLER 
MÜDÜRLÜĞÜ ANKARA

DİREKTİFLER 
İNCELEME UZMANI ASANSÖR DİREKTİFİMODÜL D, E

AHMET ARIKAN ENDÜSTRİ MÜH.
DİREKTİFLER 
MÜDÜRLÜĞÜ DENİZLİ

DİREKTİFLER 
İNCELEME UZMANI ASANSÖR DİREKTİFİMODÜL D, E

AYDIN ÇÖTEN MAKİNA YÜK.MÜH.
DİREKTİFLER 
MÜDÜRLÜĞÜ KOCAELİ

DİREKTİFLER 
İNCELEME UZMANI ASANSÖR DİREKTİFİMODÜL B, D, E, G, H, F

AYSEL ENGİN MAKİNA YÜK.MÜH.
DİREKTİFLER 
MÜDÜRLÜĞÜ ANKARA

DİREKTİFLER 
İNCELEME UZMANI ASANSÖR DİREKTİFİMODÜL B, D, E, H, G, F

CEVDET GENÇ MAKİNA MÜH.
DİREKTİFLER 
MÜDÜRLÜĞÜ TRABZON

DİREKTİFLER 
İNCELEME UZMANI ASANSÖR DİREKTİFİMODÜL D, E

CUMA ZAFER DİLCİ MAKİNA MÜH.
DİREKTİFLER 
MÜDÜRLÜĞÜ KAYSERİ

DİREKTİFLER 
İNCELEME UZMANI ASANSÖR DİREKTİFİMODÜL B, D, E, H, G, F



Uzman atandıktan sonra Asansör Yönetmeliği Kapsamında 
Uyumlaştırılmış Standardlardan  
Örnek olarak : Başvuruyu yapan firma TS EN 81-1+A3
Standardı Ek E – Periyodik Muayene Ve Deneylerden hizmet talep etmiş ise 
göreve atanan uzmanlar tarafından Elektrikli Asansör Muayene Kontrol 
Listesi’ne göre gerekli kontroller  yapılır.

Kuruluşun Adı

Kayıt No             

İnceleme Tarihi

İnceleme Adresi
ASANSÖR ÖZELLİKLERİ

Hızı: ………m/sn         Durak Sayısı: …..kat        Toplamalı mı?:………...
KABİN Evet Hayır
15.2.1 - Kabinde, asansörün beyan yükü kg olarak ve taşıyacağı insan sayısı belirtilmelidir.
İkaz levhası aşağıdaki gibi olmalıdır:
“........kg .........KİŞİ”
İkaz levhasında kullanılacak yazı karakterlerinin yüksekliği en az aşağıdaki değerlerde olmalıdır:
a) Büyük harfler ve sayılar için: 10 mm;          /          b) Küçük harfler için : 7 mm.
15.2.2 - Kabinde imalâtçı firmanın adı ve asansör seri numarası belirtilmelidir.

15.2.3 - Kabindeki Diğer Bilgiler
15.2.3.1 - (varsa) Durdurma anahtarının tahrik elemanı kırmızı renkte olmalı ve durdurma konumunun karıştırılması riski olmayacak bir şekilde “DUR”
kelimesiyle işaretlenmelidir.
İmdat butonu (varsa), sarı renkli olmalıdır: 
15.2.3.2 Kumanda cihazları, görevlerine göre açık bir şekilde işaretlenmelidir. Bu amaçla özellikle aşağıdakilerin kullanılması tavsiye edilir: 
a)Kumanda butonları için: -2, -1, 0, 1, 2, 3 vb. ; 
b)(varsa) Kapıyı tekrar açma butonu için aşağıdaki sembol kullanılmalıdır: 

8.2 - KULLANILABİLİR KABİN ALANI, BEYAN YÜKÜ, KABİNDEKİ İNSAN SAYISI
KABİN BOYUTLARI (Genişlik x Derinlik)



14.2.5 - Kabin Yükünün Kontrolü
14.2.5.3 - Kabin aşırı yüklendiğinde;
a) Kullanıcılar kabin içindeki sesli ve/ veya görünür bir sinyal ile bilgilendirilmelidir;
b) Motor gücüyle tahrik edilen otomatik kapılar tam olarak açılmalıdır;
c) Elle çalışan kapılar kilitlenmemiş durumda kalmalıdır;
d) Madde 7.7.2.1 ve Madde 7.7.3.1’e uygun ön işlemler etkisiz duruma getirilmelidir.

8.17 – AYDINLATMA
8.17.1 - Kabin, döşeme seviyesinde ve kumanda aksamı üzerinde en az 50 lüks şiddetinde bir aydınlatma sağlayacak sabit bir elektrikli aydınlatma ile 
donatılmalıdır.
8.17.4 - Normal aydınlatmanın yapılamadığı durumlarda devreye girmek üzere, 1 W gücündeki bir lâmbayı en az 1 saat süreyle yakabilecek kapasitede, 
otomatik şarjlı bir acil durum aydınlatma düzeni bulunmalıdır.
8.16 – HAVALANDIRMA
8.16.1 - Deliksiz yüzeyli kapıları olan kabinlerde, kabinin alt ve üst kısımlarında havalandırma menfezleri bulunmalıdır.
11.2.2 - Kabin eşiği ile durak kapısı eşiği arasındaki yatay açıklık 35 mm’yi aşmamalıdır.

7 DURAK KAPILARI 
7.3.1 Yükseklik 
Durak kapılarının serbest yükseklikleri en az olmalıdır.
7.5.2.1 - Yatay Hareket Eden Sürmeli Durak Kapıları
7.5.2.1.1 - Makina Gücü ile Otomatik Çalışan Kapılar
7.5.2.1.1.1 - Kapının kapanmasını engellemek için gerekli olan kuvvet 150 N’u geçmemelidir. Bu kural, kapı açılma yolunun, ilk 1/3’lük kısmına uygulanmaz.
7.5.2.1.1.2 - Durak kapısı ve bununla sabit bir şekilde bağlantılı mekanik parçaların, ortalama kapanma hızında hesapla veya ölçme ile bulunan kinetik enerjisi 
10 J'ü geçmemelidir.
7.5.2.1.1.3 - Bir koruma tertibatı kapıyı, en geç kapanma hareketi sırasında kapı panelinin kapı girişinden geçmekte olan bir kimseye çarpması (veya çarpmak 
üzere olması) anında tekrar açmalıdır.

7.6.2 Kabin Katta Göstergesi 
Elle açılan durak kapılarında, kullanıcı kapıyı açmadan önce, kabinin katta olup olmadığını anlayabilmelidir. 
a)Aşağıdaki dört şartı yerine getiren bir veya birden fazla ışık geçiren kapı penceresi; 
1)Sarkaç çarpma deneyleri haricinde Madde 7.2.3.1’e uygun mekanik dayanıklılık; 
2)En az kalınlık; 
3)Her durak kapısında en az toplam pencere alanı ve her bir pencere için en az alan; 
4)Pencere genişliği en az , en çok . Pencere genişliği 80 mm’den fazla ise, pencerenin alt kenarı döşemeden en az yukarıda olmalıdır.
veya: sadece kabin ilgili durakta durunca veya durmak üzere iken yanmasına izin verilen bir “katta” sinyali bulunmalıdır. Bu sinyal, kabin 
durakta durduğu sürece yanmalıdır.
7.7.3.1.1 Kabin ancak, kilit dilinin yuvasına girmesinden sonra hareket edebilmelidir 

GÖZETİM ve MUAYENE MERKEZİ BAŞKANLIĞI
ELEKTRİKLİ ASANSÖR MUAYENE KONTROL LİSTESİ



ASANSÖR KUYUSU Evet Hayır

KABİN TAMPON ETİKET BİLGİLERİ:
Onaylanmış Kuruluş No:…………..
MARKA : …………………...
SERİ :…………..  TİP   : …………………...

K.AĞIRLIK TAMPON ETİKET BİLGİLERİ:
Onaylanmış Kuruluş No:…………..
MARKA : …………………...
SERİ :…………..  TİP   : …………………...

PARAŞÜT TERTİBATI ETİKET BİLGİLERİ:
Onaylanmış Kuruluş No:………….. MARKA : ……………… SERİ:…………..   TİP  : …………………...

15.5.3 Yük asansörlerinin durak kapılarında, durağın yükleme alanından her zaman görülebilen, beyan yükünü
belirten etiketler konulmalıdır.

5.7.3.3 - Kabin tam kapanmış tampon üzerinde otururken, aynı zamanda aşağıdaki üç şart yerine getirilmiş olmalıdır:
a) Kuyu alt boşluğunda, bir yüzü üzerinde duran, boyutları en az 0,5 m x 0,6 m x 1,0 m olan bir dikdörtgen bloğu 
içine alabilecek bir hacim bulunmalıdır.

i)

ii)

iii)

iv)
Baba Yüksekliği:
Tampon Yüksekliği:

RAYLARIN TİPİ:                            Kabin: 
Karşı Ağırlık:

Ray bağlantıları uygun mu?

GÖZETİM ve MUAYENE MERKEZİ BAŞKANLIĞI
ELEKTRİKLİ ASANSÖR MUAYENE KONTROL LİSTESİ



• Yapılan kontroller ve sonuçlar uygun ise 
Gözetim Belgesi düzenlenir.

Periyodik olarak yapılan muayene ve deneyler, asansör 
hizmete alınmadan önce yapılan muayene ve deneylerden 
daha kapsamlı olmamalıdır. 

Bu periyodik deneyler, tekrarlamadan kaynaklanan aşırı
yıpranma veya asansörün güvenliğini azaltacak 
gerilimlere sebep olmamalıdır. Bu durum özellikle 
güvenlik tertibatı ve tamponlar gibi elemanlar için 
geçerlidir. Bu elemanlarla deney yapılırsa, deney kabin 
boşken ve düşük hızlarda yapılmalıdır. 

Bu elemanların (bu elemanlar normal işletmede devreye 
girmemektedir) periyodik deneylerini uygulamakla görevli 
kişi bunların hâlâ çalışabilir durumda olduklarından emin
olmalıdır. 



Teşekkür Ederiz


