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Ozet. internet teknolojilerinin yayginlasmasi ile web tabanli ders yonetim sistemleri kavramdan gercege
doniigmiistiir. Ogretim elemani ve 6grenci arasinda iletisimi saglayan ders yonetim sistemlerinin, tasarim arayiizii ve
icerik yapilandirma, iletisim ve isbirligini kolaylastirma, ve ders yonetim destegi saglama potansiyelleri vardir.
Farkl1 araglar sunan bir¢ok ders yonetim sistemi mevcuttur. Bu sistemler ¢ok sayida fonksiyonellikler sunmalarina
ragmen bir ¢ogu egitim kurumlarindaki ger¢ek uygulamalari gerektigi sekilde destekleyecek yapiya sahip degildir ve
az kullanilan ya da hi¢ kullanilmayan birgok 6zelligi barndirirlar. Bu ¢alismada, bir {iniversite 6gretim {iyesinin
verdigi dersi degerlendirirken "akademik danigmanlik" katmanina da inebilen bir yaklagimla yeni bir metodoloji ve
yonetim modeli sunulacakti. Model, sinav degerlendirmelerini ve ders danigmanligi hizmetlerini ortak bir
platformda tutmay1 ve bu platformun esnek bir sekilde yonetimini amaglamaktadir [1].

1 Giris

Son yillarda, internet teknolojilerinin uzaktan egitim ve 6grenme yoOnetim sistemleri i¢in kabul edilir araclar haline
geldikleri goriilmektedir. Bu sistemlerin avantajlart 30 yili agkin siiredir belgelenmektedir. Gegtigimiz on yilda yiliksek
ogretim alaninda bir ¢ok yapisal degisiklik meydana gelmistir. Ogrenci sayisindaki artis ve daha modiiler programlara
olan talep bu degisikliklerden bazilaridir. Universiteler &grencilerin egitim ortamlarinin gelistirmesinde hedef
uyusmazliklari ile karsi karsiya da kalmiglardir [2]. Bu kisitlamalar kurumlart internet {izerinden erisilebilen bilgisayar
tabanli bir ders yonetim sistemine yoneltmistir. Ders yonetim sistemleri derslerin kampiis dis1 6grencilere iletilmesi ve
etkilesimli bir web arayiizii kullanilarak degerlendirilmesine odaklanmaktadir. Diger yandan, normal verilen derslerin
son yillarda web-destekli (blended learning) olarak tasarimlandigim da gormekteyiz. Ogretim elemanlari dgrencileri her
ders i¢in bir ¢ok farkli yolla degerlendirir. Bazilar1 bir ¢cok sinav yaparken, bazilar1 édev veya labaratuvar ¢alismast,
bazilar1 da projeler verir. Ogretim elemanlar arasinda sabit bir ders degerlendirme yaklasimi olmadigi sdylenebilir. Her
dersin bagli oldugu disiplinden gelen bir dogast vardir ve gorsel sanatlar dersinin degerlendirilmesi kuskusuz
mithendislik matematigi dersinden farkli olacaktir.

Bu calismada, web-destekli ders tasarimlarinda, her disiplinden dersin istenildigi sekilde tamimlanmasina ve ders
danmismanlig yapilmasina olanak tantyan yeni bir metodoloji gelistirilmis; .NET ortam1 ve C# kullanilarak bu kavramlar
bir web tabanli uygulama haline getirilmistir [1].

2 Ders Yonetim Sistemleri

Web tabanli Ders Yonetim Sistemleri (DYS), dersi veren egitimcinin dersle ilgili her tiirli bilgiyi dgrencilere giivenli
bir ortamda sunmasimi saglar. [3]. Ogrenciler web arayiizleri ile ders sayfasina baglanirlar ve smav sonuglarini 6grenme,
6dev gonderme, dersle ilgili tartisma forumlarina katilma vb gibi aktiviteleri gerceklestirirler. Dersi veren egitimci ise,
yine giivenli bir ortamda, dersle ilgili her tiirlii bilgiyi giinceller.

DYS, “egitimcilerle 6grenciler arasinda bir iletisim araci gibi ¢alisan bilgisayar destekli bir ortamdir” [1].

DYS’lerin islevsellikleri 3 ana grupta toplanabilir : (1) arayiiz tasarim1 ve igerik yonetimi; (2) ders ile ilgili taraflar
arasindaki etkilesim ve paylasimin saglanmast; ve (3) ders yonetimi destegi. Glinlimiizde DYS, bir egitimci i¢in ders
kitabt ya da karatahta kadar gereklidir. Egitimin etkinliginin Ol¢lilmesi ve gergeke¢i degerlendirilmesi, igerigin
gelistirilmesi ve yeni metodolojiler bulunabilmesi i¢in DY S’lerin kullanimi yardimci olmaktadir [4].

Bu alanda yapilmis ¢alismalar incelendiginde, son yillarda gelistirilen web tabanli 100’tin iizerinde farkli DYS
oldugunu goriiriiz. Bunlardan birgogu uzaktan egitim amaci ile de kullanilmaktadir. Bu sistemlerin birbirlerine gore
iistiinliikleri ve belli basl 6zellikleri degisik kaynaklarda 6zetlenmistir [1].

3 Ders Yonetim Sistemi Gelistirilmesi

DYS’ler incelendiginde, kullanicilar tarafindan 6nemli olarak nitelendirilmeyen ve yaygin olarak da kullanilmayan
birgok araci barindirdiklart goriilmektedir. Bazi araglar kullanicilar sisteme alistik¢a kullanilabilir olmalarina ragmen, o
asamaya kadar temel araglan igeren ve kullanimi kolay bir sistem tercih edilmektedir [5]. Sonug olarak, bir DYS
gelistirilirken, sistemin neler yapabileceginden ¢ok sistemin neler yapmasi beklendigine odaklanilmalidir. Ders
tanimlari ve ders degerlendirmeleri gibi DYS’ nin temel yapilart dikkatlice tasarlanmali ve maksimum kullanilabilirlikle



uygulanmalidir. Grup 6zellikleri sistemin birincil gérevlerini yerine getirmesi saglandiktan sonra uygulanabilir.

3.1 Uygulamanin Tanimlanmasi

Yukarida agiklanan sebeplerden dolayi, ders yonetim sistemlerinde her tiirli dersin ihtiyaclarini karsilayacak bir
yaklagim gerekmektedir. Bu tarz bir sistem, ders kayitlarin1 ve degerlendirme metodlarini tanimlayabilecek kadar esnek
olmalidir. Bu ¢aligmada her tiirlii dersin degerlendirmesini kapsayacak yeni bir model gelistirilmistir [1]. Kullanilan
yaklagim asagida belirtilen alanlarda geleneksel yazilim paketlerinden farklidir:

*  Ders degerlendirmesindeki sinirlamalarin dinamik ve esnek degerlendirme yapilari kurularak kaldirilmasi,

o Ogretim elemanina ders tanimlarim1 ve degerlendirme metodlarmi dénem siiresince degistirme olanagi
saglanmasi ,

e Acik bir degerlendirme (6gretim elemaninin istegi ile sinirl) saglayarak 6grencilere sinav kagitlar tizerine
yorumlari da igeren bir sonug bilgisi saglanmasi,

»  Ogrencilere yalin bir say1 yigim yerine, notlar ve dgretim elemani yorum ve Onerilerini igeren anlamli bir
degerlendirme bilgisi sunulmasi,

e Derslerle ilgili problemleri ortadan kaldirarak akademik danigmanlara dgrencilere daha fazla yonelme firsati
verilmesi.

3.2 Gelistirme Araclar

Web uygulama gelistirme platformu olarak Visual Studio.NET segcilmistir [6]. .NET, veri ile calismak i¢in bir ¢cok arac
sunmas1 ve gelistirme araglarinin entegre kullanilmasi nedeniyle en iyi secenek olarak goriilmiistiir.

NET altinda gelistirilen uygulama kodlamalar1 i¢in C# programlama dili kullanilmistir. C#; C ve C++’ dan tiiretilmis
yeni bir nesne tabanli programlama dili olarak gelistirme asamasini hizlandirmaktadir [6].

Uygulama veritaban1 SQL Server 2000 ile hazirlanmistir. Tiim sistem, Windows 2000/XP Sunucularda ¢alismaktadir.

3.3 Yazilim Katmanlama

Katmanlama genel anlamiyla bir yazilimin pargalarinin diger parg¢alardan olustugu ve/veya diger pargalara ihtiyag
duydugu c¢agirma siradiizenidir. Yatay, dikey, bolinmiis, 6zelden genele gibi bir ¢ok katmanlama yaklasimi
bulunmaktadir. Bu ¢aligmada Sekil 1° de gdsterilen standart yatay katmanlama kullanilmistir.
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Sekil 1. Standart yatay katmanlama modeli

Burada, Veri katmam verinin kalic1 olarak — 6rnegin bir veritabanina- depolanmast islemini yonetir. islem Katmam
tiim erisim kurallan ve gegisleri kontrol eder. Eger yeni bir uygulama veriye erismek istiyorsa, is katmani araciligiyla
¢alismak zorundadir. Bu uygulama veritabanina dolaysiz olarak SQL gonderemez. Bu, katman nesneye yonelik bir
uygulama olmasa da, nesneye yonelik tasarimla ortiismektedir — nesneler veriyi ve mantig1 enkapsiile eder -. Sunum
Katman verileri gosterir, kullanicinin klavye ve fare hareketlerini kabul eder ve uygulama-6zel navigasyon konularini
yonetir. Sunum katmani uygulamaya 6zel katmandir. islem katmaninin pargalari devam eden bir isin kurallarim (satis,
miigteri servisi vb) verirken, sunum katmani islem i¢indeki dzel gorevleri (yeni siparis girisi, hesap 6zeti, vb.) belirler

[7].

Yatay katmanlama modelinde bir katman, altindaki diger katmanlardan birine bagimli olabilir, fakat bunun tersi s6z
konusu degildir. Ornegin, sunum katmani veriye erismek icin islem katmanina bagimhdir, fakat islem katmani sunum
katmanina bagimli olamaz [7]. Bu ¢alismada kullanilan yatay katmanlama modelinde, katmanlarin i¢ yapisi Sekil 2° de
goriildiigii gibidir.
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Sekil 2. Calismada kullanilan yatay katmanlarim i¢ yapist

Ornegin, 6gretim elemani sectigi dgrencinin belirli bir etkinlik icin not ve yorum bilgilerini giincellemek istediginde,
oncelikle sunum katmaninda gerekli alanlara bilgileri girer ve gerekli form 6gesini (komut diigmesi, vb.) kullanarak
istegini uygulamaya bildirir. Ik asamada kullanicinin girdigi bilgilerin uygunlugu (not bilgisinin sayisal deger olmasi
vb.) kontrol edilir (GIRIS KONTROLU). Ikinci asamada kullanicinin not bilgisini degistirmeye yetkili olup olmadig
(Kullanic1 sisteme uygun bigimde giris yapmis m1? Kullanict dgretim gérevlisi mi?) kontrol edilir (GUVENLIK
KONTROLU). Bu asamadan sonra, 6gretim elemani servisinin sagladig: islem icin gereken modiil cagrilir. Bu modiil
veri katmani iizerindeki veritabani erigim arayiiziinii kullanarak veritabanina erisir ve iglemi gergeklestirerek -var ise-
sonug bilgisini sunum katmanina iletilmek tizere islem katmanina gonderir.

3.4 Veritabam Tasarim

Bu tip bir uygulamanin veri tasarimi asamasinda hedef kullanicilar ile dikkatli bir goriismenin yapilmasi ve
uygulamanin gergege uygunlugunun saglanmasi igin egitim kurumlarmin uygulamalari hakkinda gerekli bilgi elde
edildikten sonra modelleme agamasina gegilmesi 6nemlidir.

Bu calismada da benzer bir yontem izlenmis, halen kullanilan sistemler ile 6gretim elemanlarinin ve &grencilerin
ihtiyaclar karsilastirilmig, sonug olarak mevcut model ortaya ¢ikmistir. Sekil 3 bu caligmada gelistirilen veritabanina ait
E-R diyagramini gostermektedir.
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Sekil 3. E-R Diyagrami1

Calismada veri erigimi i¢in standart SQL komutlar1 yerine kayitli yordamlar (stored-procedures) kullanilmistir. Boylece
veritabanina erisim belli metodlarla kisitlanarak giivenlik arttirilmistir.

3.5 Uygulama Ozellikleri



Varolan DYS’ ler iizerinde yapilan testler sonucunda belirlenen tasarim karakteristikleri asagidaki gibidir;

e Her arayiiziin ana yapist sistemin tiim parc¢alarina baglantilar icermelidir,
e Giivenlik kisitlamalari farkli sayfalara erisimi zorlastirmamalidir,

e Tanimlayic1 yazilar kullanicilarin 6nemli sistem araglarini nerede bulabileceklerine dair dogru tahminler
yapmalarini saglayacak nitelikte olmalidir [5],

s Ogretim elemaninin gorevleri ve muhtemel senaryolar kullanilarak, Sekil 4> deki &gretim elemani arayiiz
haritas1 tasarlanmustir,

»  Ogrencilerin beklentileri ve muhtemel senaryolar goz éniinde bulundurularak, Sekil 5> deki &grenci arayiiz
haritasi tasarlanmigtir.
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Sekil 4. Ogretim Elemani Arayiiz Haritas: Sekil 5. Ogrenci Arayiiz Haritas1

3.6 Esnek Degerlendirme i¢in Matematiksel Model

Veritabani tasarimi kisminda anlatildigi gibi, ¢alismada esnek bir degerlendirme araci kullanilmistir. Buna gore dersi
veren egitimci, dersini nasil degerlendirecegini tanimlar. £ degerlendirme tipini (yili¢i sinav, final, vb.) belirtmek
iizere, istenilen sayida (M ) degerlendirme tipi olabilir.

1
E ,i=1l.M M
(1)’de M degerlendirme sayisini; E; ise her bir degerlendirme tipini (yil i¢i sinav, 6dev, proje, atdlye galigmasi, vb.)
gosterir. Daha sonra, her bir degerlendirme tipinin toplam degerlendirme igindeki yiizdeleri (2)’de gosterildigi gibi
verilir.

()

(2) de her bir £,,;icin 0< E,; < 1 dir. Ayrica,

fE_:l 3)

seklinde bir kisit s6z konusudur. Daha sonra, her bir degerlendirme tipinden kagar adet yapilacagi tanimlanir. S6z
gelimi, dersin degerlendirme tiplerinden birisi “Proje” ise, kag tane proje verilecegi (4)’de gosterildigi gibi belirlenir.

4
ENi’ i=1..M ()

Sonraki agamada, degerlendirme tiplerinin agirliklar: verilir.
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Burada, her bir £, icin 2 EwN[j = 1 olmalidir. Gjj her bir degerlendirmeye ait notu belirtmek iizere ilgili dersin
J=1

geegme notu (6) daki gibi olacaktir.
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3.7 Arayiiz Tasarim ve Kodlama

Bu asama, yazilim katmanlamada hazirlanan yontemler ve temel sayfa modeli kullanilarak dinamik igerik
hazirlanmasini kapsar. DYS’ lerin kendi ders modiillerini gelistirmek icin yeterli bilgisayar bilgisine sahip olmayan
kullanicilara gerekli servisi saglamasi gerekir. Bu nedenle, uygulamanin belirli bir senaryo géz 6niinde bulundurmadan
tasarlanmasi, sistemin kontrol yapilariin teknik bilgisi olmayan kullanicilardan gelebilecek kural dis1 istekleri
kavrayabilecek sekilde kurulmasi 6nemlidir.

4 Sonuglar

Bu bdliimde, ana hatlar1 ve modeli verilen uygulamanin c¢alismasi sirasindaki bazi ekran goriintiileri verilecek ve
sonuglar tartisilacaktir. Sekil 6, gelistirilen uygulamanin 6gretim elemant modiiliindeki ana bilegenlerini gostermektedir.

 par

Sekil 6. Ogretim Elemani Modiilii Ana Sekil 7. Ogretim Elemani Ders Degerlendirme
Bilesenleri Tanimlamalar1

Sekil 7 ise, 6gretim elemaninin ders degerlendirmelerini tanimladig1 modiilii gostermektedir. Burada, istenildigi kadar
farkli degerlendirme 6lgiitii dinamik olarak girilebilmekte ve degistirilebilmektedir.

Sekil 8, o6gretim elemaninin ders degerlendirmelerini girdigi ekran1 gostermektedir. Sekil 9 ise, 6grencinin ilgili derse
ait tiim degerlendirmelerini gdstermektedir. Ogrenci ayrica, yoklama, smif igindeki bagil basar1 vb gibi bilgilerini de
gorebilmektedir.

Yapilan ¢alisma, ders degerlendirmelerini ve ders danismanliklarini ortak bir platformda tutmay1 ve esnek bir sekilde
yonetimini amaglamaktadir. Veri tabani bilesenleri ve kullanict ara birimi gelistirilmesinde klasik DY S’lerde olmayan
ama egitim kurumlarinda sikc¢a kullanilan bilesenlerin gelistirilmesine agirlik verilmis ve .NET’in sundugu gorsel ve
dinamik tasarim araglari etkin bir sekilde kullanilmistir. Mevcut ¢aligma, “6grenci merkezli” bir yaklagim yerine, “esnek
ders degerlendirmesi” merkezli yaklagimi kullanmaktadir. Boylece, akademik ortamlarda 6grenci-ders-ogretim elemani
iicgeni daha belirli ve seffaf hale gelmekte ve daha etkin 6grenci danigmanliklart imkani saglanmaktadir.
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Sekil 8. Ogretim Elemani Ders Degerlendirme Sekil 9. Ogrenci Modiilii icin Ders
Girisi Degerlendirme Ekrani



Bu calismada sunulan yaklasim 2002-2003 akademik yilinda Bahgesehir Universitesi Miihendislik Fakiiltesi® nde
belirlenen derslerde denenmis, 6grencilerin ders ile ilgili gelismeleri sistem {izerinden takip etmeleri saglanarak 6gretim
gorevlisine olan bagimliliginin azaldigi ve ders etkinliginin arttif1, ders degerlendirmelerinin daha gercekei
Olciilebildigi gozlenmistir. Ayrintili deneme ¢aligmalari devam etmektedir.
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