nformasyon toplumu
E kavrami, iletisim aglari-

ni bir yandan yasanan
ve yasanacak tim degisimlerin
odadina yerlestirdi, diger yandan
da iletisim politikalan alaninda
énemli dedisimler yasanmasina
neden oldu. Yakin zamana kadar
ulusal devletler diizeyinde diizen-
lenen iletisim aglari, enformas-
yon toplumu kavrami dolayimi ile
uluslararasi dizeyde olusturulan
bir dizi politikanin konusu haline
geldiler. Teknolojinin bagimsiz bir
hareket tarzi oldugu ve bunun
da teknolojiye butun toplumsal
etkinlikleri belirleme gticinu ver-
digi goérusinden hareket eden
enformasyon toplumu kavrami
dolayimi ile yasanan degisim sa-
dece iletisim aglarina iliskin politi-
kalarin belirlenme bicimiyle sinirli
kalmadi. Teknolojik gelismenin,
ekonomiden, politikaya, devletten
gundelik yasama dek tim iligki ve
kurumlari belirleme glcu oldugu
duslncesi ile, butun bir toplumsal
yasam yeniden yapilandiriimaya
baslandi.

Enformasyon toplumu distnce-
sinin sorunlarin ¢ézimdulne dair
teknolojinin belirleyiciligi ve tek-
nolojik gelismeye uyum énerisi,
dunya capinda kabul edilmis goru-
niyor. Bu sitrece uyum saglamak

* Dog. Dr. Haluk Geray'in ayni baslikli kitabi

Diizeninde Yeni Medya Politikalar™

Ankara Universitesi iletisim Fakiiltesi

icin gereken politik
araclan olusturmak, o6ncelikle
merkez Ulkeler, ardindan da cevre
Ulkelerin politik giindemlerinin en
basina oturmus durumda, Tim
dinyada oldugu gibi Tlrkiye’de
de son ddnemde dizenlemeler
yapilmakta ve politika olusturma
cabalar siirmekte. Onceki do-
nemde, modernlegsme slrecinin
bir bileseni olarak sadece varid
ya da yoklugu Gzerinden tartigilan
iletisim aglar, bugln isletiimesi,
gelistiriimesi, tUzerinden sunulan
ve sunulacak hizmetler, diger
alanlarda yaratacag etkiler gibi

Funda BASARAN

pek c¢ok tartismanin
konusu haline geldi..
Ancak bu tartismalar,
“Neden? Kim Kazani-
yor? Kim kaybediyor?
Kim kararlari veriyor?”
sorularini sormadigi ve
daha énceki dénemin
iletisim politikalarinin olus-
turulmasinda rol oynadig
varsayllan toplumsal esit-
lik, sosyal adalet, kamu
¢ikari gibi deger yargilari-
ni disanda biraktidi strece,
gelisen teknolojiye gtiivenme ve
ona uyum saglamaya calisma
disinda bir sonug¢ Uretemeyecek
gibi gértnlyorlar.

GUnUmuzde, teknolojik gelisme-
leri ve bu gelismelerin yarattigi/
yaratacagi donlsumleri reddetmek
olanaksiz hale gelmigtir. Ancak bu
reddedilemez dénusumlerin ya-
sandigi surecte, merkez Ulkelerde
uretilen teknolojiyi satin almak ve
iyi bir kullanici olarak ona uyum
saglamak olarak 6zetlenebilecek
politika olusturma pratiginin ni-
teliginin sorgulanmasi, ekonomi-
politik baglaminin anlasiimasi,
alternatif politikalar olusturmak
acisindan énem tagimaktadir. An-
kara Universitesi iletisim Fakiiltesi
Ogretim Uyesi olan Dog¢ Dr. Haluk
Geray’in Utopya Yayinevinden ¢i-
kan “lletisim ve Teknoloji: Uluslara-
rasi Birikim Ddzeninde Yeni Medya
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Politikalan” isimli kitabi tam da bu
noktada, yeni iletisim politikalarina
dair “Neden?” sorusunu soruyor.
“Neden?” sorusunun yanitini
ararken, iletisim aglarinda politika
olusturma sureclerini hem Tarki-
ye, hem de uluslararasi dizeyde
degerlendiren ve ortaya koyan
Geray, tim bunlarin ekonomideki
yeniden yapilandirma sdreci ile
iligkisini kuruyor. Bu politikalarin
sonuclari tUzerinde dururken de,
sayisal ugurum, yeni iletisim tekno-
lojilerinin Turkiye’deki yayginhigi ve
Turk Telekom’un 6zellestiriimesine
iliskin surecleri ele aliyor.

Kitabin giris bélumdnde, enfor-
masyonun uretilmesi, siniflandi-
riimasi, saklanmasi ve yayllmasi
icin gelistirilen en etkin sistem

SO0 clektrik miihendisligi

olan yaz dili ve yazi ortamlarinin
tarihi incelenmektedir. Yazinin sak-
lanma ve tasinma ortamlari olarak
kil tabletler, papirus, parsémen ve
kagidin tarihine ekonomi politik
yaklagimla bakmak, enformasyon
sistemi kavramiyla ilgili iki sonuca
varmamizi saglamaktadir. Birincisi,
enformasyon sistemlerinin tarihsel
bir analiz araci oldugu ve her bir
sistemin karakteristik 6zelliklerinin
kullanildiklart cagr betimledigidir.
ikincisi ise, enformasyon sistemle-
rinin kullanildiklari débnemin ekono-
mik, politik ve kaltirel stregleri ile
karsilikli bir belirlenim iligkisi icinde
olduklarndir. Giris bélimuinde, en-
formasyon sistemleri tarihine ek
olarak, elestirel ekonomi politik
yaklasim Uzerinde durulmaktadir.

iletisime ekonomi politik yaklasi-
min genel zellikleri sunlardir:
Yaklasim buatanculdir. Ekonomik
orgutlenme yapisini, toplumun
siyasal ve kulturel yasami ile et-
kilesim icinde ele alir. Mulkiyetin
ve sembolik kaynaklarin esitsiz
dagihminin iletisimsel eylemleri
nasil etkiledigi Gsttinde durur. Top-
lumdaki ekonomik érgutlenmeyle
Ustyapi arasindaki iliskide 6nceligi
ekonomik érgutlenmeye verir.
Yaklasim tarihseldir. Ekonomik
orgutlenmenin ve egemenlik
iligkilerinin ve bunarin iletisimsel
boyutlarinin tarihsel slrecteki
degisiminin izlenmesiyle ilgilenir.
iletisim aragclari/teknolojilerinin or-
taya cikisi ve gelisimlerine 6nem
verilir.




Ticari ve ticari olmayan iletisim
kurumlarinin davraniglari inceleme
alanina girmektedir. Kamu organ-
larinin ve devletin iletisim alanina
mudahalesini incelemeyi hedefler.
Degisim dogrultusunda 6nerilerde
bulunur. (14)

iletisime elestirel ekonomi politik
yaklasimin bu genel &zellikleri
disinda, Geray iletisim aglarinda
politika olusturma surecine iligkin
yaklagsimlar da idealist ve stratejik
olarak siniflandirmaktadir. idealist
yaklasim, ginimuzin egemen
yaklasim bicimidir ve piyasalarin
ve teknolojinin mistifiye edilmesi
Uzerinde temellenir. Ekonomik
alanda uygulanan neo-liberalizm-
le paralellik icinde, iletisim alanin
piyasa mekanizmasina terk etmeyi
Onerir. Kurallarin gevsetilmesi, sir-
ketlesme, ticarilesme, piyasanin
serbestlestiriimesi baslica politika
Onerileridir ve toplumsal esitlik,
sosyal adalet, kamu c¢ikar gibi
degerleri disarida birakir. Strate-
jik yaklagim ise, kuramsal olarak
eksik rekabet, tekelci rekabet ve
tekellesmeyleilgili yaklagimlar
Uzerine kurulur. Bu yakasimda,
pazar, ulusasiri firmalarin uzun
dénemli karlar ve yabanci ya
da yerli ulusal pazarlarda tekel
konumunu olusturmak igin kisa
dénemli fiyatlandirma stratejileri
uyguladiklarn, duzenli olmayan bir
oligopol yapisina sahip varsayilir.
Bu anlamiyla stratejik yaklasim,
¢ok uluslu firmalarin stratejik ve
taktik manevralarini, politika olus-
turma ve duzenleme rejimlerinin
ekonomik ve politik belirleyenlerini
hesaba katan daha gercek bir ana-
liz 6ngorur. Stratejik yaklasimda az
sayida firma arasinda surekli bir
yaris vardir. Rekabet, tekellesme
ve endustriyel yeniden yapillanma
tum pazar katiimcilarina esit ola-
rak yarar saglamaz, tam tersine
az sayida firmanin varligi tercih
edilebilecek mal ve hizmetlerin
goreceli olarak azalmasina neden
olur. Geray, idealist/stratejik yakla-
sim ayrimini tanimlayarak, iletisim
alaninda olusturulan politikalarin
niteligi yaninda btln bir streci

analiz etmek icin anlamli bir model
sunmaktadir.

Yeni Medyalarin Ozel-

likleri
|

Kitapta, “Yeni Medya Nedir?”
bash@: altinda iletisim teknolojile-
rinin gelismesi ile birlikte gundelik
hayatimiza giren yeni medyalarin
Uc temel 6zelligine dikkat cekilir.
Etkilesim, kitlesizlestirme ve esza-
mansiz olabilme olarak tanimlanan
bu dzellikler, tek tek bagka iletisim
araclarinda da bulunmakla birlikte,
yeni medyalarda hep birlikte gbz-
lemlenirler. Bu tc 6zelligi de tasiyor
olmak yeni medyalari, diger gele-
neksel iletisim bicimlerinin birbirine
dénistigu ve aralarindaki farklarin
ortadan kalktigi platformlar haline
getirmistir. Yakinsama ya da
yéndesme olarak tanimlanan bu
surecin tipik érneklerinden birisi
sayisal televizyon yayinciligi, hem
geleneksel radyo ve televizyon
yayinlarini, hem 6demeli yayinlari,
hem de elektronik posta, bilgi ban-
kacih@r hizmetleri, elektronik ban-
kacilik igslemleri ve uzaktan aligverig
olanagini tek bir altyapi Gzerinden
sunmaktadir. Teknolojik gelisme-
nin yarattigi tim bu degisimler,
yeniden yapilanma surecinin bir
yanini olustursa da, diger yanda
ekonomik sistemin isleyisi vardir.
“Yeniden Yapilanmanin Kékenleri”
basligi altinda, bu diger yan ortaya
koyulmaktadir.

Kapitalist sistem, sermaye biriki-
minin surekli olarak genislemesi
amacini tasir. Bu amag, toplumun
tum kurumsal yapilarina egemen-
dir ve onlan sekillendirir. Kapita-
list sistemde istikrara, sermaye
birikiminin duzeni ile onun top-
lumsal kurumlari arasinda uyum
saglandiginda ulasilir. Ancak bu
uyum sureklilik arzetmez. Asir
Uretim ya da sermaye birikiminin
yavaglamasi kosullarinda, sistem
bunalima girer ve kriz bagg0sterir.
Krizin ¢bzUma, sermaye birikiminin
degisen kosullari ve gerekliliklerine
uygun olarak toplumsal kurumlarin
yeniden yapilandiriimasidir. Geray,
tiketim, Uretim, tasimacilik, dagi-
tim gibi alanlarda ortaya cikan
krizlerin tamamini, Beniger’in
“kapitalizmin kontrol krizleri” kav-
rami cergevesinde ele almakta ve
kontrol krizlerinin asilamayan bo-
yutunun sistemin degisim degerini
temel almasi oldugunu belirtmek-
tedir. Kapitalizmin kontrol krizleri,
Uretim, dagitim, talep ve tuketimin
kontrol altina alinmasi icin surekli
yeni mekanizmalarin yaratiimasini
beraberinde getirmistir. iletisim
altyapilar da, Uretim ve dagitim
denli, talep ve tuketimin kontrolu
ile iliskilidir. Bunun en acik drnegi,
talep ve tuketimi kontrol altina
alma cabasinin udrant olan ve
bu dogrultuda surekli bir gelisim
gosteren reklam olgusunun, kitle
iletisimi alanindaki yeniliklerle pa-
ralel ilerleyisidir. Geray, “Kontrol
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Krizleri” bash@ altinda sistemin
sermayenin birikimini surekliles-
tirme ve genigletme duartusu, bu-
nun sonucu olarak ortaya ¢ikan
kontrol krizleri ile reklamcilik ve
halkla iligkiler sektériiniin dogusu
arasindaki iliskiyi carpici rneklerle
ortaya koymaktadir. (28-36)

Kapitalist sistemin temel amaci
sermaye birikimini en coklastirmak
olarak tanimlandigi ve sermaye
birikiminin tim toplumsal yapi ve
kurumlara egemen oldugu éner-
mesi, devletin rolinin de, serma-
ye birikimi surecini strdirme ve
yeniden Uretmenin gereklilikleri
temelinde kavranmasini getirir.
Bu kavrayista, devletin rolt 6zinde
batun farkh gelisme asamalarinda
aynidir: sermaye birikimine dayal
sistemin yeniden Uretilmesi. Dev-
let her asamada egemen birikim
dizeninin gerekliliklerini yansitan
politikalar izleyerek sinif ege-
menliginin yeniden Uretilmesine
nesnel olarak hizmet eder. Devlet
ile egemen siniflar arasindaki iligki
egemen birikim dldzeni ve bunun
gereklilikleri araciligi ile kurulan
nesnel bir iligkidir. Bu gereklilikler
iktidarda hangi hikidmet olursa ol-
sun yerine getirilir. Ekonomik politi-
ka ya da rejim degisikliklerinde ise
temel olan sermaye birikiminin yeni
gerekliliklerine uyum saglanmasi,
yeni birikim dlzenini gerceklestir-
meye donuk politikalarin devreye
girmesidir. Yeniden yapilandirma-
lar dncesinde egemen olan Refah
Devleti anlayisi da bu cercevede
ele alinabilir. Esas olarak talebin
ve tuketimin guclendirilmesi po-
litikalarinin izlenmesine dayanan
refah devletinde, Ucretlerin yuk-
sekligi ile dretim ve kitlesel tike-
timin eklemlenmesi saglanmistir.
Saglk, egitim, sosyal guvenlik
gibi hizmetler devlet tarafindan
Ustlenilmis ve devletin ekonomiye
mudahalesi sureci baslamistir.
Devletin ekonomik alana midaha-
lesi, dolayl olarak tretim surecinin
koruyuculugunu yapmak, alt yapi
yatinmlarini olusturmak, gamrik
politikalar aracii@i ile dis ticareti
duzenlemek, idari mekanizmanin
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yobnetimi ve igslemesi icin zorunlu
harcamalarda bulunmak, ekono-
mik yeniden Uretimin gereksindigi
becerili isglcinu saglamak ve
benzeri yollarla gerceklesmistir.
Dogrudan muidahale ise devlet
isletmeciligi seklinde bicimlen-
mistir. Bir baska deyisle, iletisim
alaninda da karsimiza ¢ikan dev-
let isletmeciligi modeline, kapitalist
gelismenin belirli bir agamasinda
gereksinme duyulmustur, bu
anlamiyla devlet igletmeciligi bir
sonugctur. Ancak savas sonrasi
dénemde ekonomik geniglemeyi
mumkudn kilan bu politikalardan
ziyade askeri-endustriyel ittifaktir.
Savunma endustrisi yatirmlari do-
layli veya dogrudan, tim endustri
alanlarinin, 6zellikle de elektronik
endustrisinin Uretim yapabilmesini
ve gelismesini saglamistir. (43)

Refah Toplumu ve ile-
tisim
|
Refah devleti anlayisinin hikim
slrdigu dénemde, iletisim alani
da bu surece uygun bir bicimde
yapilanmistir. 2. Dlnya Savasi
sonrasl déneminin birikim dizeni
geredi, altyapi ve cesitli kamu hiz-
metlerini Ustlenen devlet, iletisim
alaninda da gerek radyo/TV ya-
yinciligi, gerekse iletisim altyapisi/
telefon hizmetlerini kamu hizmeti
olarak vermeyi Ustlenmistir. Dog-
rudan hikimetlere bagl ya da
devletin olusturdugu dizenleyici
kurumlar tarafindan kontrol edilen
Radyo/TV yayinlari, devletin siki
duzenleyiciliginde 6zel sektor
tarafindan tekel olarak verilen ya
da dogrudan kamu tekeli olarak
yapilanmis PTT’lerin sundugu
telekomunikasyon hizmetleri, ev-
rensel hizmet ya da kamu hizmeti
adi altinda yururlige konan yay-
ginlastirma politikalar bu surecin
iletisim alaninda ortaya c¢ikan
baslica gérantumleridir. Geray, tim
bu slreci, uygulanan politikalar,
olusturulan dizenleyici kurumlar,
yasanan gelismeler baglaminda,
hem merkez tlkeler, hem de cevre
Ulkeler icin “Refah Toplumu ve ileti-

sim” bashgi altinda ele almaktadir.
(44-61) 1970’lerin ikinci yarisindan
itibaren refah devleti anlayisi ve bu
anlayis cercevesinde olusturulan
ekonomik politikalar krize girmigtir.
Yeniden yapilanma streci, yeni bir
birikim ddzeninin olusturulmasi ve
bu birikim dizenine uygun olarak
toplumsal kurumlarin yeniden
yapilandirilmasini icermektedir.
Refah devleti dizeninin belirle-
yici 6zelliklerinin tasfiyesi, yeni
birikim dizeninin olusturulmasi
surecinin temel géranimudur.
Ekonominin yeniden yapilanma-
si olarak adlandirnlan bu strecin
onemli gérunumleri kitabin 4.
bélimu olan “Ekonomide Yeniden
Yapilanma” bashgi altinda hem
guncel gelismeler, hem kuramsal
yaklasimlar, hem de amprik veriler-
le ele alinmaktadir (62-73). Refah
devleti déneminde kamu hizmeti
olarak algilanan alanlarin, buguin
birikimin yeni alanlari olarak ele
alinmasi; uluslararasi toplantilar
ve olusturulan ya da yeni iglevler
kazandirilan uluslararasi érgutler
araciligi ile bu yeni birikim alanla-
rinin uluslararasi ticarete dahil edil-
mesi; talebin kontrolu igin gerekili
mekanizmalarin yetkinlestirilmesi
ya da yeni mekanizmalar uretil-
mesi; ve Uretim érgUtlenmesinde
mikroelektronik uygulamalarina
dayal yeni Uretim metodlar ve
esnek is sureclerinin kullaniima-
ya baslanmasi, klresel capta
tum toplumsal yasam alanlarinin
yeni birikim duzeni éngdrulerine
uygun hale getirilmesi icin yeni-
den yapilanma kavrami dolayimi
ile karsimiza cikmaktadir. iletisim
alaninda karsimiza ¢ikan 6zelles-
tirme, serbestlestirme ve kuralsiz-
lastirma uygulamalari da yeniden
yapilandirma surecinin yani iletisim
alanina sermaye birikim diizeninin
yeni gerekliliklerine uygun hale ge-
tirmenin pargalarndir.

iletisimde Serbestles-
tirme Politikalar:

Kitabin “iletisimde Serbestlestirme
Politikalan” baslikli 5. bélimunde,



iletisim alaninin yeniden yapilandi-
riimasi sureci, hem iletisimin birikim
ddzeni agisindan hangi anlama
geldigi dizeyinde sorgulanarak,
hem de bu dénemin uygulamalar
ele alinarak ortaya konulmaktadir
(74-97). Yayincilik alaninda gtinde-
me gelen devlet kuruluslarinin 6zel
sektdre satilmasi, ticari 6zel yayin-
cllara izin verilmesi, farkli sermaye
kesimlerinin yayincilik alaninda
yatinnm yapmalarini engelleyen
kurallarin ortadan kaldiriimasi gibi
uygulamalarla stiren yeniden yapi-
landirma yaninda, kamu yayinciligi
dbéneminde de goérulen yayincilik
alanindaki diizenleyici kurumlarin,
yeni slrecte nasil ele alindigi ve
yapilandirldigi Glkeler bazinda ele
alinmaktadir. Gegmiste daha cok
standartlar olusmasi, kamu elinde
bulunan yayin kuruluslarinin izlen-
mesi ve yayin kurumlari arasindaki
isbirliginin saglanmasi ile iglevlen-
dirilmis olan yayincilik alaninin
duzenleyici kuruluglarinin, yeni
dénemde guclenmeleri ve kural-

lar koymak uygulamak, icerik de-
netimleri gibi iglevler yaninda asil
olarak pazari ve pazardaki rekabeti
yonlendirmek islevi ile donatilma-
lari, gecmisle buglin arasindaki en
6nemli farklardan birisinin de tim
surecin sermayenin karsisina cika-
cak olasi sorunlari ¢ézme amaci
ile sekillenmesi oldugunu ortaya
koymaktadir. Telekomunikasyon
ve yeni medyalar alaninda ger-
ceklestirilen duzenlemelerle bu
sermaye-yanlilik daha acik hale
gelmektedir. Telekomuinikasyon
ve yeni medyalar alaninda ger-
ceklestirilen yeniden yapilanma,
sermaye-yanl gérunimune ek
olarak, iletisim surecinin ylzyuze
iletisimden, teknolojik araclarin
araciliginda iletisime evrilmesi,
iletisimin bu biciminin yayginlasma
politikalari araciligi ile toplumun
tum kesimleri tarafindan kullanilir
hale getirilmesi, zorunlu bir gerek-
sinime dénusmesi ve ardindan da
metalastirilarak ticaretin konusu
haline gelmesi evrelerini, bu
evrelerin her bi-
rinde uygulanan
politikalarin ise
toplumsal amag-
lardan ziyade
sermaye biriki-
minin o evrede-
ki kosullarina
uyum saglamak
amacini tasidigi-
ni gbzler énune
sermektedir.

Klresel duzey-
de yerlestiriimek
istenen teleko-
munikasyon ve
medya rejimi,
“rekabet yo-
luyla fiyatlarin
ucuzlamasi, hiz-
met kalitesinin
artmasi” argu-
manlariyla mes-
rulastirilmaya

calisiimaktadir.
Rekabetin ger-
ceklesebilmesi
icin, devletlerin
piyasayl, kendi
ulusal firmalarini

koruyan kurallardan arindirmalari
ise kuresel rejimin temel dnerme-
sidir. Bu 6nermeden yola cikarak
Geray, kitabin “Yeni Korumacilik”
baslkl 6. béliminde su sorulari
sormakta ve cevaplamaktadir:
“ABD pazari yabanci yatirmcilara
aciimis midir?” “ABD ve AB’de
durum nasildir?”. ilk sorunun
yaniti, olumsuzdur. Telekomuini-
kasyon alanini 1996’da cikardigi
bir yasayla yeniden yapilandiran
ABD, bu alandaki duzenleyici
kurulus olan FCC’nin dizenleme-
leri sonucunda, rekabetci bir yapi
yaratmamis, tam tersine serbest ti-
caret ve rekabetin guclendiriimesi
yerine, “yeni korumacilik” olarak
adlandirilan uygulamayi sektérde
temel politika yapmistir. ikinci soru-
nun yaniti ise bu bélimde, stratejik
ticaret, stratejik koruma, secilmis
sanayilerin tesviki gibi politikala-
nn, Bilgi ve iletisim Teknolojileri
alanindaki uygulamalarinin tlke-
ler bazinda incelenmesi yoluyla
verilmektedir. Bu inceleme, Bilgi
ve lletisim Teknolojileri pazarinda
uretici olarak yeralmak ve bu tek-
nolojilerin tilke ekonomilerine olan
katkisini arttirmak icin, her tlkenin
kendi 6zgun durumunda anlam
kazanan bir dizi politika aracini
ortaya koymaktadir. Bélimun so-
nunda yeralan Turkiye’de bu po-
litikalarin olusturulmasi ve hayata
geciriimesi icin gbsterilen ¢cabalar
ile bu baglamda degerlendirilebi-
lecek politika araclarina iliskin kisa
degerlendirme ise, Turkiye’de bu
konudaki yetersizlik ve eksiklikleri
ortaya koymaktadir.

iletisim ve Bilgiye
Ulasmada Esitsizlik
|

Gunumuzde, kuresel iletisim poli-
tikalar ile eklemlenen ve endustri
sonrasi suUreci tanimlamak igin
kullanilagelen enformasyon ya da
bilgi toplumu kavraminin ortaya
cikis slUrecinin de anlatildigi 7.
boélum, “Bilgi Toplumunda Sayisal
Ucurum” basligini tasimaktadir.
Bilgi toplumu kavraminin ortaya
cikis sureci ve bu kavram dolayi-
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mi ile sUren tartismalar iki duzey-
de incelenmektedir. ilki, kuramsal
dizeydir. ikincisi ise, gerek ABD,
gerekse de Avrupa Birligi'nde
1990’dan sonra bilgi otoyollari,
ulusal bilgi altyapilarn, “bilgi toplu-
mu politikalan” olusturulmaya bas-
lanmasi ile gelisen politik duzeydir.
Bu konuda olusturulan politika bel-
geleri, birinci kusak enformasyon
toplumu kuramlar ile olusturulan
politikalar arasinda bazi farkhliklar
oldugunu ortaya koymaktadir.
Bu fark, enformasyon toplumu
dasundrlerinin kapitalizmin asil-
masl ya da duzelmesi 6nculliine
yaslanmalarina ragmen, Avrupa
Birligi ve ABD bilgi toplumu poli-
tikalarinin yeni birikim duzeninin
temel unsurlarini olusturmaya ca-
hismalardir (132). Avrupa Birligi'nin
olusturdugu e-Avrupa ve aday ul-
kelerin de katiimi ile genigletilen
Turkiye’nin de icinde oldugu
e-Avrupa+ projeleri, bu
bilgi toplumu politikalari
ve projelerinin biraraya
getirilmesi ve yeni uy-
gulamalarin AB ¢apin-
da yayginlastinimaya
calisiimasidir. Ancak
bu bilgi toplumu
kuramsal tartismalar
ve bilgi toplumu poli-
tikalari tartismalarinda
temel basliklardan bi-
risi, gelismis Ulkeler ile
gelismekte olan ulkeler
arasindaki esitsizliklerdir.
Bir diger esitsizlik de, ayni
toplumun farkli kesimlerinin
aga erisimi noktasinda ortaya
cikmaktadir. Bu esitsizlikler, sayi-
sal ucurum ya da sayisal esitsizlik
kavrami ile G-8’lerin bilgi toplumu
politikalarinin en énemli gtindem
maddelerinden birisidir. Ancak G-
8’lerin sayisal esitsizligi giderme
Onerileri, iletisim aglarinin, olus-
turulmaya cahsilan yeni birikim
dizenine uyumunu saglamaktan
Oteye gitmemektedir. Bu dogrul-
tuda, iletisim aglarinin yeniden
yapilanmasi sirecinde toplumsal
hedeflerin saptanmasinin gézardi
edilmesi, G-8’lerin politika olustur-
ma sureclerinin gelismekte olan

B4 clekirik miihendisligi

ulkelerin hukumet ve hukumet
disi kurumlarina acik olmamasi,
gelismekte olan Ulkelere 6nerilenin
bilgi, iletisim ve telekomunikasyon
sektdrlerinin sonuna kadar agilma-
si Onerisi karsiliginda kendi ulusal
sektorlerinde sinirlamalara devam
etmeleri gibi sorunlar, esitsizliklerin
giderilmesi noktasinda uluslararasi
politikalarin umut vermiyor oldugu
biciminde yorumlanabilir. Bu du-
rumda, gelismekte olan ulkelerin
yapmalari gerekenin ise, kendi
ulusal politikalarini bu teknolojileri
insani sdrdurdlebilir kalkinma ve
sosyo-ekonomik gelisme hedef-
lerini glclendirecek bir bicimde
kullanabilmek icin kendi ulusal
politikalarini sekillendirmek oldugu
aciktr.

Turkiye'nin Durumu

Kitabin ilk 7 bélimunde, teleko-
munikasyon ve yeni medyalara
iligkin uluslararasi dinamikler in-
celendikten sonra, 8. bélumden
itibaren Turkiye’'ye dénllimekte ve
bilgi ve iletisim altyapilari, politika
olusturma surecleri, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin yayginhdgi konulari
derinlemesine tartisiimaktadir.
8. bélumde, politika olusturma
sureclerinin, idealist/stratejik po-

litika olusturma modelleri ayrimin
incelenmesi sonucunda, 1990’lara
kadarki surede politika olusturma
modelinin stratejik oldugu, politi-
ka olusturma strecine katilanlarin
askeri ve guvenlik kuruluslari,
DPT ve hikimet ile sinirli oldugu
ve politikalarin yukaridan asagi
olusturuldugu sonugclarina varil-
maktadir. 1990’lardan itibaren ise,
Turkiye’de iletisim politikalarinin
olusturulmasinda idealist modelin
agirhk kazandigi belirtiimektedir.
Ayrica, stratejik politika olusturma
modelinden, idealist politika olus-
turma surecine gegiste uluslararasi
faktorlerin etkileri ve ulusal dina-
mikler bu bélimde irdelenmekte-
dir. Ortaya cikan géruntl, haku-
metin idealist politika olusturma
sureclerine buyuk délgude uyum
sagladigi, stratejik politikalar
Uretmek icin bir dizi caba oldugu,
ancak bu cabalarin sonucunda
olusturulan politika dnerileri-

nin stratejik boyutlarinin
hayata gecmesinin siyasi
irade eksikligi nedeniy-
le mimkin olamadigi
yénindedir. Geray,
son yillarda Turkiye’'de
stratejik iletisim politi-
kalarn olusturulmasi ile
ilgili olarak, 6zellikle
TUENA'’y! ele almakta,
TUENA projesinin politi-
ka olusturma yaklasimini
ve toplumsal hedefleri de
g6zénunde bulundurarak
onerdigi politikalari derinleme-
sine tartismaktadir. TUENA ile
Dunya Bankasi tarafindan Turkiye
icin hazirlanan ve 1992’de tamam-
lanan raporun karsilastirimasi, ge-
lismekte olan ulkelerin kendi ulusal
politikalarini, stratejik modeli esas
alarak yapilandirmasi geregini
aclkca ortaya koymaktadir. TUrki-
ye’deki politika olusturma surecleri
dogrultusunda e-Turkiye ve Bilisim
Surasi gibi calismalarin da ele alin-
digi 8. bélumde, gerceklestirilen
dizenlemeler ve iletisim alaninda
olusturulan diizenleyici kuruluslara
iliskin kapsamli bir analiz ile yeni
medya duzenlemesinin temel bas-
liklari da yeralmaktadir. Piyasaya



girisin duzenlenmesi, yabancilarin
sahipligi, arabaglant dizenlemesi,
tarifelerin saptanmasi, yaygin/adil
hizmet, icerik duzenlemesi gibi,
dinya capinda yeniden yapi-
landirilan telekomUlnikasyon
rejiminin dizenleme ilkeleri, hem
genel olarak ele alinmakta, hem
de Turkiye’de yasa ve duzenleyici
kuruluslar tarafindan nasil ele alin-
diklari ortaya koyulmaktadir.

Kitabin 9. bélimi, TUBITAK Bilgi
Teknolojileri ve Elektronik Arastir-
ma Enstitlist blunyesinde 1997 ve
2000 yillarinda gerceklestiriimis
olan iki hane halki-saha anketi-
nin verileri Uzerinden Turkiye'de
iletisim teknolojilerinin yayginhk
dizeyi ve iletisim teknolojilerinin
kullanimi konusundaki isteklilik
konusunda ayrintili gézimlemeler
sunulmaktadir. iletisim teknolojile-
rinin yayginliginin gelir dagihmi ve
yasanilan boélgeye goére analizinin
ortaya koydugu tablo, sayisal ugu-
rum ya da sayisal esitsizlik olarak
tanimlanan durumun Turkiye’deki
boyutlarini ortaya cikartmaktadir.
Ozellikle bilgisayar ve internet
sahipliginin, bélgesel ve gelir da-
gimi agisindan goésterdigi buyUk
farklilik, bu teknolojilerin segkinci-
ligini ortaya koymaya yetmektedir.
Ote yandan, iletisim teknolojilerinin
kullanimi konusundaki istekliligin
analizi, cinsiyet, yas, egitim ve ge-
lir durumuna gére bazi farkhliklar
olmasina ragmen, genel olarak
bakildiginda tim kesimlerin istek-
liligini ortaya koymaktadir. Sonuc
béliminde Geray’in da ortaya
koydugu gibi bu isteklilik oraninin
yuksekligi, kurresel politika 6neri-
lerine elestirisiz uyum saglandig
ve ulusal stratejik politikalar olus-
turulmadigi takdirde, Turkiye'nin
gelismis Ulkelere, bilgi ve iletisim
teknoloji ve hizmetleri agisindan
blydk bir kullanici/tiketici pazari
sunacagl anlamina gelmektedir.
(213)

9. Bélumde, Turk Telekom’un ku-
resel politikalara uygun bigcimde
Ozellestiriimesi sureci ve bu sure-
cin tamamlanamama nedenleri ele
alinmaktadir. Ozellestirmenin reka-

bet yaratarak fiyatlarin digsmesi ve
verimliligin artmasini saglayacagi
tezi gercevesinde, OECD {Ulkeleri
ile kargilastirmali olarak telekomu-
nikasyon hizmetlerinin Ucretlerini
ve emek verimliligini analiz eden
Geray, Turkiye’de telekomuni-
kasyon hizmetlerinin Ucretlerinin,
farkli firmalarin rekabet ettigi baska
Ulkelere gbre daha ucuz oldugunu,
6te yandan Turk Telekom’un emek
verimliligi konusunda OECD ortala-
masinin altinda kalinmis olmasina
ragmen, Telekom alanini rekabete
acmis olan baska gelismekte olan
ulkelere gbre daha iyi durumda
oldugunu ortaya koymaktadir.
Ozellestirme siirecine, IMF ve
Dunya Bankasr’'nin mudahaleleri
de, 9. bolimUin énemli bir kismini
kapsamaktadir (198-210)

Piyasa mi, Kamu Ya-

rari mi?
- |

Geray, bilgi toplumu politikalari
Ust bashgi ile karsimiza c¢ikan
bilgi ve iletisim alaninin yeniden
yapilandirilmasi surecinin tarihsel
analizini yaptiktan sonra, bu su-
recin henlz tamamlanmamis bir
sure¢ oldugunun ve sordugu so-
rularin, verdigi yanitlarin bir sonuca
ulagsmaktan ziyade, toplumun tim
kesimlerinin katkisina acik, strdu-
rulebilir insani kalkinma ve sosyo-
ekonomik gelismeyi saglamayi
amaclayan, toplumsal degerlerle
uyumlu, ulusal stratejik bilgi ve
iletisim politikalarinin olusturul-
masi mucadelesinin baslangicini
cagriladiginin bilinciyle, “Sonug
Yerine Yeniden Giris” basligi altin-
da bir dizi 6nermeyi sunmaktadir.
Bunlardan en énemlisi kuskusuz
“yeni iletisim duzeninin statejik
unsurlarla guclendirilerek top-
lumsal hedeflere yénlendirilecek
bicimde” gbézden gecirilmesi
Onerisidir. Burada duzenleyici
kuruluslarin sadece “piyasaya”
kargl sorumlu hale getirilmesi ile
devletten ve hulkimetten ve dolayi-
slyla da yurttagtan kopartiimasi ele
alinmakta ve duzenleyici kurulusla-
rin, duzenleme sureciyle toplumsal
politikalar arasinda bagin yeniden

kurulacag! bicimde ele alinmasi
Onerisinde bulunulmaktadir. Bir
diger bununla baglantili éneri, bil-
gi ve iletisim teknolojileri alaninda
Uretici konumuna gelinmesi; bunu
saglayabilmek icin stubvansiyon
ve tesvikler de dahil bazi 6nlemler
alinmasi ve bu konunun duizenleyi-
ci kuruluslarin sorumluluk alaninda
olmasidir. Geray son olarak, insan-
hgin binlerce yillik tarihini belirle-
yenin teknolojik gelismeler degil,
toplumsal hareketler oldugunu
belirtmektedir.

Kiresel dizeyde yeni bir teleko-
munikasyon rejiminin oturtulmaya
calisildigi giinimuizde, bilgi ve ile-
tisim teknolojileri alaninda htkim
suren kargasa, bize, kuresel ile-
tisim politikalari ile uzlasmamizi,
yeni dizene uyum saglamamizi
Oneriyor. Yasanan sirecin kaginil-
maz oldugunu, enformasyon top-
lumu treninin kagmakta oldugunu,
bu alandaki teknolojik gelismeye
vurgu yaparak tekrar tekrar sdy-
lGyorlar. Oysa, bu surecin énemli
politik ifadeleri, ciddi sonuclari
var. Ayrica, enformasyon toplumu
politikalarini reddetmeksizin, yapi-
labilecekler de var. Geray tarihsel
bir analizle enformasyon toplu-
mu politikalarina neden ihtiyag
duyuldugunu ortaya koyarak ve
Turkiye’nin bu degisim igerisinde
hangi firsatlara sahip oldugunu,
ama diger taraftan hangi tehditlerle
karsi karsiya oldugunu gdstererek,
e-Turkiye projesinden, Turk Tele-
kom’un 6zellestiriimesi cabalarina
kadar pek cok alanda toplumun
cikarlarnni koruyarak, toplumsal
degerlerle ters diismeden neler
yapllabileceginin altini giziyor ve
politika olusturma pratigine toplu-
mun midahale etmesi icin cagrida
bulunuyor. Sadece durumu betim-
lemek ve kuramsal aciklamalar
yapmakla yetinmeyip, yeni iletisim
teknolojilerinin, daha yasanilabilir
bir dinyanin yaratiimasi i¢in nasil
ele alinmasi gerektigine iliskin
Onerileri ile “dUnyayi ¢dzimledigi
6lctde onu degistirmekle de” ilgi-
lendigini ortaya koymaktadir. 4

elektrik mihendisligi 9



