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ABSTRACT .

A control system which enables the control of the
electronic systems remotely via the telephone lines is
presented. In this control system, the conrol
parameters such as the starting and operating
durations of the electronic systems are transferred to
the computer over the telephone lines. The system
presents its device index with the voice message
before taking the touch tome commands Jrom the
remate telephone set. The system also has the voice
messages which are guiding to the user.

LGIRIS

lietigim teknolojilerinin hzh geligmesi, uzakian veri
toplania  ve Kkonmtrol iglemlerini g¢ok fazla
kolaylagtrrmugtir. lletigim sektSrimfin hizmet kapsam
alammin geniglemesi; uzaktan kontrol ve kumanda
sistemlerinin saysinin artmasinda ivmelendirici bir rol
oynamistir, Glinltok hayatta bu uygulamafann bir ogu
ile kargilastimakiadir. Bankalerm telefonla havale
yapma, hesap bakiyesi sorma gibi - kullanma
sunduklann ~ hizmetler bu tip uygulamalardan
bazlaridir, Bumun yani sua okullerda telefon hatlar
izerinden notlarm agtklanmasy, evdeki kombinin
gonderilen  sinyallerle ateslenmesi ve  alamm
sistemlerinde telefon kullamlarak yapilan sesli ikazlar
bu tip uygulamalarin degigik Omekleridir, Bu tip
uygulamalarda &nceleri mikroiglemei ve mikro
deneticyiciler kullantirken [1], son glinlerde
bilgisayarlar bu tip sistemlerde kullanilmaktadyr,
Bilgisayarlann kullamimryla; otomatik cevap verme
sistemieri ve  bilgisayarli telefon  sistemlerinin
olugturnimasi kolaylagms, kullanm oranlart artmisttr.
Bu tip sistemlerde knllamlan devreler: "bir sebeke
veya Ozel hat Dzerinden uzaktaki bir abone ile iki
yonla, gergek zarnanli ses haberlesmesini saglayan bir
terminal cihezidn” diye tamimianan telefon citazr ile
hatta baglanty, mesaj ponderme ve empedans
uyumlulufn  baksimuindan aym  azelliklere sahip
olmaiidirlar [2]. Sesli mesajlarin hatta aktanlmas: ve

telefon tuslarma basilarak  gdnderilen kontrol
sinyallerinin alindif) arabirim devresi, telefondaki
elekrronik konugma devresine benzetilebilir. Bu tip
devreler: bipolar jonksiyon transist6rier veya bipolar
teknolojisi ile . tretilmis entegreler ile
olusturulmaktadir [2]. Bu yfizden PCB ¢iziminde,
mikro denetleyicilerin toprak hatlan ile kenusma
devrelerinin toprak hatlanmin miimkin mertebe ayri
olmast ve ana besleme girisinde birlestiriimesine
dikkat edilmelidir [3).

Bu ¢alismada, sesli mesaj aktarm ve birden fazla
elekironik donanmn kontroltt bilgisayar kullsnilarak
yaptlmigtir, Bu sistemde elektronik  cihazlann
galismalarinin baglatilmas: ve caligma stirelerinin ayan
gibi bir takim kontro! parametrelerinin, uzaktan
telefon hatlan Gzerinden gBnderilmesi disinfimilstir,
Caliymaya esas teskil edecek olan sistemin blok
gemast. Sekil-1'de gérilmektedir, Bu sistern: telefon
arabirim devresi, ses arabirim devresi, bilgisayar,
kontrol devresi ve son denetim elemanindan
olugmaktadir. Telefona baflanan arabirim devresi;
bilgisayar ve ses arabirim devresinin telefon hattina
baglanmasini temin etmektedir. Bu arabirim devresi;
bilgisayarn telefon hatlari nizerinden g@inderilen gift
tonlu ¢ok frekansh (DTMF) sinyalleri iglemesini
temin etmek amaciyla BCD kodlara donflstirme
gorevini fistlenmektedir. Bu kisim; devrenin hatta
baglandifi temel yapidir. Ses arabirim devresi ise;
bilgisayarin sabit diskine sayisal clarak kaydedilmis
olan mesajlarin sese dénfgtitrdlmesini ve telefon
hattina  aktarilmasint  telefon arabirim  devresi
tzerinden gergeklestirmektedir. Kontrol devresi ise;
son denetim elemam olarak kullamlacak réle, triyak,
tristdr vb. gibi clemanlann bilgisayardan gelen
komutiar dofrultusunda stiriimesini  saglamakeadir,
Son denstim elemanlan ise; elektronik cihazlarin
cahsmalanm  kontrol etmektedir. Bilgisayar ise:
arabirim devresinden gelen kodlanmis Kkomutlar
isleyerek bu komutlann sonucuna gdre uygun olan
stirme bilgilerini kontrol devresine aktarmaktadur,
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Sekil-1. Sistemin blok diyagram:

2. KONTROL SiSTEMI

Kontro! sistemi, ses arabirimi ve glig kontrol devresi
olmak tzere iki kisimdan olugmaktadir. Ses ve telefon
hatt: ile arabirimlendirme iglemi Talking Technology
firmasmmn fretmiy oldugu Voice Ranger kart [4)
kullamlarak  gergeklegtirilmigtir,. Bu  kart, ses
kayitlarm: sikistinp  agabilmekte, ton sinyallerini
alglayabilmektedir. Ses  sinyallerinin  sayisala
donfligtiriilmesinds, yitksek ses kalitesi arzu edilebilir.
Bu durumda, analog-sayisal ddnfigtiviiclerde oldukga
yiiksek sayida bitin kullanilmas: gerekir. Ancak, bit
sayis1 artarken band geniglifinin de artacaf gbz8ntine
almmaldir. Bu ise, wzun mesafeli haberlesme
sistemlerinde maliyetin artmasi demektir [5]. Voice
Ranger kartinda sesin istenilen Kalitede olmas: ve
optimum band genigliginin kullantlmas: igin; ses
sinyallerinin sayisal veriye doniisimil kart izerindeki
mikro denetleyicilerden sinyal igleme iglemini yapan
iglemcinin igerisinde bulunan 10-bitlik bir ADC ile
saflanmigtir, Sayisal igaret isleme ve haberlesme
sistemlerinin performansmi, sayisal giris sinyalinin
dofrulufu smyrlandurmaktadir, Bu amacla
kullamlabilecek bir modiilasyon ydntemi, sigma-delta
modtlasyonudur. Sigma-delta modtlasyonu, maliyeti
ditglik ve yliksek ¢Oziinfirlkin bir analog-sayisal
dbniigiim sistemidir. Bu sistem, sayisal isaret igleme
entegrelerine ilave edilmigtir [6]. Bu ydntemde
sinyalin; her bir tmeklemede mutlak deferinden
ziyade Brockten broefie olan defigsimi kuantalanarak
sayisala dinostiiriimesi safilanmaktadir [7]. Blok
semasy, Sekil-2'de gosterilen Voice Ranger kartinda

-da aym ybntem kullanidmaktadir. Bu kartta, gelen

gafinlann  algilanmasint  saflayan  bir  devre
bulunmaktadir. Bu devre ile arzu edilen zil galma
siiresi  sonunda  sistemin  devreye  girmesi
saglanmaktadir. Komutlar bilgisayara telefon hattimn
diger ucundaki bir telefondaki tuglara basilarak
gonderilecegi igin  bu tuglara basilmanin da
algilanmas: gerekmektedir. Kart fizerinde hem tom
sinyalleri hem de pals sinyalleri algilama, kodlarim
firetme iglemi de yapiimaktadir, Cevir ve hat mesgul
sinyalleri de algilanabildigi igin kontrol sinyallerinin
gonderildifi telefon kapatildifinda sistern devreden
gikarak telefon hattimn  mesgul  edilmesi  soma

erdirilmektedir {4].

Glic kontrol devresi, Sekil-3'te¢ verilmigtir, Seri
porttan modem durum bilgisi olan RTS ve DTR’nin
deiisimleri ile galigtirlacak olan cihazi segecek
bilgiler, kayan saklayictya  (shift  register)
ylklenmektedir. RTS sinyali kayan saklayic: igin veri
girigini, DTR sinyali ise kayan saklayic1 igin saat
sinyallerini  olugturmaktadr. Kayan saklayicida
dteleme iglemi sona erdifinde, TXDATA sinyali ile
kayan saklayicmin paralel ¢ikis uglanndaki sinyaller
mandala {latch) aktarilmaktadr. Mandalin ¢ikigindaki
sinyailer ile, trangistirler wve bu tansisttrlerin
kollektdrilne bagl: olan elektronik sisternleri galighran”
rdleler encrjilendirilmeldedir. Sekil-dte 1. ve 3.
rolelerin stirllmesi igin gerekli olan zamanlama
diyagramlan verilmigtir. Rlelerin enerjilendirilmesi
ve enerjilerinin kesilmesini safilayan sinyaller, kayan
seklayiciya yiklenip TXDATA sinyali olugturulmadifs
sfirece sistem eski durumunda c¢alismaya devam
etmektedir.

3. KONTROL PROGRAMI

Kontrol programi; ses kaynt ve sistem kontrol

programi oimak fOzere iki lasimdan olugmaktadir.

Programin akiy diyagramu Sekil-5'te goralmektedir.

Ses kayit kontrol kismi; asafidaki sesli mesajlarin

olugturulmesim ve degigtirilmesini saglamaktadur.

1. Sifte: Bilgisayar, ses arabirim devresi fizerinden,
telefon hattinin agilmasinden sonra 3 haneli gifre
bilgisinin tuglanmeasimi  isteyen mesaji haua
aktarir. Bu esnada mesaj ckranmnda “mesaj
okunuyor” ikaz yazili olarak gorilir,

2. Yasak: Yanhs sifrenin girilmesi halinde bu mesaj
devreye girer ve hattin diger ucundaki kigiye "Bu
sistemi kullanmak igin yetkili degilsiniz!” mesaj
gonderilerek hat kapatilr,

3. Liste: Dogru sifrenin girilmesi durumunda igitilir,
Bu mesajla kullameiden iki hane cihaz kodu ve fig
hane de ¢aliyma sfiresi olmak fizere toplam bes
hanelik bilgi girmesi istenilir,

4. Kullamm: Bu mesaj; ¢alismekte olan bir cihaz
secildiginde isitilir. Bu mesajla segilen cihazin
caligmakta oldufu bildirilir ve yeni fig hanelik
calisma stresinin girilmesi istenilir veya islem
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Sekil;3 Bilgisayarin seri portuna baglanacak olan gttg devresi

stiresi defiigtivilmeyecekse; beklenilmesi istenilir

ve sistem kisa bir sfire sonra cihaz segme

menilistine geger. Yaprlacak olan istemler, telefon
~ kepatilarak sona erdirilir.
Kontrol - "programt;, sifre  kontroltinti, cihazlann
segilmesini ve c¢aligma sliresinin ayarlanmasm ve
hatta sesli mesajlarn aktanlmasim saflamaktadw. Bu
programda cihazlarm segimi sayisal Kodlar ile
yapimeaktadir. Sayisal kodlarin elde edilmesinden
sonra segilmiy olan cihazin gahgacaf stire, dakika
olarak girilir. Bu sfire igin, ¢ haneli bir deger
girilmelidir. Kontrol programmm  ¢ahgtiriimas
sirasmda, sistemle ilgili bir takim ayar bilgilerinin
girilmesi gerekecektir. Bu bilgiler; sifre ve cihazm
devreye girecei zil (ring) sayisidir. Sifre her zil
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Sekil-4 Seri porttan 1 ve 3 numaral: rdleleri
strmek i¢in géinderilecek sinyalin zamanlama
diyagrami



Sekil-5 Kontrol programinm akis diyagramn

calisindan sonra sistemin devreye girmesi halinde
sorulacak ve bu deferin girilmesi istenecektir. Zil
segenefinde kullamici, sistemin devreye girecesi zil
sinyali sayisim kaydeimektedir. Kayit islemlerinin
bitmesinden sonra sistemin aktif olarak ¢alismas igin:
"Rur” butonuna basilmas: yeterlidir,  Sistemin
calismasy, monitdrden izlenebilmektedir. Ekranda
cihaziann listesi. fplam galigma stireleri, ¢alismakta
olan cihazlar i¢in; galigma siirelerinin kalan kisimlan
dakika cinsinden gdriilebilmektedir. Ayrica sistemin
calismas) ile ilgili baz bilgiler de mesaj ekranindan
izlenebilmektedir. Mesaj ekraninda gbdrilntdlenecek
bilgiler, gelen zil sinyalleri igin "xil caldh”. sifie
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girildiginde dogru veya yanhs girildigi ve mesajlarm
okunduguna daijr kisa mesajlardir.

Kontrol programi: gii¢ devresini sfirmek igin seri
portla sistemin olusturulmas: kisminda izah edilmis
olan bigimde iletisim kurmasim saglayan bir protokolfi
kullanmaktadir, Bu protokol igin uygun olan
sinyallerin (retilmesi, modem durum ve ginderme
veri bilgileri ile saglanmaktadir. Kayan saklayicida 8-
bitlik bir parale! bilginin olugmasindan sonra data

bilgileri ile mandalin enable girisi aktif hale
getirilerek,  8-bitlik cihazlann  agilmasim  veya
kapanmasin1  saflayan sQrme bilgileri mandala

kaydedilmek suretiyle rdleler enerjilendirilmektedir.

4. SONUC

Bu galismada sunufan sistem, sesli cevaplama ve
elekironik sistemlerin kontrolit olmak zere iki islevi
biinyesinde bulundwrmaktadir. Bu  fonksiyonlann
etkinlestirilmesi ise; telefon hatlanindan alinan
sinyaller ile gergeklestirilmektedir. Kontrol iglemi ise:
telefon hatlan (zerinden gonderilecek DTMF veya
pals isaretleni ile gerceklestirilmektedir, Bu ¢alismamn
en belirgin 8zelligi, her iki arama modunda da
gtnderilecek  sinyalleri isleyebilmesidir. Telefon
hatlart izerinden bilgi alarak galgacak sekilde
tasarlanmis sistemlerin hemen hepsi, ton sistemde
calismakradir. Bu caligmamin hazirlanmasinda sesli
cevap verme ve kontrol devresi ayr ayn dilslnQimils,
bu devrelerin modadler tasanmlarinin  yapilmasina
¢ahistlmistir,

Devrenin  ses  kisminda "Talking Technology™
firmasinin dretmis oldugu *Voice Ranger” kartr ve bu
karta ait yazmhm kullamlmigtir, Bu kartin strich
program: kullamlarak, hatta aktarilacak mesajlarn
kaydedilmesi ve kaydedilmis mesajlarm yeniden
tretilmesini saglayacak bir program hazirlanmistir.
Kontrol kismi igin ise; seri porttan sfirltlen bir rile
karti tasarunmi yapilarak montajt gergeklestirilmistir.
Yapilan Kart, 8 ayn cihaz siirebilecek kapasitededir,
Gosterim amaciyla sadece 4 cihaz slrilmektedir. Bu
sisternle  kontrol edilebilecek cihaz sayisi; seri
portlarn  artirlmas) veya seri portlardan degigik
kombinasyonlarda sitrimlerin  gergeklestirilmesiyle
artirtabilir.

Hazirlanmg olan sistem; kullanicrya sifre girme hakki
taniyarak gfivenlik imkam da saglamaktadir. Kullame
telefon agildiginda, devreye girecek sesli mesajlarim
istedifii sekilde olusturabilir. Bu sistem ileride
donamumda hicbir de@isiklik yapilmadan sadece
program da yaplacak degisiklikler ile tele sekreter
ofarak da gdrev yapabilir. Kullamlmakta olan Voice
Ranger karts mesgul sinyali, slikunet durumu, arznan
abonenin hattmmn agildifiinin sezilmesi gibi bir takim
islemleri gerceklestirebildigi igin; bu kartla yapilacak
ofan tele sekreter sistemi su anda piyasada bulunan
tele sekreter devrelerinin bir ¢ogundan daha glivenilir
ve kullanish olacaktir, Bu sistemin tek dezavantajn
sistem  aqik  iken  bilgisayar  ¢aliginlmaya
baslandiginda, biigisayarm biitin donanimy konmrol
etmesi asamasinda gil¢ devresinin baglandifi seri



porita meydana pgetirecefi RTS ve DTR
defigimlerinden etkilenmesidir. Bu yilzden gilg
devresi, program calismaya baslamadan aktif hale
getirilmemelidir,

Sistemin 300 Hz’deki empedanst 600 Ohm civaninda
oldugu igin, bu devrenin agikken telefon hattindan
aginn akem ¢ekmesi s8z konusu degildir. Devrenin
kapah iken gbstermis oldupu kapasite degeri, 1 pF
civarindadir. Bundan dolayt da devre zil sinyalinin
gelmesi durumunda hattan normal bir elekironik
tetefonun ¢ektigi akima esdeger bir akim cekmektedir.
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