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Ozet. Onemli bir Yazilim Mithendisligi siireci olan Gereksinim Miihendisligi iizerine yapilan arastirma ve
uygulamalar son yillarda cesitlilik ve artis gostermistir. Bu bilgi birikiminin Gereksinim Miihendisligi egitimiyle
Yazilim Miihendisligi uygulayicilara aktarilmasi gerekmektedir. Bu bildiride ODTU Enformatik Enstitiisii
Yazilim Yonetimi yiiksek lisans programinda ilk defa olarak verilen Gereksinim Miihendisligi deneyimi genel
Gereksinim Miihendisligi egitimi ¢er¢evesinde degerlendirilecektir. Dersin kapsami ve izlenen egitsel yontemler
aktarilacak; kullanilan kaynaklarin degerlendirilmesi, diger Yazilim Miihendisligi dersleriyle olabilecek konu
cakigmalarinin planlanmasi, 6grencilerin beklenti ve uygulama iizerine yorumlar1 gibi noktalar {izerinde ayrica
durulacaktir.

1 Giris

Gereksinim Miihendisligi siiregleri basarili yazilimlar iiretmede fazlasiyla 6nem tagimaktadir. Bu siireglerin Yazilim
Miihendisligi egitimi ¢ercevesinde ayri bir derste aktarilmasi da bu agidan 6nemlidir. Bu bildiride, bdyle bir ders
deneyimi aktarilacaktir: Boliim 2’de dersin kapsami, dersin isleyisi ve notlandirilmasinda izlenen yontem, Boliim 3°de
ise karsilasilan temel sorunlar ve izlenen ¢dziimler ele alinacaktir.

2 Dersin Kapsamu ve izlenen Yéntem

ODTU Enformatik Enstitiisii Yazilim Yonetimi yiiksek lisans programi cergevesinde ilk defa Bahar 2003 déneminde
verilen Yazilimda Gereksinim Miihendisligi (SM 521) dersi 16 haftalik bir donemde, haftada ti¢ saatlik ders yapilacagi
diistiniilerek planlanmistir. Bu dénem islenildigi sekliyle ders iceriginin haftalara dagilimi Tablo 1°de gosterilmistir.
Dersi alan 17 dgrencinin yaridan fazlasi Bilgisayar Miihendisligi mezunu olup, kalan 6grenciler diger miihendislikler
ya da Harp Okulu mezunu olma o6zelligi gosteriyorlardi. Bir kisi disinda ¢ogu Ogrenci yazilimla ilgili bir iste
calismakta, yine ¢ogunun birka¢ yillik deneyimi olmakla beraber sinifta yeni mezun &grenciler de bulunmaktaydi.
Cogu dgrencinin isi tasarim ve programlama agirlikli olmakla beraber bazi 6grenciler daha ¢ok miisteri iligkileri ve
yonetim agirlikli islerde ¢alismaktaydilar. Ogrencilerin bazis1 Yazilim Yénetimi yiiksek lisans programinda yazilim
miihendisligi, tasarimi ve yonetimi konusunda ¢esitli dersler almig bulunmaktaydi.'

Tablo 1. Ders igeriginin haftalara gére dagilimi

Konu Isleme Siiresi
Gereksinim Miihendisligi Siirecleri-Girisg 1 Hafta
Gereksinim Toplama (Ing. Elicitation) 2 Hafta
Problem Alan1 Analizi 1 Hafta
Modelleme Teknikleri 3 Hafta
Islevsel ve Kalite Gereksinimleri 1 Hafta
Belirtim Teknikleri 1 Hafta
Gereksinim Miihendisligi icin | 1 Hafta

Standartlar, Siire¢ lyilestirme ve BDYM
(Ing. CASE) araglari

Gereksinim Dokiimanlar1 Yazimi 1 Hafta
Gereksinim Sinama ve YOnetimi 2 Hafta
Makale ve Proje Sunuslari 3 Hafta

Dersin islenisi sirasinda ana kaynak olarak Bray’in Gereksinim Miihendisligine Girig [1] kitab1 kullanilmis; eksik ve
yetersiz noktalar diger kaynaklardan yararlanilarak giderilmistir ([2], [3], [4] ve[5]). Ders notlari, sunum sayfalari ve ek
notlarla beraber, METU-Online ders yonetim programi kullanilarak web {izerinden 6grencilere sunulmustur. Ayni ders
yonetimi programi kullanilarak duyuru, proje tanimi, gereksinim miihendisligi ile ilgili baglantilar da Ggrencilerin
bilgisine iletilmistir. Ders kitaplarinin 6zellikle kapsam dis1 birakma egilimi gosterdigi giincel arastirmalar ilgili dergi
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ve konferans bildirilerinden derlenerek, dgrencilerinin katilimiyla smifta ve web iizerindeki forumda sunulmus ve
tartisilmistir. Ders sirasinda Gereksinim Miihendisligine destek saglayan yazilim miihendisligi araglari i¢in ilgili
firmanin Rational/RequisitePro yazilimi ve arabirim sagladig1 diger yazilimlarla ilgili sunus yapmasi ve 6grencilerin bu
yazilimu isterlerse ders siiresince siireli kullanimi saglanmustir.

Derste 0grencilerin aktif katilimi ve dgrenilenlerin uygulamaya doniistimii i¢in 2.5 ay siireli bir grup proje ¢aligmast
yapilmistir. Ogrenciler énceden belirlenen konular arasinda sectikleri veya kendi belirledikleri bir konuda bireysel ya
da grup olarak proje 6nerileri hazirlamislardir. Ogretim iiyesi tarafindan énceden belirlenen konular daha ¢ok yazilim-
gereksinim miihendisligine yonelik destek araglari gelistirilmesini igeriyordu. Ogrencilerin sectikleri konular ise daha
¢ok isyerlerinde yapmalari olast ya da yapmakta olduklari ¢aligmalara yonelikti. Projenin gereksinim dokiimanlarini
derste goriilen degisik teknikleri karsilastirmali kullanarak gereksinim toplanmasi-problem analizi ve gereksinim
belirtimi-sinama bagliklarinda olmak {izere standart sablonlara uygun bir sekilde iki ayr1 dokiiman ve ekleri seklinde
sunmus; ikinci agamaya gegmeden Once ilk agamanin sonuglart konusunda geri bildirim almislardir. Ayrica projelerini
Gereksinim Miihendisligi acisindan degerlendirdikleri bir sunumu sinifta gerceklestirmislerdir. Sinifta aktif katilimin
saglanmasi i¢in o haftanin konusunu tartismaya ve anlamaya yonelik, bireysel olarak yazili bir soruya yazili yanit ve
grup olusturarak bir drnek iizerinde gosterilen teknigin uygulanmasi gibi ¢aligmalar ders sirasinda sik¢a kullanilmigtir.
Bireysel basarinin élgiimiine yonelik bir dénem sonu sinavi da ayrica uygulanmistir. Ogrencilerin  dénem sonu notu
sinav, projenin iki agamasinin yazili dokiimanlariin degerlendirilmesi, proje sunumu, makale sunumu, 6grencinin sinif
ici ve web lizerinden forum, haftalik sinavlar vb araciligiyla derse katkisinin uygun agirliklarla degerlendirilmesiyle
verilmistir.

3 Degerlendirme

Gereksinim Miihendisligi dersi planlamasinda iizerinde durulmasi gereken bir nokta, lisaniistii diizeyde Yazilim
Miihendisligi agirlikli bir program izleniyorsa diger derslerle olabilecek konu g¢akigmalarinin en aza indirgenmesi
olacaktir. Ozellikle problem alani ve belirtim modellemesi teknikleri, Yazilim Miihendisligi, Nesneye Yonelik Analiz
ve Tasarim derslerinde belirli bir detayda islenmis olabilmektedir. Dersi alan 6grencilerin yarisi bu gibi dersler almig
ve/veya is hayatlarinda bu modelleme tekniklerini kullanmislardi; diger yarisinin ise bu konudaki deneyimleri
yetersizdi. Bu sorunun birkag tiirlii ¢cdziimii olabilir: Gereksinim Miihendisligi dersini alabilmek icin bazi dnkosul
dersler koymak; veya smifta deneyimli durumda olan Ogrencilerin grup aktivitelerinde gruplara esit bigimde
dagilmasin1 saglamak [6]. Derste uygulanan ¢oziim daha esnek bir yaklagimla kesisen konular1 daha ozet fakat
Gereksinim Miihendisligi agisindan énemli noktalarini vurguluyarak islemek oldu. Ornegin ¢ogu modelleme teknigi
ozellikle tasarim asamasinda da kullanildig1 i¢in o detayda konuya girmek bu dersin smirlart disinda sayildi. Ancak
diger derslerde deginilmeyen ve gereksinimleri belirleme asamasina 6zel katki getiren yontemler — Goriisagist (Ing.
Viewpoints) [2] veya Problem Cerceveleri (Ing. Problem Frames) [7] — daha detayli olarak islendi.

Dersin igeriginin hazirlanmas: konusundaki bir bagka sorun da, giincel ancak 6zel olarak iiniversite egitimi igin
hazirlanmis ders kitabi niteliginde tek bir kaynagin bulunamamasi oldu. Profesyoneller i¢in hazirlanmis kitaplarin ([8],
[9]) giincelligi ve basaris iiniversite egitimi i¢in de kullanilabilecek kitaplarda ayni derecede gegerli degil. Ornegin,
Davis’in kitab1 [4] anlatim ve igerigi isleyis acisindan bagarilt olsa da giincel konular agisindan eksik; Kotonya ve
Sommerville [2] daha giincel olmasina ragmen “Use Case’ler gibi senaryo bazli tekniklere hemen hemen hi¢ yer
vermiyor. Bu noktalar dikkate alinarak, yiikseklisans diizeyinde konular1 ele alis1 yer yer basit kalsa da anlasilir
anlatimi, giincelligi, soru ve egzersizleri, ve 0gretim materyali destegi acisindan Bray [1]’in kitab1 ders kitabi olarak
kullanild1 ve ders notlart diger kaynaklardan da yararlanilarak daha kapsamli hale getirilerek dersin islenmesi yoluna
gidildi.

Son olarak, ders sirasinda ve sonunda 6grencilerle yapilan fikir aligverislerinde 6grencilerin ders kapsaminin bir
anlamda daha az “teknik” olan kisimlarinda daha ¢ok alistirmaya ihtiya¢ duyduklari ortaya ¢ikti: agik, net, anlagilir,
Ol¢iilebilir gereksinim tiimceleri yazimi; gereksinimlerin toplanmasi asamasindaki ¢ikar ¢atigmalarinin ¢éziimlenmesi,
ortiilii gereksinimlerin ortaya ¢ikarilmasi gibi. Bu da dersin bir sonraki verilisinde daha kapsamli ve planli hazirlanmis
ornek olaylarin ders isleyisine katilma zorunlulugunu ortaya koydu.

4 Sonuc¢

Bu bildiride, Gereksinim Miihendisliginin, Yazilim Miihendisligi egitimi i¢inde ayr1 bir ders olarak yer almasi
durumunda uygulanabilecek bir ders modeli ele alinmistir. Alternatif model (6rnegin endiistri isbirliginde gelistirilen
genis ¢apli bir drnek olay tlizerinden dersin iglenmesi) ve deneyimlerin bu ger¢evede tartisilmasi mutlaka olgunlagmis
ders modellerine ulasilmasinda yararli olacaktir.
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