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Internet, bize gesitli olanaklar sunan gelismis bir ara yiiz olarak hayatimiza alabildigine
niifuz etmeye devam ediyor. Onun aragsallif1 iizerine tartigmalar devam ede dursun siber
uzamin, i¢inde kurumsal, sosyal ya da kisisel iletisimler kurdugumuz ¢ok yiizlii bir iletisim
ortami oldugunda kusku yok. Bir ara¢ olarak degerlendirdigimizde, sagladig1 kolayliklardan
ve katkilarindan 6tiirii bu sadik ve sessiz dostu dvebiliriz, onun sayesinde iizerimize musallat
olan yeni aligkanliklar yiiziinden yerebiliriz, gelmis ge¢mis en biiyiik dedikodu ve komplo
iiretim mekanizmasi oldugu icin 6fkelenebiliriz, ¢ocuklarimiza yonelik saldirilara aracilik
ettigi icin lanetleyebiliriz. Kisacas1 o artik bizim sadece kullandigimiz bir arag¢ degil, ayn1
zamanda iliski kurdugumuz, karsisinda pozisyon aldigimiz bir 6zne. Gergekte, siradan
kullanicilar ve profesyonel tasarimcilar {izerinden kendi kendini besleyen bu karmasik ag,
kendi dogas1 geregi siirekli bir eylemlilik i¢inde; hatta sanki kendini tasarlayan bir organizma
gibi... Bizlerin eliyle siirekli giincel; mekan, zaman, diisiince baglaminda hayatin tamamin1
yataylastiran, adeta insanin yeni bir eklentisi... Cok siradan baz1 6rneklerle devam edersek,
artik aylik faturalarimizi, kiramizi 6demek veya havale yapmak i¢in bankaya, yeni ¢ikmis
kitaplara ya da DVD’lere bakmak i¢in kitap¢iya gitmemiz gerekmiyor; hatta ugak, konser,
film biletlerimizi siber uzamdan almayr kaniksamis durumdayiz. Bazilarimiz internet
ortaminda ilgimizi ¢eken makaleleri, kitaplart okumaya, merak ettigimiz filmleri ya da
kacirdigimiz dizileri izlemeye alisti; bazilarimiz i¢in ise bu bir olanak degil, adeta yayin-okur
ya da izleyici iliskisine vurulan bir darbe. Internetin yasamimiza girmesiyle gesitli kiiltiir ve
eglence trilinlerine ulagsmada engellerin de epey asindigini sdylemek miimkiin. Artik diinyanin
diger ucundaki hi¢ tanimadigimiz bir kisinin miizik, film ya da kitap arsivine ortak paylasim
programlar1 aracilifiyla ulasiyor; yerini yurdunu bilmedigimiz bir yabancidan bilmedigimiz
konularda yol, yontem sorup, akil alabiliyoruz. Gitgide sanallagan ve dijitallesen bu diinyanin
kendine 6zel araglari, dilleri ve tarzlar1 var. Kisacasi siber uzam, gelismis bir teknoloji iiriinii
olmanin 6tesinde kendine 6zgli kurallari, dilleri, aliskanliklari, haritalar1 olan biligsel ve
sosyal bir uzam olarak karsimiza ¢ikiyor. Bunun yaninda, artik on yil 6nceki gibi yepyeni bir
olgu olmaktan ¢ikmis durumda. Bugilin 1990’larda doganlar i¢in siber uzam, yasadiklari

mabhalle kadar agina olduklar1 sosyal bir alan niteliginde. S6z konusu bilgisayar aracili iletisim

1].3u yazi, Medya Okumalar: adli kitabm (Der. Ozgiir Y1ilmazkol, Nobel Yaymecilik: Ankara, 2007) igindeki
“Iletisimin Fast Food’u: Sanal diyarlarda oyun, chat ve gizemli yabanci” adli bolimden alintilanarak
hazirlanmistir.



(computer-mediated communication) artik oldukca benimsedigimiz bir yasam alani. Bu
metinde siber uzamin psiko-sosyal Ozellikleri ilizerinde duracagim ve siber uzamda kisiler

arasi iletisim konusunu kisaca ele almaya calisacagim.

Tekno-kiiltiir baglaminda siber uzam

Son yirmi yildir i¢inde yasadigimiz teknoloji ¢aginin, kendine 6zgii kiiltiir kodlar: ile
yeni bir sosyal gercekligi, yani farkli bir hissedis ve diisiiniis durumunu tanimladigina isaret
ediliyor.  Tekno-kiiltiirii, sadece kiiresel olusu ile agiklamak yetersiz kalacaktir. Zira
sOzgelimi siberkdiltiir herhangi bir otantik kiiltiiriin kodlarindan degil, bir teknolojik
yazilimdan tiiremistir. Ulus 6tesi ve kiiltiir 6tesi bir anlayis1 ima eder. Siberkiiltiiriin yazilim
diinyasiyla birlikte soluk alip vermesi, ayn1 zamanda bilissel bir farklilig1 getirmektedir ve
tam da bu nedenle internet kiiltiirii ‘kusak’ otesidir. Diger bir ifadeyle siber uzamda erisim
olanagi olanlar arasinda yas, iilke, statii gibi geleneksel siirlar bir 6l¢iide tasfiye olurken,
giinlik hayatta sanal gerceklige asina olanlar ve yabanci kalanlar arasindaki mesafe
acilmaktadir. Bu olgu “dijital yerliler” ve “dijital gd¢cmenler” ayrimi ile literatiirde yer

almaktadir.

“Yararl — zararlt” ya da “iyi — kétii” yargilarimin otesine gecerek siberuzami anlamak

Kimine gore bilgisayar aracili iletisim, insanlarin benliklerinin ve yasamlarinin
biitiinliigiini tehdit edecek, kisileri izole edebilecek ve bagimlilik yaratacak sosyal etkilesim
potansiyeline sahiptir. Bu goriisiin kars1 ucunda sanal gruplara ve cemaatlere iyimser bakan
Cutler (1996) gibi yazarlar ise siber uzamu iletisimi kolaylastiran bir sosyal ortam olarak
degerlendirmektedir. Lehteki gorlislere gore bu metne dayali teknolojide, kisinin,
mevcudiyetini saglamak i¢in kendini digerlerine agmasi gereklidir; siber uzam, etkilesimi
kolaylastiran sosyal durumlar yaratir. Etkilesimci metinler boyunca, grup iyeleri rollerini
degistirir, c¢evrimi¢i kimliklerini miizakere ve insa eder. Siber uzamda bir¢ok kendini
tanimlama davraniginin amaci, bir bakima, digerlerinin giivenini ve sosyal destegini almak
tizere kisiler arasi iliskiler kurmaktir. Belli bir siber mekanda yakin iliskilerin kurulmasi ayni
zamanda grubun bir iligkiler tarihine sahip olmasi1 demektir ki bu, grubun bir topluluk oldugu
hissi duymasma hizmet eder. Bununla beraber grup iyeleri yliz ylize goriismeye karar
verebilir ve sanal olan, fiziksel diinyaya da tasinabilir.

Gerek sagduyuda gerekse iletisim kuramcilart arasinda siber uzamla ilgili ¢esitli tartisma
alanlar1 bir yana, chat odalar1 ve oyunlar kendi kurallarim1 olusturarak, iletisim olgulari
arasina katilmig goriiniiyor. Bu noktada bir perspektif kaymasi, bu sosyal olguyla ilgili daha

fazla sey gormemizi kolaylastirabilir. Cesitli sekillerde inceltilse de temelde “siber uzam



iletisimlerinin bireysel ve toplumsal diizlemde yararlar1 ve zararlar1 nedir?” sorusu yerine
diger bir bakis agisina yerlesilerek soru sdyle formiile edilebilir: “Siber uzam nasil bir iletigim

vaadi tastyor ve bu iletisim belirli bir benlik anlayisiyla iligkili mi?”
Psiko-Sosyal Bir Olgu Olarak Siber Uzam

Siber uzam, giinliik hayata niifuz etmis diger nesneler gibi, insanlar tarafindan su ya da
bu sekilde bir kendileme® (appropriation) siireciyle eylemli sekilde sahiplenilir. Tipk1, asina
veya yabancist oldugumuz sehirlerin sokaklar1 ve insanlar1 gibi siber uzam, kullanicilarinin
biligsel haritalarinda asina ya da yabancisi olduklar1 bolgeler igermektedir. Bir anlamda
karmagsik yazilimlar ve elektronik diizenekler, insanin karsisina insanilesmis programlar
olarak cikmakta; siber uzam cesitli sosyal temsiller iizerinden ehlilestirilmektedir. Burada
kendileme siireci iki sekilde isler: Birincisinde kullanici belli bir ‘gaylaklik’ doénemini
gectikten sonra, digerleriyle karsilagtigi programlar, onun i¢in mahalledeki tanidiklariyla
bulustugu bir kahve haline gelmektedir. Burasi artik kisi icin bildik bir mekandir. Ikinci
olarak, s6z konusu programlar, kullanicilarin kendilerine 6zgii ¢esitli sembol ve ifadeler
gelistirerek farkliliklar yaratmalarma izin vererek kisisel bir miidahale imkéani tanir. Bu
kisisellestirme, kullaniciya ve kullanilan programa gore degisen ¢esitli diizeylerde olabilir.
Grafik ya da metne dayali c¢esitli isaretler kullanarak kendini betimleme en basit
kisisellestirme diizeyini temsil eder (MSN vb mesaj programlarinda oldugu gibi). Diger
yandan bazi programlar, li¢ boyutlu, icinde 360 derece doniilebilen ortamlarda gelismis
karakterler olusturmak, 6zel veya ortak mekanlar tasarlamak, hatta sanal bir is sahibi olmak
gibi bir tiir niifuz ve iktidar oyunlar1 yaratmaya izin vermektedir (Palace, Imvu, SecondLife
vb) ki bu 6rneklerde kisisellestirme ¢ok daha karmasik bir siire¢ kazanmaktadir.

Siber uzam; sosyolojik, ekonomik, kiiltiirel oldugu kadar, degisik kullanicilarin farkli
anlamlar atfettikleri ve farkli amaclarla girdikleri, teknolojik bir tasarim olmanin &tesinde
psikolojik bir uzamdir’. Oyle ki, internet ve kullanici arasinda bir gesit organik bag gelismesi
sonucu siber uzam, diger tiim teknolojik mecralardan farkli sekilde ¢esitli duygusal durumlari
yaratma kapasitesine sahiptir. Bu uzam, insani 6zel terminolojilerle kendinden ayiran ¢esitli

uzmanlik alanlarinin aksine, insanin kendi diinyasina demirli kavramlari birer metafor olarak

? Kavram igin bkz. Bilgin, 2003: 193.

? Siber (cyber) terimi “bir siire¢ ya da operasyonun otomatik kontrolii” karsiligi, internet aglarnimn isleyisi
Webster: 319; sanal (virtual) terimi “gergekte olmayan fakat zihinde tasarlanan” karsiligi kullanilmistir. Ayrica
bkz. Timisi, 2005:91; Subasi, 2005: 108-109. Suler’e (2006) gore siber uzamin nerde baslayip nerede bittigini
belirlemek suretiyle onu tanimlamak oldukg¢a giictiir. Zira terim artik TV, radyo, telefon ile de baglantilidir.
Siber uzam donanim altyapist olmanin Gtesinde, genis anlamda “bilgisayar aracili evren” geklinde anlasilabilir.
Bu, son derece karmasik, ¢ok detayli, gercek diinyayla i¢ i¢e gegen ve uyum gosterme agisindan gergek diinyayla
benzer, sosyal psikolojik bir biitiinliiktiir.



kullanir. Bu, onun insan bilisinde uygun temsiller araciligiyla kolaylikla emilmesine hizmet
etmektedir. Diger bir ifadeyle yiiksek derecede karmasikliga sahip bu uzmanliklar 6tesi alan,
baslangictan itibaren, saglik, fizik, botanik vb. diger uzmanlik alanlarmin aksine, siradan
insanin giinliik hayatinin pargas1 olmaya talip olarak ortaya c¢ikmistir. Nitekim cevrimigi
aktiviteleri anlatmak icin kullanilan sozciikler, teknik olmaktan ¢ok giinliik dilde kullanildig1
sekliyle, ‘diinya capinda ag’, ‘site’, ‘diinya’, ‘alan’, ‘odalar’, ‘pencere’ gibi mekanlar1 veya
seyahat, sorf, bir yere girme-¢ikma gibi ¢esitli eylem ve deneyimleri ifade eden terimlerdir
(Suler, 1996).

Siber diinyada niyetlerimize gore hareket ederiz ve tipki gercek diinyada oldugu gibi
siber uzam bizim eylemlerimize tepki verir. Onun i¢inde yaniltici imgelerle, zamanda
kopmalarla veya sasirtici siirprizlerle karsilasiriz. Bu anlamda bilgisayar aracili iletigim,
kimileri tarafindan, siiphe gotiirmez farkliligi kabul edilmekle beraber, fiziksel diinyanin
gercekliginden daha az bir gerceklik olarak goriilmemektedir. Weinreich (1997) fiziksel-
gercek ve siber-sanal ayrimina bir rotus gerektigini belirterek ‘gercek’ terimi yerine duyumsal
(sensual) terimini Onerir (yani duyu organlariyla algilanan diinya ve bilgisayar araciliiyla
algilanan diinya gergeklikleri).’

Siber uzam duyulara pencereler agmakta ve farkl bir biligsel retorigi desteklemektedir;
McLuhan’c1 deyisle insanin yeni bir uzantisidir (bkz. McLuhan, 1964). Bilgisayar bedenin bir
uzantist iken siber uzam, kullanicilarinin adeta zihinlerinin ve kisiliklerinin uzantilar1 gibidir.
Psikanalitik terimlerle bilgisayarlar ve siber uzam, bireyin intrapsisik diinyasinin bir uzantisi
olan bir ¢esit gecis uzami (transitional space) haline gelmektedir. Bu anlamda, benlik ile 6teki
arasinda bir ara bolge gibi diisiiniilebilir (Suler, 1996)°. Ote yandan kullanicinin tepkisine
gore yanit veren, ona 0zgii bir siber uzam s6z konusu oldugu i¢in kisinin bir yansimasi (alter
ego) gibidir. Kisinin bilgisayar1 onun hakkinda belki kendisinin bile anlatamayacag1 kadar
cok sey anlatir; bir bakima kisinin siber uzam kullanimi, kendinin ve c¢esitli alter-egolarinin

yasantilaridar’.

4 http://www.rider.edu/~suler/psycyber/cybdream.html

> Ote yandan simiilasyon teknolojisinin birka¢ on yil i¢inde yaygin hale gelme ihtimali vardir. Weinreich’in
onerdigi bu ayrim, simiilasyon teknolojisi sayesinde siber uzamlar1 duyumsal olarak algilamaya basladigimizda
gecerliligini yitirecektir.

6 http://www.rider.edu/~suler/psycyber/psychspace.html

! Bilgisayar1 ve siber uzama agilan programlari kisisellestirme ve kisinin gerek bir ara¢ olan bilgisayar1 gerekse
siber uzami kendilemesi konusunda, nitel bir ¢aligmadan alinan su ifade c¢arpicidir: “... mesela baskasinin
bilgisayarinda, hele internet kafede hi¢ rahat etmem, ya ne bileyim senin alistigin ikonlar yok mesela onda, hem
yvadwrgryor insan, hem de acayip kuru kaliyor ifadem, ... giilmenin bir siirii ¢esidini kullanirim ben, ama o
makinede bildigin Messenger smileyleri var bir tek... alistigim miizikler yok, kisisel mesajim yok, avatarim yiiklii
degil; yani bir tek account adindan baska ben degilim oradaki... ” (22 yasinda, kiz, 6grenci) (Paker, 2007)




Siber uzam adeta insana ait edimlerin dijital izdiislimlerinden olusan paralel bir
diinyadir. Bu uzam insan bilisi kadar, ¢esitli insani etkilesimlerin nasil ve ne zaman olacagina
iliskin smirlar1 genisletmistir®. Suler (1996), kavramsal bir model gelistirmek iizere siber
uzamin temel psikolojik oOzelliklerini ortaya koymaktadir. Fakat ona gore siber uzam
davranigi, asagida kisaca tanimlanan 6zelliklerin herhangi birine goére degil, bu ozellikler ve
kisinin karakteristikleri arasindaki karmasik iliskiler sonucunda olusur. Suler’in isaret ettigi

ozellikler, bilissel 6zellikler ve iletisim 6zellikleri olarak gruplandirilabilir:

Bilissel Ozellikler

* Azaltilmis duyum ortami: Siber uzamin gérme, isitme, duyma imkanina ragmen gercek
ortama gore duyum yogunlugu daha azdir. Sonug¢ olarak siber uzamda duyum deneyimi
gercek hayata gore ¢ok daha smirlidir. Bunun sonucu olarak, kullanicinin mesaji hem
olusturma hem de anlamlandirma sirasinda aktif bir katilimi s6z konusudur. McLuhan
anlaminda ‘soguk’ bir aractir; hatta katilimeir ve etkilesimci yaniyla TV’den de daha
soguktur.

* Yazma ortami: Kullanimdaki yazilimlar, bir klavye aracilifiyla verilen komutlara (metne)
baghdir. Kisiler arasi iliskiler, karmasik mesaj stilleri ve gorsel 6gelerle yiiklii olsa da metne
dayalidir. Dolayistyla hem iletisim bi¢imi hem de yazilimlar metin temellidir.

* Degisik bir algt durumu: Sakin bir sekilde bilgisayarin karsisinda otururken bilgisayar
ekrania bakmak bilincin degisik bir durumu haline gelebilir. E-posta ya da aninda mesaj
sirasinda bazi insanlar kendi zihinlerini digerinin zihni ile i¢ ige deneyimler. imajiner ¢oklu-
medya diinyalarinda deneyimler, gergek oOtesidir. Bunlar adeta, riiyaya benzer bir biling
durumunun taklididir; fakat ayn1 zamanda riiyadan farkli olarak insan iradesine izin verir.
Bu farklilagsmis ve riiya benzeri biling durumlari insanlar i¢in ¢ekici olmaktadir. Siber uzam
fantazya i¢in radikal bir 6zgiirliik alanidir.

* Askinlagmis uzay: Siber uzam, mekan otesidir. Goriigme igindeki kisilerin diinyanin
neresinde oldugunun 6nemi yoktur. iletisim halindeki kisilerin fiziksel mevcudiyeti bir
mekandadir; fakat ayn1 anda ortaklasa kullanilan bir boyutta da mevcuttur. Siber uzamin bu

ozelligi digerleriyle iletisim hali ile sinirl degildir. Sik kullandiginiz bir siteye hangi servis

¥ Siber uzam, hayatlarimiza bir gesit dogallikla niifuz ediyor olsa da biligsel ve sosyal anlamda kendine 6zgii
karakteristikleri iginden okunmasi gereken yeni ve diger mecralardan tamamiyla farkli bir olgudur. Tiirkge’ye
‘Enformasyon Bombas1’ ve ‘Hiz ve Politika: Dromoloji Uzerine Bir Deneme’ (Metis) adli iki kitab1 gevrilen
Paul Virilio’ya gore hiz mantig1 (‘dromoloji’) tekno-kiltiirel uygarligin kurucusudur. Teknolojideki gelisme bizi
gercek mekan ve zamanda gegen olaylardan ayirir. Fakat dahas tarih, silah araglari sistemlerinin hizina gore
ilerler. Virilio, temelde sanal olanin gergegi yiktigina, ger¢egin kazaya ugratildigina; ama bunu yapan TV ile
simiilasyon ve siber uzamin mantiklarmin farkli olduguna isaret eder. Bir anlamda TV ger¢egi “kazaya maruz
birakir”, onu yikar; fakat “Siber uzam, ger¢egin bir kazasidir (ve) siber gerceklik, gerceklik kazasinin kendisidir”
(Virilio ile roportajdan; Wilson, 1994).



saglayicidan baglandiginizin ve o servis saglayicinin diinyanin neresinde bulundugunun
onemi yoktur.

* Esnek ve sikistirilmis zaman’: Siber uzama 6zgii etkilesim zamami esnektir. istendiginde
uzatilabilir. Diger bir ifadeyle siber uzam adeta taraflara cevap olusturmak i¢in zamani
kullanma hakki; bir diisiinme, tasarlama bolgesi saglar. Gelen bir e-postaya kabul edilebilir
cevap verme siiresi kisilere gore degisir. Chat sirasinda da diisiinme ve tepkiyi tasarlama
icin bir miktar zaman pay1 vardir; ¢esitli mazeretlerle (bir digerine de yazma zorunlulugu,
kapinin ¢alinmasi, su igme, vb) bu silire uzatilabilir. Bunun disinda, siber uzam zamani
sikistirilmistir. Internet gevresi, gercek cevreden cok daha hizli degisir. Cevrimigi gruplar,
insanlar, olaylar, siber uzamda hizla degisir. Eger birka¢ aydir bir ¢evrimigi toplulukta
iseniz eskilerden biri haline gelmis olmaniz miimkiindiir. Oznel zaman algimiz, yasadigimiz
diinyadaki degisikliklerin orani ile yakindan ilgili oldugundan degisen goriintiiler, isaretler
ve insanlar baglaminda siber uzamda zamani hizlanmis algilariz. Nitekim kimi insanlarin
siber uzamda kisa siire Once tanistigi bir diger kisi ile uzun zamandir tanisiyor hissi

duymasinda zaman algisindaki bu farklilik etkendir.
Iletisim Ozellikleri

* Kimlik esnekligi: Siber uzamda karsilasilan digerlerinin sanal olusu, onlara kars1 bir meraki
da birlikte getirir. Yiiz yiize karsilagsmalar digeri hakkinda edinilen ipuglari, mevcut anlam
matrisinde itinayla degerlendirilir ve onun hakkinda kisinin az ¢ok gilivendigi kanaatler
olusturulur. Siber uzam karsilagsmalarinda ise ipuglar1 zamana yayilmistir; kisinin ilgisini
ceken bir digeri, o kisinin hayal giicii ve iletisim baglamina gore fantastik bir Oyki
kahramaninin etkisine biiriinebilir. Ote yandan bu illiizyon etkisi genelde yerlesik siber
uzam sakinleri tarafindan bilinmektedir ve onlar i¢in bir kandirilmadan ¢ok iradi bir tercih
s6z konusudur. Siber uzam adeta insanin farkli benlikler ve kimlikler kurarak sahneye
cikabilecegi karmagik bir oyun alani gibidir.

* Esitlenmis statiiler: Internette karsilasan kisiler arasindaki iliskiler esnek kimliklere bagli
olarak, gercek hayata kiyasla ¢ok daha esitlenmistir. Kimilerinin “net demokrasisi” dedigi
bu durum aslinda, yabanci bir digerinin kiginin iizerinde gercek bir iktidarinin (hatta daha
kiiltiirel bir ifadeyle ‘hatirinin’) olamamasiyla ilgili bir tiir fiitursuzluktur. Ote yandan siber
uzam iletisimleri iktidar iliskilerinden tamamen arinmis degildir. Kisinin giinliik hayatta
icsellestirdigi tiim iktidar bigimleri, siber uzamin oyun baglamina da taginabilir ya da bizzat

baz1 siteler, iktidar alanlarini genisletme amaciyla kurulmustur. Ote yandan kisiler arasi

? Siber uzamda zaman ve kullanicinin bilissel ve sosyal halleri hakkinda ayrica bkz: Tanzi, 2000.



iletisimde bu iktidar ancak inceltilmis bigimlerde s6z konusu olabilir. Siber uzamda kisinin
oteki iizerinde etkisini belirleyen en onemli sey, iletisim becerisi, 1srari, diisiincelerinin
niteligi ve teknik bilgisi olmaktadir.

Sosyal ¢ogulluk: Siber uzamda kisi, ilgi alanina uygun konularla ilgili topluluklara ya da
bilgi bankalarina veya bastan belirledigi bir profile uygun insanlara ulasabilir. Ayrica kisi
farkina varmaksizin yaptig1 seylerle de bir digerinin ilgisini ¢ekebilir. Bu ¢ogulluk icinde,
tanidig1 ya da tanimadigir kisilerin kendine ulasimini engelleyebilir, kimi icerikleri
filtreleyebilir, kisacasi ¢esitli diizeylerde segimler yapabilir. Suler’a gore bir kullanici,
dostlarini, sevgililerini veya diismanlarin1 secerken bilingli tercihler kadar bilingalti
motivasyonlardan da etkilenir. Bir anlamda kisinin farkinda olmadigi duygularinin veya
ihtiyaclarmin onu belirli tipte insanlara yonelmeye sevk etmesi soz konusu olmaktadir.
Siber uzam, gizli beklentiler, arzular tarafindan bastirilmis bilingdisi filtreleme mekanizmast
i¢in de sinirsiz bir se¢im alanidir.

Eylemsel es zamanlilik: Siber uzam, kisinin farkl isler yaparken belli bir diizeyde katilim
gosterebilecegi bir ortamdir. Diger bir ifadeyle kisi ayn1 anda pek ¢ok siber ortam ig¢inde
farkli bircok isi yapabilitken, ayni zamanda ger¢ek hayatta da ¢esitli faaliyetleri
stirdiirebilme imkan1 bulabilmektedir.

Kayit edilebilirlik: Kisi bu dijital ve metin temelli iletisim uzaminda ne zaman, kiminle, ne
konustugunu kayit edebilir. Burada insanlar arasi iligkiler birer dokiimandir. Bu
dokiimanlara yeniden doniilebilir ve iletisim tekrar degerlendirebilir. Dolayisiyla sozli
iletisimlerdeki c¢esitli manevralar bu ortamda kismen de olsa giiciinii yitirmektedir.
Sozgelimi konusma eylemi bize, “Oyle demek istemedim” vb ifadelerle Onceden
sOylenenleri geri alma, degistirme yolunda manevra yapmaya izin verirken, bilgisayar
aracili iletisim metne dayali oldugundan bdylesi konvansiyonel iletisim manevralari
gecersiz  kalmaktadir. Siiphesiz kayit edilebilirlik altinda olmak kiside paranoyak
diisiinceleri kamgilayabilir ve bu tiir bir iletisim kaygi1 verici bir deneyim haline gelebilir.
Ket vurmaya ket vurma etkisi (disinhibition effect): Siber uzamin yukarida anlatilan
ozellikleri kisinin kendi lizerindeki kontroliinii kaldirmasina ya da gevsetmesine yol
acabilir. Bu ortam kisinin giinliik hayat1 i¢inde alisilmadik davraniglar gostermesine izin
verebilir. S6zgelimi mahremiyetine ¢ok dnem veren bir kisi siber uzamda tanimadig biriyle
cok Ozel seylerini paylasabilir ya da asir1 bir kibarlik hali sergileyerek ve digerkam
sOylemler kurarak karsisindaki kisiyi, ¢esitli amaglarla etkilemeye calisabilir. Bu anlamda

siber uzam bir Ozgiirliik alan1 olmaktan ziyade bir serbestlik alanidir. Porno, siddet vb



davraniglar ya da egilimler, internetin karanlik diinyasini ve “toksik desinhibisyonu” ifade
eder'’.

Bunlarin yani sira, artik chat’e 6zgii iletisim manevralart s6z konusudur. S6zgelimi kisi
kendini ¢evrimdis1 gostererek digerlerinden saklanabilir ya da cesitli nedenlerle kimilerini
engelleyebilir. Bunun yaninda tipki giinliik hayatta kisinin bir digerinin ayibini yakalamasi
gibi, chat aldatmacalarina karsi iiretilmis casus yazilimlar da kisinin eylemlerini kars1 tarafa

desifre edebilmektedir.
Sonug yerine,

Buraya kadar siber uzam psikolojisini siber uzama igerden bakan c¢aligmalara dayanarak
anlamaya calistik. Fakat sozilinii ettigimiz psikolojik ozelliklerin ve olgularin higbiri, siber
hayatlarin heniiz aile ve arkadagliklarin kurumsal anlamda ayakta oldugu toplumlarda neden
ve nasil yerlestigini aciklamada yeterli degildir. Diger bir ifadeyle siber uzamin bireysel
diinyadaki psiko-sosyal islevlerini gozden gecirmis olmak her birimizi ayn1 zamanda su
soruyla yiiz yiize getirmektedir: Chat veya siber oyun, bizlerin veya kullanicilarinin giinliik
hayatinda ve anlam diinyasinda neye karsilik gelmektedir? Daha acik bir ifadeyle, bu iletisim
biciminin benliklerimiz i¢in neden islevsel bir degeri bulunuyor?

Boylesi bir soru karsisinda, insan hakkinda 06zcii ve/veya ontolojik aciklamalar
getirilebilir. Cesitli metaforlar elimizin altinda hazirdir: ‘Haz pesinde kosan insan’, ‘bilis
tembeli insan’, ‘popiiler kiiltiir insan1’ veya sagduyu acisindan ‘sorumsuz, aylak, hatta edep ve
adab1 kaybetmis insan’ gibi kisa yol agiklamalar bunlardan bazilaridir. Diger bir secenek
olarak, gdzlenen insanlik halinin nasil bir epistemolojiye yerlestiginden, bu epistemolojinin
gbzlemcinin kendisi de dahil ne denli kusatici oldugundan hareket edilebilir. Nitekim burada
bir teknolojinin yarattig1 topyekin bir degisimden s6z etmek yerine; benlik, kamusal hayat,
egitim, inan¢ gibi hayatin pek c¢ok sektoriinde karsilikli etkilesimler boyunca gelisen
doniistimlerin yarattig1 epistemolojik bir kirilmanin izlerinin pesine diismek daha makul
olacaktir. Stiphesiz teknoloji, diinyay1 kiigiiltmiis ve hizlandirmistir. Dolayisiyla epistemolojik

doniisiimlerin topyekilin hale gelmesini de kolaylastirmistir ve kuskusuz kiiresel kapitalizmin

' Aslinda birgok internet tacizi vakasinda, kimligin anonimligi, ketlemenin ortadan kalkmasi ve bunlarmn
yaninda statiilerin esitlenmesi, birlikte islev goérmektedir. Nitel bir ¢aligmadan (bkz. Paker, 2007) alinan su
ornek, karsidaki kisinin kimliginin desifre edilmesi kadar bir iletisim manevrast olarak farkli kimliklere
biiriinmenin, iletisimin tiim dinamiklerinin nasil degistirebilecegini gostermektedir: “... aslhinda ¢alistigi yerin
neresi oldugunu ¢ikarmam tamamen tesadiif, biraz da sezgisel bir sey tabii. Patronunun kiz kardesi oldugumu
soyledim. Nasil bozuldu ... gériiselim ama ablam ve enistem de bizimle olacak o giin haberin olsun falan
diyorum, ... bu oyuna devam etseydim isi falan birakabilirdi. Cok oziirler diledi, ben rezil bir adamim falan bir
siirti dil dokmeler ... ama oziir diledigi ben degildim, o “patronunun kiz kardesinden” oziir diliyordu...” (38
yasinda, kadin, serbest meslek sahibi)



bu olguda belirleyici bir etkisi bulunmaktadir. Fakat bunlarin yaninda (ve onlarla etkilesim
icinde), siber iletisimlerin bazilarimizin gilinliik hayatina kolayca niifuz etmesini saglayan, onu
cekici ya da en azindan kabul edilebilir kilan birbirinin igine ge¢mis bazi psiko-sosyal
etkenlerden soz edilebilir.

Internette digeriyle karsilasmalar, bazen anonim bir sirdas, egitim-dgrenim yoldasi,
sevebilecek bir es, ask, dedikodu arkadasligi, bazen de cinsel haz arayistyla kusatilmistir. Bu
uzam, kendi icine ¢ekilmis, kendi merkezinden hareket eden benlikler i¢cin mahrem alandan
cikmaksizin diinyaya ve digerlerine acilma imkan1 sunan bir ara¢ olmaktadir.

Siber uzamda mevcudiyet, kisiye ¢esitli diizeylerde katilim gosterebilecegi alternatif bir
var olus imkani verir ve yeni bir disiplin ve gdzetleme alanini temsil eder. Oyle ki s6z konusu
dijital teknoloji, 0zel alanm1 da kusatacak sekilde ‘mahrem’in bir uzantis1 gibidir. Nitel

calisgmamizda gegen su ifade bu durumu 6rneklemektedir.

“Enistem eve bilgisayar getirdiginde, ablam kil olmustu. Onlara gittigimde ‘bak
bakalim nerelere girip ¢ikiyor’ diyordu bana... Yasadiklar: yer kiiciik bir yer, enistem
istese de oyle capkinlik falan yapamaz yani orda, diisiinsene ablam interneti kiskaniyor
... bir bakima hakl, oralarda tanisip evlenen bir siirii insan var, ama bir siirii insan da

bosanwyor...” (23, E, 6grenci; Paker, 2007)

Bunun yaninda modern hayatta benlik, digerine sunulan ve digerinin de sundugu bir tiir
takas nesnesi haline gelmistir. Bir anlamda siber yabanci, kendine donmiis benliklerin bir
gosteri alanidir. Hesap vermek zorunda olmaksizin, serbestlik i¢inde kendiligin ya da benligin
cesitli yanlarinin yansitilabildigi sanal gergeklikler, siradan bir haz ve eglenceye isaret etmez;

ayni zamanda bir benlik ve birey tasarimina isaret eder.
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