Giris

muhendisligini ilgilendiren sertifikali egitimler uzun yillardir giin-

demde. Basta Microsoft olmak tizere Cisco, Oracle, Sun, vb.
dunya teknoloji devleri tarafindan dogrudan veya dolayl ydrdtiimekte
olan bu egitim programlari, girilen sinavlar ve nihayetinde verilen serti-
fikalar, Uzerinde dustinmeyi gerektiren hayli ilging unsurlar iceriyor. Bu
yazi, s6zkonusu sertifikalar, bu tir egitimlerin amaci, islevi ve sonuglari
Uzerinde durmaya caligiyor.

M Uhendisligin bazi dallarini ve 6zellikle bilgisayar ve elektronik

Diplomasiz ama Sertifikah “Muhendis”!
Ozgecmisinize bu sertifika isimlerinden bir - iki tanesini, dzellikle ingilizce
yazdiysaniz, ise alinma sansinizin arttigina inanabilirsiniz! Hele bir de
yiizyiize gérismede bunlarin ingilizce kisaltmalarini kullanabildiyseniz,
gOrustiguniz sirket yetkilisinin size ise almamasi ancak kendi cehale-
tinden kaynaklanabilir!

Microsoft Grtnlerinin kullanim yayginhdi ve Microsoft’'un pazarlama
dehasinin sonucu olarak, Ulkemizde en gok Microsoft sertifikalar ilgi
cekiyor. Bunlar arasinda “sistem miihendisi” sertifiaklari, 6rnegin “Mic-
rosoft Certified Systems Engineer (MCSE) - Microsoft Yetkili Sistem
Muhendisi” isimli sertifika ise bizim ilgimizi gekiyor. Her seyden énce bu
sertifikanin adi hukuksal agidan bile problemli. Mihendislik kavrami ve
bu tGnvani elde etme streclerinden ya da bu Gnvanin akademik gerekli-
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liklerinden bagimsiz olarak bu ser-
tifikayr almaniz mdmkudn. Yapmaniz
gereken tek sey, icerigi Microsoft
tarafindan belirlenen 7 sinava girip
gecmeniz. Akademik bakimindan
ciddi bir dnkosul yok. Bu sinavlan
basariyla gecmeleri kosuluyla
ilkogretim dgrencileri bile “Mic-
rosoft Yetkili Sistem Muhendisi”
olabiliyor. Bagka bir deyigle ha-
yatta henuz hi¢ diploma almamig
olabilirsiniz, ama yine de bir tir
“muhendis” olabiliyorsunuz.

Sirec Nasil isliyor?
|

Sinavlara girip gecmek disinda
6zel bir kosulu olmamakla birlik-
te, sertifika almak icin izlenen yol
genelde soéyle:

Oncelikle almak istediginiz sertifika
icin egitim vermeye yetkili bir egi-
tim kurumuna basvuruyorsunuz.



Sectiginiz kursa ve egitim kuru-
muna gbre kurs basina 1.5 mil-
yar ile 5 milyar TL arasi degisen
yuklice bir 6deme yapiyorsunuz.
Misal, “Microsoft Yetkili Sistem
Muhendisi” kursu i¢in 3 - 4 milyar
arasi degisen bir Gcret 6demeniz
gerekiyor. Kurslara dizenli devam
edip, nihayetinde sinav asamasi-
na geliyorsunuz. Her sertifika icin
farkll kapsamda ve sayida sinav
var. Ama parasini verip kursu
tamamladiniz diye, sinavlara ka-
tilmaya hak kazanmiyorsunuz!
Oncelikle her sinav icin ayri bir
katihm Ucreti 6demeniz gerekiyor.
Ornegin “Microsoft Yetkili Sistem
Muhendisi” icin her biri KDV’siyle
birlikte 70 EURO katilim Ucretli 7
sinava girmeniz gerekiyor. Yani
kurs Ucretinden ayri olarak, her si-
navi ilk giriste gectiginizi varsaysak
bile sinav Ucreti olarak
yaklasik 500 EURO’luk
ek bir bedel 6demeniz
gerekiyor.

Bu yorucu, uzun, ve
neredeyse bir servet
6dediginiz  sUrecin
sonunda nihayet mura-
diniza erdiniz ve o ¢cok
arzuladiginiz sertifikay!
aldiniz diyelim. Batun
sirketlerin sizi ise almak
icin kuyruga girecekle-
rini beklerken, durumun
pek de oyle olmadigini
gérayorsunuz. Gunku
bu ulkede turlt zahmet-
le sagladigi birikimini bu
ise adayan tek kisi siz
degilsiniz; sizinle ayni
suregten gecmis, ayni
kaderi paylasan bir kit-
le var. Yani harcadiginiz
o kadar sikinti ve para,
piyasa kriterleri baki-
mindan sizi bir adim
bile 6ne cikarmaya

yetmemis. Siz yine de hic degilse
“geride” kalmadiginizi dusunup
avunabilirsiniz tabi.

isin en traji-komik tarafi ise, siz bu
kadar caba harcarken, “teknoloji”
ve bu alanin devleri bos durmu-
yor. Neredeyse her iki yilda bir
“tamamen teknolojik ilerlemenin
geregi”, sizin sertifikasini aldiginiz
aranlerinin yeni versiyonlarini piya-
saya surlveriyorlar. Sertifikanizin
piyasa agisindan pek bir hikma
kalmiyor anlayacaginiz. Siz yine
de, hala yeterince enerjiniz ve
paraniz varsa sil bastan ise koyu-
labilirsiniz elbet.

Konuyla dogrudan ilgili olmayan
okurlar agisindan burada anla-
tilanlar abartili gelebilir. Béyle
dusunenlere, cevrelerinde kendi
olanaklariyla bu slreci yasamis
birilerini bulup konusmalarini éne-

ririm. Calistiklan sirket tarafindan
bu kurslara génderilenler ise ayri
bir inceleme konusu.

Pazarlama Dehasi
|
Aslina bakilirsa teknoloji tekelleri
bakimindan sertifikasyon sistemi
bir tagla birka¢ kusun vuruldugu,
dahice bir pazarlama yontemi.

Bu yéntem sayasinde &éncelikle
sUrekli egitim sattiklar bir sistem
kurmus oluyorlar. Dogrudan kendi
egitim merkezleri veya 6ncesinde
benzeri bir slUrecin sonunda
yetkilendirdikleri 6zel veya resmi
egitim kurumlan Gzerinden, ken-
dini surekli yenileyen, her gecen
glin daha da buyuyen bir miisteri
kitlesine cok ciddi bedellerle sattik-
lari bu egitim, hic yoktan yarattiklari
haksiz bir gelir kaynagi.

Egitim kurumlarinin
yetersiz kaldigi yerde,
adina e-egitim dedik-
leri, internet Uzerinden
verilen online egitimler
devreye giriyor. Firma-
ya orta vadede cok
daha dusuk bir bedele
maloldugu icin dog-
rudan egitimler kadar
pahali olmayan bu yon-
temin, ilkinin pazarini
kiculttagu saniimasin.
CUnklt bu ydntem,
dogrudan egitim olana-
g1 olmayan musterileri
hedefliyor esas olarak.
Ayrica dogrudan egitim
satin alan pek ¢ok kisi,
sinavlari kendilerince
garantiye almak icin
ayrica bu egitimlere de
katiliyorlar.

Online egitim alama-
yacak Kisiler icinse, ol-
dukca yuksek bedellerle
satilan egitim kitaplar
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Miihendislik Sertifikasi Yasalara Aykiridir

Son zamanlarda sayilar1 giderek artan “miihendis sertifikas1” ve-
ren kurs programlarina karst EMO gerekli girisimleri baglatti. 11k
olarak, internet iizerinden ya da gazete ilanlariyla bu sertifikalar-
dan verdiklerini duyuran kuruluslara, yapilan isin yasal olmadig1
hatirlatilarak “miihendis” unvaninin programlarindan ¢ikartilmasi
istendi.

Bilindigi gibi 3458 sayili “Miihendislik ve Mimarlik Hakkinda
Kanun” Tiirkiye’de Miihendis veya Mimar unvani kullanabilecek
olanlar1 tamimlamistir. Buna gore bir iiniversiteden miihendislik
diplomasina sahip olmayanlar bu unvani kullanamiyorlar.

Yine ayn1 Kanun, miithendis unvanina sahip olmayanlarin, bu un-
vanla yapamayacaklar1 davraniglari siralamistir. Buna gore miihen-
dislik diplomasina sahip olmayanlar Tiirkiye’de miihendis unvani
ile istihdam olunamaz, imzalarla sanat icra edemez, bu unvanlari
kullanarak rey veremez ve imza da koyamazlar. Bu duruma aykiri
hareket edenlere yonelik cezalar da Kanun’da yer almakta.

Bu durumda, sertifika programi uygulayan kurslardan alinan bel-
gelerle “miihendis” unvaninin kazanilamayacagi ve bu unvanla
istihdam olunamayacagi ¢ok acik.

Aksi halde, bu unvanlar: kullananlar ile bu belgelere sahip olanlar:
miihendis olarak istihdam edenler, 3458 sayili yasaya muhalefet
etmis olacaklardir.

Diger yandan “miihendislik sertifikas1” verdikleri yoniinde duyuru-
lar yaparak kurslar diizenleyen kuruluslar, ayn1 zamanda yaniltic
bilgi vermeleri ve diizenledikleri belgelerin icerigindeki haklarin
kullanilamaz olmasi nedeniyle 4077 sayili “Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun”a da aykir1 hareket etmektedirler.

4077 sayilh Kanun’un 16. maddesinde “... Tiiketiciyi aldatici,

yaniltici veya onun tecriibe ve bilgi noksanliklarini istismar edici

... reklam ve ilanlar ve ortiilii reklam yapilamaz” denilmektedir.
Kanun’da bu duruma aykir1 hareket edenlere yonelik yaptirimlara
da yer verilmistir.

Sertifika kurslarini diizenleyen kuruluslarin programlarindan “mii-
hendis” unvanini ¢ikartmalar1 zorunludur. Bu unvanin Tiirkce ya
da bagka bir dilde olmasi da fark etmemektedir.

Ayni sekilde bu kurslara katilacak olanlarin, edinecekleri sertifika-
larla miihendis unvaniyla istihdam olunamayacaklarini, dolayisiyla
bu icerikte bir belgenin hicbir islerine yaramayacagini bilmeleri
gerekmektedir.

Elektrik Miihendisleri Odasi uygulamanin takipgisi olacak ve
gerek kurs diizenleyenler, bu kurslardan edindikleri belgelerle
calisanlar ya da bu kisileri ¢alistiranlar hakkinda yasal takibat
baglatacaktir.
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ve CD’ler var. Bagka bir deyisle, is
bulma umudunu bu sertifikalara
baglamis sayisiz gencin parasini
bir bicimde gasp etmenin tdrlu
yolu mevcut.

Ozetle tekeller, ayni Griini ayni
musteriye defalarca satarak elde
ettikleri gelirin yaninda, gelistir-
dikleri egitim araclar sayesinde
cok ciddi bir gelir kaynagdi daha
yaratmis oluyorlar.

Sertifikasyon sisteminin tekelle-
re sagladigi bir diger kazang ise
sertifika alabilmis kisiler tzerin-
den gerceklesiyor. Bu insanlar
gittikleri her yerde, girdikleri her
isyerinde, sertifikasini aldiklari
tekelin ve urinun goénullt ve
atesli savunuculari oluyorlar.
Calistiklar1 firmada, ise dnce-
likle s6zkonusu urunleri satin
aldirarak bashyorlar. Sonra bu
urdnleri kullanacak olan per-
soneli egitime gdndertiyorlar.
Sonra kitaplari, CD’leri ve der-
gileri satin aldiriyorlar. Bagka
bir deyisle sertifikasyon sistemi
sadece dogrudan ve dolayli egi-
tim gelirleri saglamakla kalmiyor,
kaderini artik bu tekele baglamis
insanlar Uretiyor ve en guclu
pazarlama araclarindan birine
dénustarayor.

Bu zincirin son halkasi bu tdr is-
yerlerinde ise alinacak personel
Uzerinden gercgeklesip dénguyu
tamamliyor. Orta ¢apl bir firmanin
insan kaynaklar departmaninda
ya da insan kaynaklari sirketle-
rinde personel alim surecinde ilk
eliminasyon bu kriterler Gzerinden
yapiliyor. Ayni 6zelliklere sahip iki
adaydan biri secilecekse, bu igye-
rinde kullanilan sistemlerle ilgili
sertifika durumlarina bakiliyor én-
celikle. Sertifikasi olmayan, daha
ilk turda elenmis oluyor. Dolayisiyla
yeni bir egitim dalgasinin fitili bura-
da ateslenmis oluyor.



Dogrusu sertifikasyon sisteminden daha karli, kendini
bu denli yeniden ureten bir bagka pazarlama yéntemi
yoktur herhalde.

Sistemin Bazi Sonuclari

®Yukarida ézetlemeye calistigimiz gibi, sertifikas-
yon sistemi, diplomanin hi¢bir sey ama sertifikanin
her sey olduguna dair gli¢lii bir yanilsama yaratiyor.
Bu sistemin yayginlasmasina bagl olarak, hem per-
sonel alacak firma hem de is arayan birey, birincil
kriter olarak sertifikay! gérmeye bagliyor. Akademik
6zgeg¢migin

ve giderek
mdihendisligin
gereksizles-

tigi bir tretim
sisteminin

temelleri atili-
yor boylece.
Mtdihendislerin
yerini sertifikali
kigiler, yaratici
digincenin

yerini ise én-
ceden tanim-
lanmig prose-
ddrt kusursuz
olarak yeniden
ve yeniden uy-
gulayabilecek
bir sistem ali-
yor. Baska bir
ifadeyle “ser-
tifika-bagimli”
garip bir kiilttir giderek yayginlasiyor.

®Herhangi bir firmanin kisa sdreli ihtiyaclari
acisindan bakildiginda teknik bilgisi yliksek ama
firma blinyesinde kullanilan sistemler konusun-
da sertifikasi olmayan muhendisleri ise almak-
tansa, bu sertifikall kigileri almak daha mantikli
gelebilir. Ayrica bir miihendise vereceginden
daha diguk bir Ucretle béyle kigiler bulmasi
mumkiin. Kaldi ki, formati ABD’de belirlenmis
egitimlerden gegen bu insanlarin, ikide bir yeni
bir diigtince ile gelip mevcut sistemin isleyigini
“aksatmalari” da s6zkonusu degil. Firmalarin
bu pragmatik tercihleri, mihendislerin giderek
daha diglik licretlere mahk(im olmasina ya
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da daha ¢ok mihendisin igsiz kalmasina yol
acmaktadir.

@ Sertifikasyon sistemi tizerinden edinilen marka ve
urtin eksenli bilgi, zamanla bilimsel bilginin yerini
aliyor; bilimsel terminoloji birkag trtin, bu trdnlerin
birka¢ ézelligi ve bunlarin kisaltilmig isimlerine in-
dirgeniyor ve bilimsel tartismalar olabildigince sig
bir zeminde ydrdtdliyor. Bu durumun ilging sonucg-
larindan biri olarak, farkl tekellerin benzer sertifi-
kalarina sahip iki farkl birey arasinda bir iletisim
problemi yasanmaya baglaniyor. Genel kavramlar
lizerinden bir bigimde ydirdittilebilen bir konusma,
detaya inildikge
taraflar acisin-
dan  giderek
anlagiilmaz bir
hal aliyor. Omrii
ancak bir son-
raki versiyonun
piyasaya sdrtil-
mesine kadar
devam edebilen
bu terminoloji,
zar zor edinilmis
“birikimin” gele-
cege aktarilama-
masina yol agan
kisir bir “bilimsel”
ortamin olusma-
sina yol agiyor.

@ Sorunun eko-
nomik boyutu
ise bu isin uz-
manlarinin ilgisi-
ni bekliyor. Her
yil ithal ettigimiz degeri kendinden menkul yazilim
ve donanim diriinlerine (lke olarak édedigimiz be-
del yetmezmis gibi, bir de sertifikasyon sisteminin
piyasaya slirdligii ve yukarida degindigimiz arac-
lar (zerinden ayri bir bedel 6demek durumunda
kaliyoruz.

Universitelerin Durumu
|

Bu denli olumsuz sonugclarindan séz ettigimiz siste-
me kars! Universitelerin neler yaptigini merak ediyor
olabilirsiniz. Bunu biz de merak ettik. Ogrenebildigi-
miz kadariyla Universitelerin bu sistemi elestiren ve
kamuoyuna yansimis bir tutumu sézkonusu degil.
Birkag Universitede, tek tek 6gretim Gyeleri nezdin-
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de baz elestirilerin varligindan sézedilebilir, ancak
sertifikasyon sistemine bir karsi durus veya bunun
dinamikleri ne yazik ki heniiz yok. isin daha da kétiisi,
basta vakif Universiteleri olmak Uzere icinde “saygin”
Universitelerimizin de bulundugu pek cok Universite
piyasa refleksleriyle hareket ederek, dogrudan veya
Ozel egitim kurumlariyla isbirligi icinde, elestirilerimize
konu olan sertifikalarin egitimini veriyor. Microsoft ve
Cisco sertifikalar bu alanda yine isin basini ¢ekiyor.

Misyonu, markalardan ve kar amacl kuruluglardan
bagimsiz, bilimsel egitim vermek, yaratici disinceyi
gelistirmek olan Universitelerimizin dnemli bir bdlima,
ne yazik ki bu misyonla taban tabana zit bir rol Ustlen-
mis durumdalar. Bunun, Universitelerin 6denek sikintisi
veya baska sorunlarla aciklanabilecek nedenleri olabilir
elbet; ancak gerek resmi internet sitelerinde gerekse
telefon gériismelerinde karsilastiginiz dil(*), egitimlerin
Universitelere kaynak saglamak amaciyla zorunluluktan
degil, dogrudan ticari kaygilarla yapildigini gésteriyor.
Hatta sertifikasyon egitimlerini veriyor olmak bir évin-
me nedeni bile olabiliyor. Ornegin ITU’nln internet
sitesinde yer alan su ifadeler hayli distndurtcadar:

“Istanbul Teknik Universitesi, Cisco Systems tara-
findan tim Diinya ¢apinda organize edilen network
academy egitim programini 3 yili agkin bir siredir
devam etmektedir. ITU, bu editim programina basla-
yan Tiirkiye'deki ilklerden biri iken, Istanbul’daki ilk
iiniversitedir. [.T.U. Istanbul’da bulunan tek Bélgesel
Akademi (Regional Academy) linvanina sahip olup
halihazirda CCNA (Cisco Certified Network Associate)
kurs programini vermektedir. “

Ege Universitesi'nin internet sitesinde benzer ifadeler
yer aliyor:

“Ege Universitesi; Ulakbim, ITU ve ODTU’den sonra
Tlrkiye'deki dérdincu bélgesel akademi oldu. Ege
Universitesinin kisa zamanda kat ettigi bu mesafe, bu
alanda yapilan basarili ¢alismalari ve CNAP’e verilen
6nem ve hassasiyeti géstermigtir.”

Ya da Yeditepe Universitesi’nin kullandigi dile baka-
hm:

“T.C. Yeditepe Universitesi ve Netron Bilgi lletisim Tek-
nolojileri, sizlere en kaliteli, en glincel bilgi ve egitimi
ulastirmak amaci ile isbirligine gitmigtir.”

Ornekleri cogaltmak miimkiin. Herhangi bir reklam
metninde kullanilan dilden bir fark gériyor musunuz?
Ne yazik ki biz géremiyoruz. Bu ise mucadele etmek
zorunda oldugumuz sorunun ne kadar blylk oldu-
gunu gosteriyor.
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Ne Yapmah?

Bu yazinin karsi ¢iktigi sey s6zkonusu firmalarin parali
ya da parasiz egitim veya sertifika vermeleri degil. Fir-
malarin gelistirdikleri bir Grtnle ilgili egitim ve sertifika
vermelerinin konumuzla bir ilgisi yok. Karsi ¢ikilan ve
mucadele edilmesi gerektigine inanilan sey, sertifikas-
yon sisteminin, isleyisi ve sonuclari yukarida anlatilan
yapisi. Sistem, zaman icinde kendiliginden bu yapiya
dénusmus degil; tam tersine, bastan beri bu durum
hedeflenmis, arac ve yéntemler bu amag icin gelisti-
rilmistir. Ve bugln geldigi duzey itibariyle bu sistem,
hem tek tek bireylere ve Ulkeye cok ciddi ekonomik
bir yik getirmektedir; hem de bilimsel bilginin yerine
tekellerin ¢ikarlarini esas alan ve zaman zaman nesnel
bilgiyle celisen, kullanim suresi bir-iki yill gecmeyen
“aran kullanim receteleri’ni koymaktadir. Karsi du-
rulmasi gereken sey esas olarak budur.

Bu sorun elbette dinya capinda yaratilmis olan
trendden, Ulkemizin sosyo-ekonomik ve politik
tercihlerinden ve Universitelere dayatilan kosullar-
dan bagimsiz degildir; dolayisiyla bugtinden yarina
cozilebilecek kadar basit degildir. Ote yandan,
“nasilsa ¢6zemeyecegimiz kadar bliytik ve kbkli, bu
nedenle yapabilecegimiz bir sey yok” denebilecek
kadar 6nemsiz de degildir. Ozelde Universitelerin ve
genelde ulkenin bilim ve 6zglr diustnce bakimin-
dan durumu temelinde ele alinirsa ¢6zim yénunde
hi¢ degilse bazi adimlar atilabilecegine inaniyoruz.
Ornegin, sertifikanin olmazsa olmaz olduguna dair
yanlis ve yaygin gorus etkisizlestirilebilir; insanlarin
umutlarini tipki piyango gibi sertifikalara baglamasi
ve varini - yogunu bu ugurda harcamasi engellene-
bilir ya da azaltilabilir; firmalarin sertifika gibi yapay
kriterlerle degil gercek bilimsel niteliklere gére bir
secim yapmalarinin hem uzun vadede kendileri aci-
sindan hem de ulkemizin bilimsel duzeyi agisindan
tek dogru yontem olacagi anlatilabilir; hepsinden
onemlisi Universitelerimizin bu sistemin bir parcasi
degil, nesnel bilimsel bilginin retilip 6gretildigi yerler
haline gelmesi icin ¢aligilabilir.

Bunun icin de 6ncelikle sorunun tartisiimasi, va-
hametinin anlagiimasi gerekiyor. Bu tartismanin
olabildigince genis bir zemine yayllmasi énem
tasiyor. Basta Universiteler olmak Uzere, odalarin,
bu alandaki sivil toplum érgutlerinin, bilim kurum-
larinin ve tek tek bireylerin, kisaca konunun her
kesimden muhataplarinin surece dahil edilmes;j
gerekiyor.



