Calismanin Degisen

eeesssNiteligi ve Mishendislik

retim faaliyetinin
l |niteliginin, toplumsal
kosullarin degismesiyle
birlikte donisiime ugradidi
asikar. Kapitalizm 6ncesi
toplumlarda, tliretim ile
gunlik yasamin ig ice gectigi
bir ¢calisma yasami s6z
Konusuyken, kapitalizmle
birlikte calisma ile giindelik
hayat birbirinden ayrlmis,
yasam c¢alisma zamani ile bos
zaman olmak uzere ikiye
boélunmiistiur. Bauman’in
deyisiyle, “bugiin anladigimiz
anlamda calisma olarak
adlandirilan sey kapitalizmin
icad1”' olmustur. Calismay:
toplumsal yasamin merkezine
yerlestirme tarzimiz,
sanayilesme ile birlikte
yaratilmis ve
dgenellestirilmistir. Pre-
Kapitalist toplumsal sistemler
icin calisma, yasami devam
ettirme araci konumundaydi.
Ama Kapitalizmle birlikte
calisma yasamin amaci haline
donusmeye baslamistir.
Calisma merkezli yasamin
orglitlenmesinde ve
surdiirtilmesinde
muhendisler, Snemli gorevler
ustlenmislerdir. Calisma
yasaminin diizenlenmesi, bir
isin hem verimli hem de
diistik maliyetli
orgutlenebilmesi ve toplum
yasaminin buna goére yeniden
diizenlenmesi miihendislerin
eliyle gerceklesmistir. Bu
yazida kapitalizmin trint
olan ¢alismanin bugune kadar
gecirdigdi evrim ve bu evrim
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esnasinda miuithendisligin
islevinde gerceklesen
degdisimler ele alinacaktir.

Kapitalist Calisma
ideolojisi

Uretim faaliyetinin
akilcilastinlip bir calisma
ideolojisinin olusmasi da
Kapitalizmin trani olmustur.
Calismanin iktisadi olarak
akilcilastirilmasi, daha 6nceki
tiretim bicimlerinin top yekiin
degisime ugramasi sonucunu
dogurmustur. “ ... Bu, yasam
tarzinin, degerlerin, toplumsal
iliskilerin ve dogayla iliskinin
altust olusu, daha 6nce asla
varolmamis bir seyin
Kelimenin gergcek anlamiyla
icat edilmesiydi... Uretken
faaliyet, anlamindan,
gudulenimlerinden ve
hedefinden kopup basit bir
ucret Kazanma araci haline
geldi”

Kapitalist calisma, tirettigi
nesneye yabancilasan
emekgcilerin, ne olursa olsun
ise kosmanin gerekliligine
ikna eder. “Calismazsan
yasayamazsin” , “Calismazsan
degersizsin” gibi sozler, bir
calisma ahlaki yaratma
ugdrasindaki hakim séylemin
replikleridir. Bu calisma etidi,
gereksinilen isgliciiniin
Karsilanmasi icin temel 6nem
tasiyan bir ideolojik
hegemonya aracidir. “Calisma
etidi maskesi altinda bir
disiplin etigi gelistirilmistir:
Gururu ve onuru, anlami ya
da amaci bos verin; kendinizi
harcamakta bir mantik
bulamasaniz da nicin
zorlandiginiza anlam
veremeseniz de tim
guctinuzle, her gun, her saat
calisin”®

Bir ticari organizasyon sadece
hammadde ve Uretici guiglerin
dolaymmi ile var edilemez;



giderlerin hesaplanabilmesi,
pazarlarin 6ngorulebilmesi,
uretimin, yatinmlarin
programlanmasi da gereklidir.
Bu bir butiin olarak toplumsal
ve ekonomik yasamin
diizenlenmesini gerektirir. Bu
diizenleme fliretim faaliyetinin
icsel stireclerini ilgilendirdigi
kadar, bu faaliyete dissal
etmenler tarafindan da
belirlenir. Bu iliskilerin timiu,
bir taraftan yaratilan devlet
aygitinin programlanmis
disaridan duzenleyici
tarafindan yonetilirken diger
taraftan sivil toplum ideolojik
isleyisin kendiliginden ve
disaridan duzenlemeler
yapmasiyla yonlendirilir. Bu
iki farkli diizenleme bicimi, iki
farkll toplumsallasma alani
yaratir. Calisma alaniyla 6zel
alan timiiyle birbirinden
kopar. Bir meslek olarak
muhendisligin ortaya ¢cikmasi
iste tam bu noktada anlam
kazanir. Uretimin, yatirnmlarin,
programlanmasi ve toplumsal
yasamin diizenlenmesi isi
muhendislerin gorevi
olmustur. Eski toplum
Kalintilarinin silinmesinde ve
calisma ideolojisinin
olusturulmasinda temel bir
dgorev ustlenen muhendisler,
sadece turetimin orgiitlenmesi
isini degil, toplumun
orgutlenmesi gorevini de
uzerlerine almak durumunda
Kalmiglardir.

Diger taraftan emekginin
kendine yabancilasmasini
saglayacak diizenlemeler de
muhendisler eliyle
gerceklesmistir. Calisma alani

ile 6zel alanin birbirinden
Kopusunun asil sorumlusu,
emekcilerin tretim
araclarindan ayrilmasi sonucu
sermayenin teknik
yogunlasmasidir. Emekginin
uretim aracinin bir alt
bdéluimiune indirgenmesi,
calismanin akilcilastiriimasi
sonucu emek guctliniin
makinenin bir pargasi
konumuna getirilmesi,
yabancilasmay yaratir.
“Kisacasl, insanin (bilimin)
dogaya egemenlik stireci,
insanin bu egemenlik
stirecinin egemenligi altina

'

girmesine dénisur”".

Buradan calisma
diizenlemelerinin kolay bir
sekilde yasama gecirildigi
anlasilmamaldir. Uretim
etkinliginin, calismanin
yuceltilmesiyle diuizenlenmesi
belirli bir stirecin truntidur.
Fabrika diizeninin Kurulmasi
ve bu diizene uygun is
orgutlenmesinin yaratilmasina
dair calismalar 1800’lerin son
yillarinda hiz kazanmistir.
Ford’un tretim bantlarim
Kullanmaya baslamasiyla,
Fordizm denilen Kitlesel
uretimin ve buyukluk
mantiginin hiikiim surdugi
uretim biciminin fabrikalara
hakim olmasi, bu tiretim
biciminde calisacaklarin
bilimsel o6rgiutlenmesi ve
hiyerarsi mantigi 1900'li
yillarn ilk on yillarinda
gerceklesebilmistir.

Fordizm ile birlikte Kitlesel
tretimin saglandidi dev
fabrikalarin kurulmasinin

mantidi basittir: “Butin uretim
ogelerini... Tek bir liretim
mekaninda toplamak enerji
tasarrufu sagliyor, malzeme
tasima giderlerini azaltiyor ve
beyaz yakalilarin ¢alistigi satis
ve yOnetim ofislerini
fabrikayla birlestiriyordu”’.
Uretim fazlasi diye bir
sikintinin s6z konusu
olmamasi, yani kitlesel olarak
uretilen mallarin tiiketiliyor
olmasi, bu lretim sisteminin
hegemonik olmasini
sadlamistir. Fordist tretim
biciminin, érgiitlenme tarzi ise
yeni bir bilimsel 6rgitlenme
olmustur: Taylorizm.
Fordizmde amacg liretim
bandindan gelen mamuiile, en
Kisa zamanda muamele
yapmaktir. Taylorizm, isi
Kiguk parcgalara boltp, alt
gruplara ayirr ve denetim
yapllanmasi sayesinde isin en
Kisa zamanda gerceklesmesini
saglar. Taylor kapitalist
isletmenin yénetim sorununu
bir mithendislik sorunu olarak
ele alir. “Taylor acisindan
degderlendirildiginde
miuihendislik, hem iscinin
istedigi en yuksek ucreti
alabilmesinin, hem de
isverenin istedigi gibi uretimi,
mumkiin olan en diisiik is
gucu maliyeti ile
gerceklestirebilmenin
Kkosullarini saglayan temel bir
yOnetim islevidir”®.
Miuhendislik ideolojisi
Kapitalizmin verimlilik,
hesaplanabilirlik,
denetlenebilirlik ve
ongorulebilirlik ilkelerinin
hayata gecirilmesi ¢cabasinin
sonucunda olusmustur.
Taylorcu miithendislik anlayisi
toplumu bir miihendislik
harikasi olarak diizenlemeyi
ongoren bir calisma yasamini
ongdérmus ve muhendisleri
bunu sadlamalar icin ise
Kosmustur.

Muihendisligin bu sekilde
tanimlanmasi, muihendisligi
patronla isci arasinda bir
Konuma yerlestirmis; bu
Konum miihendisleri bir tercih
yapmaya zorlamistir. Taylorist
orglitlenme iscileri
yabancilastirma ve
makinelesmeye itip, onlarin
isyan etme potansiyelini
Koreltir. Miithendis bu is
orglitlenmesinde rol alarak
iscilerin miicadelesine ket



vurmaktadir. Bu tip
miuihendislik, ayricalikli bir
Katman olmay1 kabullenerek,
toplumun oérgutlenmesi ve
daha ileri gitmesinin yerine kar
etme hirsini kortiklemeyi
tercih eder. Veblen’in
muhendislik kuramina gére
calismay1 secen miihendisler
ise “sermayenin toplumsal
egemenligine karsi politik bir
biling gelistirerek, miihendisi,
sermaye karsisinda emek
cephesinin 6énderi konumunda
algillayacak ve toplumsal
degisim projelerinde aktif
roller tistlenme egilimde
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olacaktir”’.

Klasik calisma ideolojisinin bu
iki farkli miihendislik kavrayisi,
fordist tliretim tarzinin bir
yansimasi olarak ortaya
cikmistir. Oysaki 1970°li
yillarla birlikte, calismanin
niteliginde koklii degdisiklikler
gerceklesmeye baslamis,
miuthendislige verilen anlamda,
bu degdisime paralel olarak
farklilasmaya baslamistir.
Esneklesme olarak
adlandirilan bu siireg, insan
iliskilerinde de toplumsal
iliskilerde de, calisma
yasaminda da esneklesmeye
sebep olmustur.

Esneklesme ve
Mishendislik

Bilindigi tizere 1970°1i yillarin
sonlarinda fordist tiretim
bicimi yerini esnek lretime
birakmaya baglamistir. Esnek
uretim, “fordizmin kesin
hatlarla belirlenmis tretim
sistemi yerine; tliretim
sureclerinde, emegin
orglitlenmesinde, piyasa
Kosullarinda esneklik olarak
ifade edilebilir"®. Merkezi ve
yogun uretim yerine kugiik
OlgeKkli isletmelerde genel
amacli makinelerle degisik ve
cesitli tirtin yelpazesinde
tiretim hakim olmaya
baslamistir. Bu degisimi
olanakl Kkilan sey bilgisayar ve
mikroelektronik
teknolojisindeki gelismeler
olmustur. Teknolojik
gelismeler ve bunlarn tiretim
sistemi icinde Kullanilmasi
verimliligin artmasini ve
pazarin genislemesini
sadlamistir.

Uretim rejimlerindeki bu
degisim uretici kitlesinde de
biiytuk bir degisim yaratmaya
baslamistir. Esnek tliretimin
yeni calisma modeli esnek
uzmanlasmaya uyarlanmig
yeni bir emekgi tipi yaratmistir.
Esnek uzmanlasmayla birlikte
degisen is orgiitlenmesinin
yeni vechesi toplam kalite
yontemi olmustur. Taylorist
tarzda orgiitlenmenin yeni
uretim rejimlerinde
uygulanabilirligi kalmadigini
savunan bu yeni modelin ti¢
temel anlayisa gore
diizenlenmesi gerektidi ileri
suriilmektedir.

« Kitlesel, kuciuk miktarh
ve tek tip dedil; cesitli,
farkl trtinlerin tretim
hattina alinmasini
sagdlayacak bir tliretim
sistemi olarak “Esnek
Uretim Sistemleri“nin
olusturulmasi,

+ Esnek tretimin
uygulandidi fabrikalarda,
emedin denetimini kaba
yontemlerle saglamak
yerine; goriintusel bir
uyum ile karsithdin yok
edildigi izlenimini
yaratarak, emegin
denetimini daha
gelistirilmis, daha
Karmasik yontemlerle
saglamak uzere ortaya
atilan y6netim sistemi
olarak “Toplam Kalite
YOnetimi”*nin
benimsenmesi,

» Calisma iliskilerinde,
orgutli davranistan
bireysel davranisa gecisi
saglamak, dayanisma

yerine rekabeti
6zendirmek, toplu pazarlik
sistemini islevsizlestirmek
amaciyla ortaya atilan bir
anlayis olarak “insan
Kaynaklar1 Yonetimi”
anlayisi ¢cergcevesinde
sistemin yeniden
bicimlendirilmesi’.

Esnek Uretim Sistemleri, TKY
ve insan Kaynaklar Yonetimi
yeni is Orgitlenmesinin u¢
temel 6gesi durumundadir.
Ekonomik yapilanmanin sosyal
ve calisanlarla ilgili kismini
ilgilendiren TKY yeni bir
calisma anlayisinin yaratildig
bir ydntemdir.

“Toplam Kalite yonetimi,
bir kurulusta uiretilen mal
ve hizmetlerin isletme
stireclerinin ve personelin
sureKkli iyilestirilmesi ve
gelismesi yolu ile en
diistik toplam maliyet
diizeyinde, 6nceden
belirlenmis olan miisteri
ihtiya¢ ve beklentilerinin,
tum calisanlarin
kendilerinden beklenen
yukumltliikleri yerine
getirmeleri ile tatmin
edilerek isletme
performansinin
iyilestirilmesi stratejisi
olarak tanimlanir”
(Aydoganoglu, 2003; 21).

Kapitalizmin Krizden
cilkmasinin bir recetesi olarak
gelistirilen bu yéntem esnek
calisma ve Ucretlendirme
politikalaryla birlesip,
emekKgcileri sosyal glivencesiz
olarak ve is giivencesinden




yoksun ¢alismaya mecbur
eder. Dedisen tliretim
teknolojilerine uyum saglayan
ve bu teknolojilerin isletme
vasfindaki azinlik
Konumundaki is giiciinu
icinde barindirip, geri kalan
hizmetleri taseronlar
vasitasiyla esnek bicimde
orgutleyen bu sistem, emek
streclerini yeniden organize
etmeye ve diizenlemeye
yonelik bir adimdir. Bu durum
emekgilerin birligini
parcalamaya yonelik sistemli
bir adimdur. is
orglitlenmesi ve
birlikte hareket etme
olanaklarini
parcalayarak,
emekgilerin birbiriyle
rekabetini 6n plana
c¢ikarmaya ve bu
yolla emekgilerin
birligini yikmaya
calisan bir ydnelimle
Karsilagsilmaktadir.
Emekgiler ikiye
boélinmiis
durumdadir. Bir
tarafta uretim
sureclerinin genel
bilgisine sahip, karar
suireclerine gorece
Katilan, inisiyatif ve
yenilik ruhuna,
iletisim becerisine
sahip, yeni teknikleri
ve cevreyi kavramis
elit, dlizenli bir ise
sahip isci kitlesi yaratilirken,
diger taraftan, isletmenin dis
yapisini olusturacak vasfi
sinirli, her an degistirilebilir ve
isletmenin ihtiyacina gore
sayisl belirlenen bir
guivencesiz emekgi Kitlesi
yaratimistir.

Esnek uzmanlasma
déneminin yeni iscisi, daha
onceki ddnemdeki ayricalikl
konumu yitirmis olan
miuihendisler olmustur. Simdi
bu yeni tip emekgiyi
tanimamiz gerekmektedir.
Esnek uzmanlasma, bir
taraftan esnek bir emek
Kullanimin orgiitlerken diger
taraftan isletmelerin
cekirdegini olusturacak, yeni
teknolojileri kullanma
maharetine sahip bir emekgi
Kitlesine ihtiya¢ duyar. Bu
yeni isci tipi, gorevlerin
yeniden boélistiirilmesi
dolayimiyla daha tatmin edici

ve Ozerk bir calisma icine
girmistir. Gérece daha farkl
gorevler, calismay1 anladiklari
gibi paylasabilen, giin
boyunca gerceklesme ritmini
degistirebilen ve sonucunu
denetleyen yan 6zerk ekipler
olusturarak calisabilen bu
yeni tip emekgi, isin
yabancilastirici etkisini daha
az hissetmekteydi. Boyle bir is
orgutlenmesinin
gerceklesmesi lretimde
robotlasmanin artmasiyla
mumKkin olabilmistir. Boylece

makinelerin parcasi dedil,
makineleri kullanan yeni bir
isci tipi olusabilmistir. Yeni
isci tipini olusturan
miuthendisler bir dnceki
dénemin 6ncii, orgutleyici
eliti olma yerine, toplum
icinde, 'yirtmay1' basarmis
apolitik elitler haline gelirler.
Uretimdeki farklilasma
diizeyleriyle birlikte,
isletmelerin merkezine
yerlesen bu elit azinlik
calisma ideolojisi acisindan
da Kilit bir rol uistlenmistir.

isci imajinin yeniden
dedger kazanmasi
patronlar agisindan akilci
bir hesaba dayanir:
Onemli olan sadece,
vazgecemeyecedi bir isci
secKinini isletmeye
baglamak ve onunla
biituinlestirmek degildir;
bu seckine farkl bir
toplumsal kimlik ve

sayginlik vererek, onu
Kkoken olarak bagh oldugu
sinifindan ve sinif
orgltlerinden koparmakta
onemlidir. Bu seckin,
ikiye boliinmiis
(“ikilesmis”) toplumda
“dovisen ve kazananlar’a
ve ¢aba gOstermekten
tiksinen Kkitlelerden farkl
bir statuiyti hak edenlere
ait olmalidir. Dolayistyla,
seckin isci kendi bagimsiz
sendikalarina,
isletmeleriyle birlikte mali
olarak desteklenen kendi
sosyal sigortalarina sahip
olmasi icin tesvik
edilecektir. Ayni
zamanda, onu tecrit
ederek ve imtiyazlar
uzerinde 1srarla durarak
pazarlik veya hak talep
etme kapasitesi de
sinirlanacaktir. Seckin isci
tabakasina dabhil
edilecekler, ¢ok sayida
aday arasindan segilir; is
ve gelir giivenliginden,
herkesin arzuladigi bir tiir
calismadan ve terfi
imKkanlarindan
yararlanirlar. Ve 6zellikle
stattilerini, mesleki
acidan en yetenekKli,
iktisadi acidan en verimli,
bireysel acidan en
caliskan olmalarina
borcludurlar'.

Yeni tip emekginin bu gorece
badimsizlasmis hali, calisma
acisindan 6zenilecek yeni bir
calisma ideolojisi yaratmistir.
Fakat bu yeni tip isci icinde
kendini gerceklestirme hedefi
bulaniklasmis durumdadir ve
bazi durumlarda bu yeni tip
iscinin yasadidi yabancilasma
daha eksiksiz gerceklesir.
Makinay1 sadece
programlayan bir grup icinde
olan yeni tip isci, makineye,
Taylorcu ¢alismada makineyi
isleten ve kontrol eden
emekciden daha mesafeli
konumdadir. Yeni tip isci
makine programinin dogru
calisip calismadigini kontrol
eder; makine bir kez calisti mi
kendi kendini denetler ve
muhtemel bozukluklar1 haber
verir. Boylece uretim
aracindan Kopan yeni tip
iscinin uretilene yabancilasma
suireci daha godzle goruintir
olmaktadir. Yeni tip iscinin



sistemle bitiinlesmesi de
onun isyan etme potansiyelini
Koreltir. Boylece sistemin
kendini yeniden uiretmesine
Katkida bulunan yeni tip isci
emekgilerin birligine darbe
vurmaktadir.

Diger taraftan yeni calisma
Kultird, takim ¢calismasi,
proje, insan kaynaklari, TKY
vs gibi yontemlerle,
calisanlarin birbirini
denetleyecedi bir sistemi
yaratir. Ayn1 zamanda calisma
zamaninda ve isin
tanimlanmasinda
esneklesmeyi 6ngdren bu
Kultur, Kisinin i¢ buttinlugini
zedeleyici bir rol oynar. is
guivencesinin yoklugu,
degisen teknolojilere hizla
uyum saglama gereKliligi,
calisma ortamindaki sitirekli
degisiklikler de zedelenmeyi
hizlandiric bir etki gésterir. ig
butiinliikteki bu zedelenme,
muhendisi eski idealist
konumundan benmerkezci bir
Kkonuma surtikler. Sennett’in
karakter asinmasi olarak

tanimladidi surecte tam da bu
noktada baslar. Bir taraftan
Kkendini tatmin edici ve 6zerk
bir isteymis gibi hisseden
calisan, diger taraftan yasadigi
yabancilasmanin,
guvensizligin ve
yoksunlasmanin farkina varir.
Yabancilasma, glivensizlik,
yoksunlasmanin yarattid iklim
calisanin karakterinde,
miuicadelesinde ve diinyaya
Kars1 durusunda esneklesme
yaratir.

Sonug Yerine

Miuihendisler, bugiin gelinen
noktada, sermayenin
egemenligine karsi
emekgilerin haklarini
savunan, baska bir diinyanin
Kaltiirini ve distincesini
yaratan konumundan
uzaklasmaktadir.
Miihendislerin, toplumsal
dgorevlerinden bu sekilde
uzaklasmasi, emek
muicadelesinin gerilemesinde
onemli bir etken olmustur.
Oysa ulkemizde ve dunyada
uygulanan neo-liberal

politikalarin sonucunda
olusan yeni calisma ideolojisi
sadece el emedi ile gecinen
iscileri degil, orta sinif olarak
da adlandirilan kesimleri de
gun gectikge
yoksullastirmakta ve
guvencesizlestirmektedir.
Buguinin yeni mithendisini
bekleyen gorevler daha
cetrefilli ve cetin olacaktir.

Teknolojik gelismeler ve
makinelesmenin
yayginlasmasi, emek guciinin
yogun Kullanimini
gereksizlestirmis ve genis
emekci Kitlelerini tiretim
merkezli calismadan
uzaklastirmistir. Emek
maliyetini isleri makinelere
yaptirarak ya da parcali bir
sekilde taseronlar eline
yayarak diisiiren egemenlere
Karsi, 6zgurliikcu, esit ve
paylasimci bir calisma
yasaminin orgiitlenmesi ve
diizenlenmesi gerekmektedir.
Tam da bu noktada
miuhendislerin kiiresellesme
doéneminde emek
miicadelesinin aktif aktorleri

olmasi zorunludur. &> |
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