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OZET

Uzaktan ogretim alamnda son yullarda 6nemli degisimler yasanmagter. Bu degisimlerin temelinde iletisim
teknolojilerindeki gelismelerin yattig1 diisiiniilebilir. Internet kullaniminin ve cevrimici (online) egitim
etkinliklerinin yayginlasmas: bu goriisii desteklemektedir.

Bu ¢alismanin temel amac: diinyada uzaktan egitim alaninda yasanan gelismeleri kisaca tamtmaktur.
Caligma alanyazin taramasina ve wygulamalarin ¢oziimlemelerine dayaly olarak gerceklestirilmistir.
Calismada oncelikle uzaktan egitim alaninda yasanmakta olan ve yakin bir gelecekte yasanmast olast
gelismeler ¢oziimlenmis; sonra, ulasilan egilimler teknoloji, dgretim, yonetim ve aragtirma olmak iizere dort
bashk altinda sunulmustur. Son olarak da, Tiirkiye’de bu egilimlerin hangilerinin ne dlciide yasandig

agtklanmaya cahglmagtar.

1. Giris

Uzun yillardir uygulanmakta olan
uzaktan egitim 6zellikle 1980’li yil-
larda buyuk bir atilim yasamistir. Bu
atilimin sonucu olarak ¢ok sayida
uzaktan egitim saglayici kurum or-
taya ¢cikmis, cok daha fazla sayida
birey 6grenim olanagina kavusmus,
farkl 6grenme gereksinim ve talep-
leri karsilanmaya baslanmig, cagdas
Ogretim yaklasimlarinin ise kosulma-
sI saglanmistir.

Bu gelismelerin temelinde artan
egitim talebini geleneksel egitim
teknolojilerinin karsilayamamasinin
yanisira bagta iletisim olmak Uzere
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farkli alanlarda yasanan gelismelerin
etkileri de yer almaktadir. Ornegin te-
levizyon ve bilgisayar teknolojilerin-
deki gelismeler geleneksel 6gretim
yontemlerinden daha farkll uzaktan
o6gretim uygulamalarinin gercgekles-
tirilmesine olanak tanimigtir.

Alanyazinda yeralan arastirmalar ve
alanda yapilan uygulamalar uzaktan
egitim ile ilgili gelismelerin artan bir
ivme ile daha da artacagini goster-
mektedir. Internetin yayginlagsmasi
ve gevrimigi (online) egitim etkinlik-
lerinin 6Gnem kazanmasi bu gorusu
desteklemektedir.

Bu calismada uzaktan egitim ala-
ninda yasanmakta olan ve yakin bir

gelecekte yaganmasi olasi gelisme-
ler ¢dziimlenmis ve varilan yargilar
alanin gelecegine iliskin egilimler
olarak sunulmustur. Calisma blyUk
Olciide alanyazin taramasina ve uy-
gulamalarin cézimlemelerine dayali
olarak gerceklestiriimigtir.

2. Gelecege Yonelik
Egilimler

Uzaktan egitimin gelisimi incelendigin-
de, bu alandaki gelismelerin bir ka¢
grupta siniflandirlabilece@i saptana-
bilir. Bu gcaligmada, alandaki egilimler
teknoloji, 6gretim, yonetim ve arastir-
ma basliklari altinda toplanmistir.



2.1. Teknolojiye iliskin
Egilimler

Uzaktan egitim blyuk oélgude ile-
tisim ve bilgi teknolojilerine dayali
gerceklesmektedir. Bu nedenle,
teknoloji alanindaki gelismeler
uzaktan egitimi daima etkilemistir
ve etkilemektedir.

Uzaktan egitim, ilk yillarindan bas-
layarak 1970’lere kadar cogunlukla
basili materyallere dayal gerceklesti-
rilmistir. Arada, radyo, ses kaseti, fax,
film, telefon gibi iletisim araclarinin
kullanildigi denemeler yapilmig ol-
masina karsin televizyon yayincigi
alanindaki gelismeye kadar basili
materyaller temel 6gretim ortami
olarak kullanilmistir.

Televizyonun genis kitlelere disuk
maliyetli 6gretim sunma Ustlnlu-
gundn anlasiimasi uzaktan 6gre-
tim saglayan programlarin ya da
derslerin sayisinda buyuk bir artisa
neden olmustur. Ozellikle 1980’lerin
ilk yillarindan baslayarak bircok ul-
kede, okur-yazarlik oranini artirmak,
ekonomik gelisme icin nitelikli insan
glicl yetistirmek, artan egitim talebi-
ni kargilamak, 6zellikle kirsal alanlar-
da yasayan ve egitim hizmetlerinden
yararlanamayanlara 6gretim olanagi
sunmak gibi ¢esitli amaclar dogrultu-
sunda uzaktan 6gretim programlari
aciimigtir (Mclsaac& Gunawardena,
1996).

Televizyon yayinciliginin 1980’lerde
uzaktan egitimde neden oldugu
gelisme alanda 6énemli bir dénim
noktasi olarak gortilmektedir. Ancak
uzmanlar, bu dénim noktasindan
daha etkili bir gelismenin bilgisayar
aglarina dayal iletisim teknolo-
jilerinin uzaktan egitim amaciyla
kullanima baslamasiyla gercekles-
tigi konusunda hemfikirdirler (Saba,
2001; Turco, 2001).

Ozellikle 1990’larin sonlarindan itiba-
ren, 6grenme-6gretme etkinliklerinde
yogun olarak kullanilmaya baslanan
bilgisayar aglar Internet ve World
Wide Web teknolojileri ile uzaktan
O6gretimde 6nemli acihimlar sagla-
mistir. Uzaktan 6gretimin énemli
sinirhliklari olarak kabul edilen sinirli
etkilesim, guncellemede yavaslik,
farkll kaynaklara ulasamama, ge-
reksinim duyulan yerde ve zamanda

hizmet alamama, bireysel farkliliklara
odaklanamama ve benzerleri bilgisa-
yar aglari yardimiyla blyUk élgide
giderilmistir (Schrum, 1999).
Bilgisayar aglarinin egitimde kul-
lanimi, cevrimici egitim adi altinda
toplayabilecegimiz uygulamalarinin
hemen her egitim kurum ve dize-
yinde yayginlasmasini saglamistir.
Ornegin, Amerika Birlesik Devletle-
ri'nde yapilan bir arastirmaya gére
1995-1998 vyilllar arasinda uzaktan
egitim veren kurumlarin sayisinda
%72’lik bir artis gerceklesmistir
(Carnevale, 2000). Bu artigta yer
alan kurumlarin hemen tamaminin,
6grencilere cevrimici egitim olanagi
sundugu belirtilmistir. Bu yayginlas-
manin artan bir hizla devam edecegi
rahatlikla ileri surdlebilir.

Cevrimici egitime olan ilginin teme-
linde Internet ve World Wide Web
gibi teknolojilerin bilgiyi yaratma,
saklama, dagitmada ve paylasma-
da sagladigi olanaklar yatmaktadir.
Eskiden saatler, haftalar ve hatta ay-
larca beklenerek elde edilen bilgilere
birka¢ dakika da ulasiimaktadir.
Bilgiye ulasma hizi gibi bilgiyi farkl
bigimlerde yaratma, saklama ve
paylasma da énemli gelismeler
saglanmistir. Bilgi, eskiden oldugun-
dan cok daha kolay bicimde sayisal
ses, duragan ya da hareketli géruntu
biciminde yaratiimakta, saklanmak-
ta ve paylasiimaktadir. Sayisal kayit
araclari ile yaratilan bilgiler bilgisayar
ve telefon, uydu, fiber kablo gibi ileti-
sim araclar yardimiyla dinyanin her
hangi bir ya da daha fazla noktasina
iletilebilmektedir. Yakin bir gecmise
kadar oldukca pahali olan sayisal
kayit araclari artik bireysel kullani-
cllarin ¢ok fazla zorlanmadan sahip
olabilecekleri fiyat dizeyindedir. Bu
tur araclarin fiyatindaki dists devam
ederken boyutlarinin kiculerek kul-
laniclya sundugu 6zelliklerin daha
da fazlalasacagi éngorilmektedir
(Picciano, 2001).

Teknolojik gelismeler birbirinden
uzaktaki bireysel kullanicilarin yalniz
baslarina degil grup halinde ortak
uygulamalar Uzerinde calismala-
rina olanak saglamaktadir. Yakin
gecmise kadar yalnizca metin bazl
olan bu ortak uygulamalar artik es

zamanli goéruntd ve ses paylasimli
olabilmektedir. Bu durumun farkina
varan bazi uzaktan egitim uzman-
lar sanal gerceklik gibi yontemleri
uzaktan egitim amaciyla kullanma
yoénunde uygulamalar baglatmis-
lardir. Gelismeler bu tur isbirligine
dayali benzetimlerin, oyunlarin
uzaktan 6gretimde kullanilacagini
gobstermektedir (Kearsley, 2000)

Bir baska gelisme de sayisal bilgile-
rin paylasim hizina iligkindir. Cevri-
mici egitimin ilgi gérmesi, yetkilileri,
bu hizmeti saglayan kurumlara ve bu
hizmetten yararlanmak isteyen birey-
lere daha hizli ve glvenilir Internet
kullanma olanagi yaratmaya zorla-
maktadir. Bu amacla bircok Ulkede
yerel ya da Ulke capinda iletisim alt
yapisinin gelistiriimesi ve gesitlen-
dirilmesi c¢alismalari baslatiimigtir.
Bu calismalar genellikle Ulkelerin
iletisimden alt yapisindan sorumlu
Telekom gibi birimleri tarafindan yu-
ratdimektedir. Bu birimler fiber kablo,
uydu, kablo internet ve ISDN, ASDL
gibi internete erisimi hizlandiracak
hizmetleri, sinir koymadan ve kisa
kar hesaplari yapmadan hemen her
yere ulastirmanin yanisira gevrimici
egitim veren kurumlara ve bu kurum-
larin hizmetlerinden yararlanmak
isteyen 6grencilere 6zel olanaklar
saglamaktadirlar. Bu 6zel olanaklarin
basinda daha ucuz ve hizli internet
hizmeti saglamak gelmektedir.

Yalnizca Ulkeler degil, cevrimici
egitim ya da yetistirme etkinlikleri
duzenleyen kurumlar da kendi alt
yapilarini gelistirmektedir. 1990’1
yilardaki talepler dogrultusunda ku-
rulan alt yapllar, internet kullaniminin
bu kadar artacagi dustunudlmedigi
icin buglnun taleplerini karsilaya-
mamaktadir. Bu nedenle, yarista
geride kalmak istemeyen ¢ogu ku-
rum, alt yapilarini sadece buginin
degil yarinin taleplerini de diistinerek
ya —genellikle- yeniden insa etmeye
ya da gelistirmeye baslamis ve ta-
mamlamigtir.

TUm bunlar daha fazla sayida bireye
daha etkili, verimli ve gekici 6grenme
olanagdi yaratarak bu pazardan pay
almak icin gerceklestiriimektedir
(Schrum& Berenfeld, 1997).

Ozetle, uzaktan egitim alaninda bilgi-
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sayar aglarina dayali iletisim teknolo-
jisi yaygin kullanilmaya baslamig ve
cevrimigi egitim uygulamalari alan-
da basat konuma gelmek igin hizla
ilerlemektedir. Bu yayginlasmada
bilgisayar, iletisim ve goérsel-igitsel
teknolojilerini bunyesinde iceren
daha kucuk boyuttaki, daha ¢ok is-
levi olan ve daha ucuz iletisim arac-
lari dnemli pay sahibidir. Ulkeler ve
kurumlar, 6nemli bir ekonomik pazar
olan egitimden pay almak icin teknik
alt yapilarini hizla gelistirmekte ya da
yenilemektedir.

2.2. Ogretime iliskin Egi-
limler

Uzaktan egitimde, 6grenme-6gret-
me surecleri blyuk 6lgtde kullanilan
ortamlara bagl olarak dliizenlenmek-
tedir. Bu nedenle bilgisayara dayali
iletisim teknolojileri —internet gibi-
alanindaki gelismeler, 6grenenlerin
gudulenmesi, bilginin sunulmasi, uy-
gulama olanaklarinin taninmasi, ba-
sarinin degerlendirilmesi, akademik
destegin saglanmasi gibi slreclerin
duzenlenmesini de etkilemektedir
(Mclsaac& Gunawardena, 1996).

Aslinda 6grenme-6gretme surecle-
rin temellinde etkilesim yatmaktadir.
Uzaktan egitimde, genellikle (1) 6g-
renen-6gretici, (2) 6grenen-6grenen
ve (3) 6grenen-icerik olmak Gzere U¢
tar etkilesimden sdz edilmektedir.

Uzun yillar 6grenen-0gretici etki-
lesimi telefon, mektup, gece sinifi
ya da canl televizyon baglantilari
gibi uygulamalarla saglanmaya
calisilmistir. Ancak bu uygulama-
lar genellikle gereksinim duyulan
etkilesimi saglamada basarisiz
olmuslardir. Gérantult ya da sesli
uzaktan konferans sistemlerinin
yayginlasarak nispeten ucuzlama-
lari, bu gereksinimi karsilamada bir
Olcuide etkili olmustur. Ancak, zaman
ve mekan sinirlliklar, bireylerarasi
etkilesimden cok kitleden bireye
etkilesimi icermeleri gibi nedenlerle
bu ortamlar da istenilen c¢ikisI yapa-
mamislardir. Ote yandan, bilgisayar
aglarinin kullaniimasi zaman ve me-
kan sinirliliklarini ortadan kaldirmistir.
Boylece 6gretici 6grenenlerle hem
bireysel hem de kitlesel iki yonla,
eszamanl ya da gecikmeli iletisim
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kurabilmis; &égrenenlerin bireysel
gereksinim ve farkliliklarini dikkate
alma olanagi elde etmistir (Piccia-
no, 2001).

Ogrenen-ddrenen etkilesimi gele-
neksel uzaktan 6gretim uygulama-
larinda genellikle gbzardi edilmistir.
Oysa, 6zellikle 1990’larda yaygin
kabul gdren yapici (constructivist)
yaklasim, 6grenmenin olusmasinda
isbirliginin, diyalogun énemini vurgu-
lamaktadir (Ertmer & Newby, 1993).
Yapici yaklasim uygulamalarinin ge-
leneksel egitimde elde ettigi basar
uzaktan 6gretim tasarimcilarinin da
dikkatini cekmistir. Ancak, 6grenen-
o6grenen etkilesiminin bilgisayar
aglan ile kolaylastinimasina kadar
yapici uzaktan 6gretim etkinligi pek
gerceklestirilememistir. Bilgisayar
aglar 6@renenlerin kendileri gibi
ayni ya da benzeri dersi alan, ayni
konu ile ilgilenen diger 6grenenlerle
sanal ortamda biraraya gelerek ile-
tisim kurmalarini ve 6grenmelerini
saglamistir. Bu isbirligi zaman zaman
uluslararasi boyutlar kazanmig; ayni
ilgi ve gereksinimi paylasan farkh
Ulkelerdeki 6grenenler deneyimle-
rini paylasma olanagi bulmuslardir.
Bugun, dzellikle yapici gérisu yan-
sitan bir cok cevrimici egitim uygula-
masinda 6grenen-6grenen etkilesimi
temel slre¢ olarak ele alinmaktadir
(Mclsaac& Gunawardena, 1996). Bi-
cimsel ya da bigimsel olmayan 6gre-
nen-6grenen etkilesiminin bilgisayar
aglan aracihiyla kolaylasmasi, yapi-
cl yaklasim ve toplumsal 6grenme
kuramlarinin etkisiyle gevrimici 6g-
renme topluluklar gibi farkli kavram
uygulamalarin uzaktan egitimde
yayginlasmasini saglamistir.

Geleneksel uzaktan egitim uygula-
malarinda 6grenen-icerik etkilesimi
oldukca disuktir. Genellikle icerik
6grenenlere dogrudan sunulur ve
o6grenenlerden bu igerigi 6zimse-
yerek arada sorulan sorulara cevap
vermek gibi tepkilerde bulunmalari
beklenir. Baska bir deyisle, 6grenen
icerikle karsilastiginda cok da aktif
konumda degildir. Oysa, yapici
6grenme yaklasimi 6grenmenin
en iyi bireylerin, kendilerine anlaml
gelen, gercek yasamda yeri olan
sorunlari ¢ézmeye calisirken ya

da varolan ¢ézumleri ¢cbzUmlerken
gerceklesebilecegini ileri sirmekte-
dir (Driscoll, 1994). Baska bir deyigle,
O6gdrenenin Ust diizeyde aktif olmasi
gerektigi belirtiimektedir. Buginin
bilgisayar aglarini kullanan uzaktan
egitim uygulamalari 6grenenlerin
gercek yasam sorunlar ¢ézerken
hipotezler kurmalarina, bunlari
farkll kaynaklardan elde edecekleri
bilgilerle sinamalarina, dgreticilerden
alacaklar yonlendirmeler ve gerekli
¢dzlmlemeler dogrultusunda de-
neme yanilma yoluyla kendi bilgi
yapilarini olusturmalarina olanak
tanimaktadir. Bu gelisme, Ornekleri
sik gorllen yuzyuze egitim mater-
yallerini sanal ortama aktarmakla
uzaktan egitim ya da gevrimici egitim
gergeklestirildigi ileri strtlen uygu-
lamalarin siddetle elestiriimesine yol
acmistir. Ayrica, 6grenenlerin aktif rol
Ustlendikleri cevrimici 6grenme gev-
relerinin gelistiriimesini saglamistir
(Schrum, 1999).

Etkilegsim tarlerine iliskin yapilan
bu aciklamalar, aslinda daha 6nce
belirtilen uzaktan 6gretimin sinirli-
liklarindan sinirl etkilesim, gincel-
lemede yavaslik, farkh kaynaklara
ulasamama, gereksinim duyulan
yerde ve zamanda hizmet alamama,
bireysel farkliliklara odaklanamama-
nin bilgisayar aglari yardimiyla nasil
sinirhlik olmaktan ¢iktigini ortaya
koymaktadir.

Ote yandan, uzmanlar her ortamin
kendine has 0Ozellik, UstUnlUk ve
sinirliklar oldugunu, her kosul ve
surecte kullaniimalarinin yanlis ola-
cagini belirtmektedir. Bu baglamda,
uzaktan 6grenme-6gretme surecle-
rinin tamaminin bilgisayar aglarina
dayandinldigi ve yuzylze egitimde
uygulanilan 6gretim strateji ve yon-
temlerinin taklit edilmeye calisildig
cevrimici egitim uygulamalarini eles-
tirmektedirler. Ornegin, bilgisayari
duragan metin bicimindeki bilgilerin
sunulmasinda kullanmak, internet
erisim hizinin disik oldugunu du-
rumlarda 6grenen-igerik etkilesimini
bu ortamdan beklemek, anlamsiz ve
tartismaya gerek olmayan sorular
sorarak 6grenenlerin birbirleriyle
ve Ogretici ile diyalog kurmasini
saglamaya calismak gibi uygula-



malardan kacinilmasi gerektigi ileri
sUrtlmektedir (Hanna, Glowacki-
Dudka& Runlee, 2000; Hill&Raven,
2000; Palloff & Pratt, 1999). Bunun
yerine, icerik etkilesimli cokluortam
haline getirilip CD-ROM Uzerine
aktarilir, s6zel bilgiler kolay okuma
ve tasima kolayligi agisindan ders
kitabi haline gitirilir ve 6grenenlerin
kendi aralarindaki ya da 6grenmeyi
kolaylastiri ile aralarindaki etkilesimi
saglayacak Web sayfalari hazirlanir.
Boylece, farkli ortamalarin farkli
Ozelliklerinden yararlanilarak etkili ve
cekici 6grenme saglanabilir (Techno-
logy Based Learning, 1994).

Uzaktan egitimde ele alinan glncel
konulardan biri de degerlendirme-
dir. Uzaktan &gretim uygulamala-
rinda genellikle goktan se¢cmeli,
doldurmali, kisa cevapli ya da uzun
acikmali geleneksel dlgme ve deger-
lendirme ydntemleri kullanilmaktadir.
Ayrica, bu yaklasimlar 6lcme-deger-
lendirmeyi 6grenme slreci diginda
gOrmektedir. Ancak, yapici 6gren-
me, performans degderlendirmesi,
gercek yasam degerlendirmesi gibi
yaklagimlar Griin gelistirme (portfolio
development), bireysel ya da takim
projeleri gerceklestirme, sorun-¢6z-
meye dayall dederlendirme gibi yeni
Olcme-degerlendirme yontemlerinin
kullanimini dnermektedir. Ayrica, bu
yaklasimlara gore degerlendirme
6grenme surecinin temel taslarin-
dan biridir ve slrecin baslamasiyla
birlikte degerlendirme de baslar
(Simonson, Smaldino, Albright &
Zvacek, 2000). Bu gorusler 6zellikle
cevrimigi egitimde uygulanabilmek-
tedir. Ogrenciler, 6grenme slreci
boyunca bir degerlendirme slreci
icinde yer almakta; genellikle ge-
listirdikleri Grunleri, bireysel ya da
takim projelerinde ortaya koyduk-
lari performanslari dogrultusunda
degerlendirilmektedirler.

Buraya kadar anlatilanlar, uzaktan
6grenme-o6gretme sureclerinin tasa-
riminda yapici 6grenme yaklasiminin
ve bilgisayar aglarinin énemli rol oy-
nadiginin belirtiimesiyle 6zetlenebilir.
Yapici yaklagim,

* 6grenmenin 6grenen merkezli

olmasi gerektigini,

* 6grenenlerin, 6grenmeyi kolay-

lagtiran birinin yénlendiriciliginde
diger 6grenenlerle isbirligi halin-
de anlamli ve gergcek yasama
iliskin sorunlari ¢ézerek daha
kalici 6grenebileceklerini,
e 6grenmenin gerceklesip ger-
ceklesmediginin égrenenlerin
ortay koyacaklar drtinler ya da
sureglerdeki performanslari ile
degerlendirilebilecegini
ileri sirmektedir. Bu gérisun uygula-
maya aktarilmasinda cevrimici egitim
dnemli kolayliklar saglamaktadir. Iy
tasarimlanmig bir ¢evrimigi egitim
6grenenlerin
* farkli canli ya da cansiz kaynak-
lara kolay ulagmasini,
e birbirleriyle ya da 6grenmeye
yardimci olan égretici ile esza-
manl velveya gecikmeli iletisim
kurmasini,
* jcerikle Ust diizeyde etkilesime
girmesini
saglayarak daha kalici bir 6grenme-
nin olusmasina yardimci olmaktadir.

ThEthy 4

Bu tir 6grenme yaklasimlarina gére
tasarimlanmig uzaktan egitim uygu-
lamalarinin sayisi hizla artmaktadir.
Bu artisin temel nedenlerinden biri
O6greneni merkezde goren bu yak-
lasimlarin insanlarin 6grenmesine
yardimci olmadaki basarilaridir.

Basarili uzaktan egitim uygulamalari-
nin altinda yatan bir bagka neden de
sistemlerin gelistiriimesi agamasinda
O6gretim tasarimina verilen 6nemdir.
Uzmanlar (Herring & Smaldino,
1997; Kearsley, 2000; Schrum, 1999;
Simonson, Smaldino, Albright &
Zvacek, 2000) her hangi bir uzaktan
egitim uygulamasina baslamadan
Once ayrintil bir tasarim sirecinden
gecilmesi gerektigi Uzerinde dur-
maktadir. Bir konu alaninin uzmani
olmak o konunun belirli bir hedef kit-
le tarafindan 6grenilmesine yardimci
olunacagi anlamina gelmemektedir.
Hedef kitlenin 6grenmesine yardim-
ciolacak etkinliklerin (kazandirnlacak
yeterliklerin belirlenmesinden, iceri-
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gin olusturulmasina, uygun ortam
ve yOntemlerin segimine ve gelis-
tirilmesine, 6lgme degerlendirme
sisteminin olusturulmasina kadar)
planlanmasi asamasinda 6gren-
me-6gretme kuram ve ilkelerini bu
planlara yansitacak 6gretim tasarim-
cilarina gereksinim vardir.

Ozetle, uzaktan egitim alanindaki
uygulamalarda, artik daha fazla
O6grenen merkezli yapici 6grenme
yaklasimi ilkelerine yer verilmekte-
dir. Bunda bilgisayar aglarinin bu
6grenme yaklagiminin kullanilimasini
kolaylastirmasi temel etkenlerden bi-
ridir. Diger bir gelisme de, hemen her
uygulamada, her kaynakta 6gretim
tasariminin basaril uzaktan egitim
etkinliklerinde énemli rol oynadigi-
nin belirtiimesidir.

manin ardipd
biri artan n

naklari ve buralarda calisacak daha
iyi egitilmis insan glctne duyulan
gereksinimdir. Gelismis Ulkelerde
bireyler deg@isen is yasamina kendi-
lerini uydurmak, daha nitelikli hale
gelebilmek icin egitim talebinde
bulunmaktadirlar. Gogunlugu calis-
makta olan bu insanlara gereksinim
duyduklari egitimi geleneksel egitim
kurumlarinda karsilayamadiklari igin
uzaktan egitimi se¢mektedirler. Bu
nedenle, bu tur tlkelerde kar amaci
guden uzaktan egitim kurumlari
hizla yayilmaktadir. Ote yandan,
az gelismis ya da gelismekte olan
Ulkelerde geleneksel egitim kurum-
lari, temel egitim gereksinimini bile
karsilayamayacak konumda oldugu
icin, daha buytUk kitlelere ulasabilen
uzaktan egitim sistemleri gelistiril-
mektedir (Picciano, 2001).

nitelik
Ozellikle
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en cok sayida mezun vererek kar
elde etmek isteyen kurum ortaya
cikmistir. “Diploma Degirmeni” ya
da “Sayisal Diploma Degirmeni” bi-
¢iminde adlandirilan bu kurumlarda
uzaktan egitim konusunda hicbir
egitim almamis insanlar actiklar
programlar ve derslerle bir gok insani
kandirmiglardir (Noble, 1998).

Bircok Ulke ve bélgelerde bu so-
runun ortadan kaldirlabilmesi icin
cesitli girisimler baslatiimistir. Bu gi-
risimlerin basinda cesitli standartlar
gelistiriimesi ve yasal zorunluluklar
olarak ilan edilmesi gelmektedir. Bu
standartlarda hizmet vermeyen ku-
rumlardan mezun olan égrencilerin
diplomalari gecerli sayiimamaktadir.
Ancak bu standartlar bazi uzmanlar
tarafindan elestiriimektedir. Orne-
gin, Saba (2001) uzaktan egitim
ya da cevrimici egitim icin konan
standartlarin daha ¢ok yuzylze
editim anlayisini yansittigini, oysa
uzaktan 6grenme ve 6gretmenin
kendine 6zgu standartlari olmasi
gerektigini ifade etmektedir. Saba
gibi distnen uzmanlar (Crow,
2000; Garson, 2002), standartlarin
uzaktan egitim ve gevrimigi egitim
ders tasarimcilarinin yaraticihgini
kisitlamayacak alt dizeyde bir
standartlasma saglamasi, birbirinin
kopyasi dersler yaratmayacak yapi-
da olmasi gerektigini savunmaktadir.
Bu baglamda standartlar temelde
su uc¢ grupta toplanabilir: (1) iceri-
gin dogru, uygun ve tamamlanmis
bicimde sunumu, (2) 6grenenlerin
destek hizmetlerine (kutliphaneye,
bilgisayar olanaklarina, 6gretimi
kolaylastiriya, akranlarina) kolay
erisimi ve (3) yeterlige dayali acgik
degerlendirme.

Ote yandan, diger bir girisim de
cesitli kurumlarin birlesmesi ile
olusturulan buyiik ortakliklardir. Or-
negin Amerika Birlesik Devletleri’nin
batisinda yer alan on eyaletin yéne-
ticileri Bati Valileri Universitesi (Wes-
tern Governers’ University-WGU) adi
altinda bir Universite kurmuslardir. Bu
aniversite ingiliz Agik Universitesi,
Turkiye'deki Agikdgretim Fakultesi
gibi genis kitlelere egitim hizmeti
gOtlrerek “mega Universite” lnva-
nini almayi amaglamaktadir. Bunun



icin Uyesi olan eyaletlerdeki Univer-
sitelerdeki 6gretim elemanlarindan
ve olanaklarindan yararlanmak,
ogrencilere nitelikli hizmet sunmayi
hedeflemektedir. Bu tlr gelismeler,
egitim alaninda calisan nitelikli insan
glcilnin az oldugu ve geleneksel
Ogretim kurumlarinin yetersiz kaldigi
bdlgelerde, sanal Universite olarak
daadlandirlan WGU turt kurumlarin
cogalacagini gostermektedir (Picci-
ano, 2001).

Uzaktan egitim ve cevrimici egitim
veren kurumlarin hizla artmasi so-
nucu ortaya ¢ikan sorunlardan biri
de ders haklaridir. Bazi kurumlar
ders haklarinin hizmeti veren ku-
rumda oldugunu ileri sirmekte ve
bu yénde uygulamalar yapmakta-
dirlar. Ote yandan bazi kesimler ise
haklarin 6gretim elemaninda olmasi
gerektigini ileri stirmektedir. Ameri-
ka Ogretmenler Federasyonu gibi
kurumlar yayinladiklar ¢calismalarla
6gretim elemanlarinin haklarinin yok
sayildig, bu tur uygulamalarin basa-
risizlikla sonuclanacag gibi gérUsleri
ileri sirmektedirler (American Fede-
ration of Teachers, 2000).

iletisim teknolojilerinin 6grenme-63-
retme etkinliklerinde kullaniimasiyla
ilgili gecmis deneyimler —6zellikle
televizyon- g6zdntne alindiginda bu
tur ¢ikislann cevrimici egitime zarar
verebilecegi dusuniilebilir. Ogret-
menler uzaktan egitimin de énemli
bilesenlerinden biridir. Gozard edil-
memeleri gerekir. Bu nedenle bir¢cok
kurum, uzaktan 6gretim ve gevrimici
egitim vermek isteyen 6gretmen ya
da 6gretim elemanlarina her tir
destegi saglamaktadir. Ancak, bircok
uzman o6zellikle gevrimici egitimde
6grenmenin rolinin degistigini,
bilgiyi sunan ve sureci kontrol eden
kisi konumundan siyriip 6grenme
surecini izleyen ve kolaylastiran kigi
rolt Ustlenmesi gerektigini belirtmek-
tedir (Collison, Elbaum, Haavind &
Tinker, 2000; Hanna, Glowacki-
Dudka&Runlee, 2000; Hill&Raven,
2000). Ayni uzmanlar 6gretmen ya
da 6gretim elemanlarinin bu konu-
da yetistiriimeleri ve desteklenmeleri
gerektigini de eklemektedir.

Ogretim haklarina iligkin bir baska
egilim de cevrimici egitim veren ya

da vermek isteyen 6gretim eleman-
larinin maddi acidan da desteklen-
melerine iliskindir Saba (2001).
Cevrimigi egitim, sanilanin aksine
ylzyuze egitime gbre cok daha fazla
calismayi gerektirmektedir. Bir ders
icin ylizyze egitimde haftalik toplam
7-8 saat gerekirken bu oran gevri-
mici egitimde 19-20’ye cikmaktadir
(Palloff & Pratt, 1999). Bu nedenle
Saba, cevrimici egitim veren 6gretim
elemanlarina daha serbest zaman,
daha yUksek Ucret, daha fazla ola-
nak saglanmasi gerektigini ancak
bircok kurumun bunlar saglama-
digini belirtmektedir. Saba’ya goére
bircok kurum ydnetiminin yaristan
kopmamak, uzaktan egitim pasta-
sindan pay almak icin calisanlarini
cevrimici egitim vermeye zorladigi-
ni, ancak bunun icin yeterli yasal alt
yaplyl ve destegi olusturmadiklarini
belirtmektedir. Saba, isletmelerde
bilgi teknolojilerinin yogun kullanil-
maya baglanmasi ile beraber isletme
yonetimlerinin de 6érgutleri yeniden
yapilandirdiklarini (re-engineering),
egitim kurumlarinin ise bdyle bir
yapilanmaya gereksinim duyduklari
halde hi¢ dusunmediklerini ileri str-
mektedir. Kuskusuz yakin gelecekte
varolan egitim kurumlari degisen
kosullara gdre yeniden yapilanmak,
bilgi toplumunun dinamiklerini ken-
dileri ile butlnlestirmek zorunda
kalacaklardir.

Uzaktan egitim alaninda yasanan bir
baska gelisme de degisen ve cesit-
lenen 6grenen gereksinimleridir. De-
gisen is yasami insanlari strekli yeni
konularda kendilerini yenilemeye
ve bunlari biran 6énce kullanarak
kazang saglamaya zorlamaktadir.
Bu durum, iki ile dort yil streli diplo-
ma programlari yerine 6grenenlerin
daha kisa surede gereksinimlerini
karsilayacaklari sertifika program-
larina ve hatta kisa sureli dersler
almaya itmektedir. Tutucu yapilari
ile taninan bircok egitim kurumu
bile bu gereksinimi karsilamak icin
sertifika programlari agmakta, dile-
yenin acilan dersleri tam zamanli
6grenci olmasini gerektirmeden
alabilmesine olanak tanimaktadir
(Schrumé&Berenfeld, 1997).

Ozetle, artan niifusa bagli olarak tim

dinyada uzaktan egitim ve 6zellikle
cevrimici egitim veren kurumlarin sa-
yisi artmaktadir. Bu artis huktmetler
ve en tutucu egitim kurumlarinin
ybnetimlerince de desteklenmektir.
Ote yandan, bu durum nitelik soru-
nunu beraberinde getirmekte, birgcok
Ulkede ylzyuze egitimin aligkanliklari
dogrultusunda yasal standartlar be-
lirrenmeye calisiimaktadir. Uzmanlar
bu standartlarin gevrimici egitimden
istenen verimin saglanamamasina
yol acacagl konusunda uyarmak-
tadir. Onlara goére bu standartlar
bilgi toplumunun kosullarina uygun
olmali ve hatta kurumlar degisen
kosullara uymak i¢in yeniden yapi-
lanmaya gitmelidirler. Artik diploma
programlari yerini daha kisa sureli
sertifika programlarina birakmakta-
dir. Bu nedenle egitim kurumlarinin
bircogu sertifika programlarina yer
vermektedir. Bu arada daha 6nce
yasandigi gibi yanlis uygulamala-
ra ve anlayiglara bakarak 6gretim
elemanlarn ve 6gretmenler kendi
varhklarinin tehlikede oldugunu
hissetmektedir. Degisen kosullara
uygun olarak ogreticilerin rolleri ve
yeterlikleri vurgulanmaktadir.

2.4. Arastirmalara ilis-
kin Egilimler
Uzaktan egitimde yararlanilan tek-
nolojiler gcok énemli rol aldigi igin,
yapilan aragtirmalar da genellikle
teknoloji odakli olmustur. Uzaktan
egitim arastirmalari, bayuk o6lclde,
ortamlarin karsilasgtirimasi, durum
saptamaya yoOnelik betimsel calis-
malar ve degerlendirme raporlari
biciminde gerceklesmistir (Kears-
ley, 2000; Mclsaac& Gunawardena,
1996; Simonson, Smaldino, Albright
& Zvacek, 2000).
Mclsaac ve Gunawardena (1996)
uzaktan egitim alanindaki arastir-
malarin igeriginin;

e ortam kargilastirmalarindan

uzaklagmasi,

* uzaktan 6grenenlerin ézellik-

leri ve ortamlarin ézelliklerinin

bilis tzerindeki etkilerini ortaya

¢ikarmasl,

* ortamlar ile bilginin sosyokil-

tdrel yapilandiriimasi arasindaki

iliskiyi kesfetmeye caligmasi,

elektrik miihendisligi S



* etkilesimli 6grenme sistemleri-
ne dayall ders gelistirme 6gele-
rinin belirlenmesi,
* uluslararasi arastirma verita-
baninin olugturulmasina katki
saglamasi ve
* uzaktan egitim programlarinda
teknoloji ve yazilim transferinin
kiilttirel etkilerini arastirmasi
gerektigini énermektedirler. Bu
baglamda kullanilabilecek olan
arastirma ybénteminde;
* mikro-¢bzlimlemelerden kaci-
nilmasi,
* betimsel ¢alismalarin daha
ileriye gétirilmesi,
* isbirligine dayali ve uzun sdireli
caligsmalar yoluyla saglam bir
aragtirma tabani olugturulmasi,
* biligsel psikoloji ve toplumsal
6grenme kurami gibi ilgili alanlar-
dan yararlanarak uygun arastirma
degiskenleri belirlenmesi,
* bagimsiz égrenenler icin ba-
sarili bir 6grenme c¢evresinde
yer alabilecek kisisel, toplumsal
ve egitime iliskin 6gelerin nitel
aragtirmalarla ortaya ¢ikariimasi,
* arastirma sonuglarinin zen-
ginlegtiriimesi igin nicel ve nitel
arastirma ybntemlerini biraraya
getirilmesi

icin galismasinin yararl olacagini

belirtmektedirler.

Ozellikle 2000 yilinin hemen 6n-
cesinde ve sonrasinda gercekles-
tirilen ve sayisal veritabanlarindan
(Digital Dissertations) erigilebilen
arastirmalar incelendiginde, alanda
gerceklestirilen arastirmalarda nitel
yéntemlerin en az nicel kadar benim-
sendigi, ortamlar karsilastirmaktan
cok ortamlarin farkli 6gelerinin
farkh bilissel surecler Gzerindeki
etkilerinin arastirnldigi, 6grenenlerin
gorus ve beklentilerini belirlemenin
O6nemsendigi, uzaktan égrenmenin
toplumsal boyutlarin Gzerinde durul-
dugu saptanabilir.

3. Turkiye’de Uzaktan
Egitim
|

Dlnyada uzaktan egitim alaninda
yasanan bu egilimlerden degisen
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Olcu ve niteliklerde Turkiye de etki-
lenmektedir.

Turkiye'de gerceklestirilen uzaktan
egitim etkinlikleri hala basili mater-
yallere dayali bir yapida gercekles-
tirilmektedir. Ancak bu geleneksel
yapinin degismesini guclestiren
dinamikler s6z konusudur. Ornegin,
Acikdgretim Fakultesi 6grencilerinin
bilgisayara erisim oraninin yaklasik
%5 duzeyinde olmasi bilgisayara
dayal bir 6gretim uygulamasinin
gerceklestiriimesini guclestirmekte-
dir. Buna ragmen hem kamu hem
de 6zel egitim kurumlar tamamen
cevrimici ya da yari gevrimici egitim
etkinlikleri gerceklestirmeye calis-
maktadir. Bu egitimler genelde metin
bazl gerceklestiriimekte cok az ses,
hareketli ya da duragan goérinttye
yer verilmektedir. Sanal gerceklik
gibi teknolojilerin kullaniimasi ise
henliz hayal niteligindedir. Ancak,
su an yeterli olmasa da gevrimigi
program ve ders sayisinin artacagi
dustnulmektedir.

Ancak, cevrimici egitim almak iste-
yen bireyleri ve bu egitimi sunmak
isteyen kurumlari Turk Telekom
gibi internet alt yapi sadlayicilarinin
desteklemesi zorunludur. Bu konuda
gerekirse hukumetin yasal dizen-
lemeler yapmasi gerekmektedir.
Ayrica bilgisayara evlerde erisimin
arttinlabilmesi icin hikametin bu
tar iletisim araclar satigindaki ve
hizmetlerinin yararlandirimasinda-
ki vergi oranlarini indirmesi yararli
olacaktir. Ote yanda, uzaktan egitim
ve cevrimici egitim konusuna ilgi
duyan kurumlar da iletisim alt yapi-
larini gelistirmek zorundadir. Ancak
bu konuda saglam adimlar atildigi
disunulmemektedir.

Tarkiye’de su an buayuk kitlelere
hizmet veren uzaktan egitim uygu-
lamalarinda grup buytkligine bagh
olarak yapici 6grenme yaklasimina
yer verilmesi oldukga gugctar. Buna
ragmen gercek yasam deneyimi
kazandirma gibi bazi basit yapici
ilkeler bu uygulamalara yerlesti-
riimeye calisiimaktadir. Ancak, ne
yazik ki cok daha kucuk gruplara

yonelik cevrimici egitim uygulama-
larinda da yapici 6grenme ilkelerine
yer verilmemektedir. Bu uygula-
malarin gogunda ortama yuklenen
metin agirlikl bilgilerin 6grenenlerce
okunmasi, ¢cok azinda basit hareketli
géruntdlerin izlenmesi beklenmekte-
dir. Arada 6grenci yonetim sistemi-
nin sagladigi olanaklar cergevesinde
sorulan coktan se¢meli sorularla alig-
tirma ve degerlendirme etkinlikleri
gerceklestiriimeye calisiimaktadir.
Ogrenen-dgrenen, égrenen-6greti-
ci etkilesimleri ise ya hic yer alma-
makta ya da soru cevap yoéntemi
gibi 6gretici merkezli basit etkinlikler
gerceklestiriimektedir. Ozetle bilgisa-
yar aglarinin 6grenme Uzerine etkili
olabilecek 6zelliklerinden yeterince
yararlanilmamaktadir.

Ogretim tasarimi ise program gelistir-
me ile sik karistinimakta ve 6gretimi
planlama adi altinda ele alinmakta-
dir. Ancak cagdas 6gretim tasarimi
kuram, model ve ilkelerine yeterince
yer verilmemektedir. Uzaktan egitim
etkinlikleri genellikle konu uzmanla-




r ya da bilgisayar programcisi gibi
teknik konu uzmanlarn tarafindan
gerceklestiriimektedir.

Turkiye de gelismekte olan bir llke
olarak artan nifusuna bagl olarak
artan egitim talebini yeterli diizeyde
kargilayamamaktadir. Yiksek 6g-
retim kurumlarina girmek isteyen
genclerin ancak Ugcte biri bir yiksek
6grenim kurumuna girebilmektedir.
Bu sansli kitlenin de cogu Agikdgre-
tim Fakultesi programlarina girmek-
tedir. Acikégretim Fakultesi lisans
diplomasi kazandirmaya ydnelik
programlari ile hizmet verdigi kitleyi
arttirmay! hedeflemektedir. Diger
bazi kurumlar da uzaktan 6gretim
adi altinda uygulamalar baslatmayi
hedeflemek ile birlikte yeterli bilgi
birikimine sahip olmadiklari, ulasil-
masli guc beklentiler icine girdikleri,
yeterli alt yapiyl kurmadan baslamayi
dusundukleri gibi cesitli nedenlerle
hentiz bagarill olamamislardir.

Ozellikle kendini gelistirmeyi amagla-
yanlar icin uzaktan egitim uygulayan

sertifika programlar henlz yayginlik
kazanmamistir. YUksek lisans duze-
yinde ise uzaktan egitim uygulayan
program hemen yok denecek kadar
azdr.

Uzaktan 6gretim ve 6zellikle de
cevrimigi egitim uygulamalarinin
yayginlasamamasinda, karar mercii
durumundaki Yiiksek Ogretim Ku-
rulu ve Enformatik Milli Komitesi’'nin
(EMK) gerekli yasal dizenlemeleri
gerceklestirememesinin de payi
oldugu distnilebilir. Ozellikle
EMK’nin cevrimigi egitim vermek
isteyen kurum ve Kisileri tesvik et-
mesi, maddi-manevi desteklemesi
gerekmektedir.

Uzaktan egitim uygulamalarina ilis-
kin Turkiye'de gergeklestirilen aras-
tirmalar da yeterli diizeyde degildir.
Genelde model 6nerisi ya da varolan
durumu betimlemeye ¢alisan arastir-
malar gerceklestiriimektedir. Deney-
sel arastirmalar yok denecek kadar
azdir. Nitel arastirmalara ise henuz
rastlanmamistir.
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TARIHIMIZI

SAYISALLASTIRIYORUZ! !

yilinda kuruldu. 2004 yilinda kurulusunun 50. yilini kutlayacagiz. 50. yil calismalart kapsaminda tiim
ayinlarinin elektronik ortama aktarimasi karan alindi ve calismalar balatild!.

Arsiv olarak adlandirdigimiz proje tamamlandiginda 1954 yilindan bugtine kadar yaymlanmis tim EMO
dergileri,Sempozyum-kongre hildiri kitaplan ve diger yayinlar bilgisayar ortamina taginmis olacak.
Projede ikili bir amacimiz s6zkonusu. Bunlardan birincisi EMO tarihinin sayisallastinmasiyla, bilgisayar ortamina
aktarimastyla EMO'nun 50 yillk birikimi gelecege givenli bir sekilde taginacaktir ( Tiirkiye Cumhuriyeti tarihi
cok degerli arsivlerin ‘su basmasi’; ‘yangin’ gibi talihsiz kazalarla yok olmasi tecriibeleri ile doludur). EMO arsivi
elektronik ortama taginarak, birden fazla kopyasi ‘felaket yedeklemesi' mantigi ile saklanarak saglam bir sekilde
gelecede tasinacaktr. Proje tamamlandiktan sonra da yeni EMO dergileri ve yaymlan EMO personeli tarafindan
arsiv programina siirekli eklenecek, E-arsiv stireki gtincel olacaktir.
E-arsiv projesinin ikinci amaciise cok degerli bilgileri iceren, bircogu hala gtincel olan 50 yillik Gretimleri tyelerimizin
kullanimina agmak, ‘tozlu raf'lardan herkesin monitorlerine indirmektir. Veri tabani (data base) yapisinin verdigi
esnek sorgulama, arama olanaklan sayesinde ayrintili arama kriterleri ile cok dzel yazilan giin 1sigina gikarmak,
ulasmak basit dtizeydeki bir internet kullanicist igin hile mimkiin olacaktr.

Neler Yapiyoruz?
Son yillarda basilan EMO dergileri ve sempozyum-kongre bildiri kitaplarina elektronik ortamda erisebildigimiz
icin bu yayinlan hemen sisteme aktarabilecegiz. Ancak eski tarihli yayinlarin bilgisayar ortamina aktarimast islemi
projenin en cok zaman kaybettiren bélimdind olusturuyor.
E-arsiv projesi kapsaminda islemler asagidaki asamalarda gerceklestirilmektedir:
+4Proje calismasinin ilk béliminde EMO arsivlerinde yer alan tim yayinlar elden gegirildi. Arsive alinacak
yayinlar tespit edildi, yayinlar kategorilere ayrild;
#4Bu yayinlarin taranmasi (scan) ve bir kelime islemci tarafindan taninacak bir metin formatina cevrilmesi
(OCR) islemi gerceklesmektedir;
+4Taranan ve OCR isleminden gegirilen dosyalar belirlenen indeks alanlanina gére arsiv programina kayitlar
girilmektedir;
+4Yukandaki islemler tamamlandiktan sonra 2004 yili oncesinde internet ortamindan Gyelerimize agilmasi
planlanmaktadir

E-Arsiv’deki Yayinlara Nasil Ulasilacak?
E-Arsiv kapsamindaki temel kategorilerimiz:1954 yilindan bugtine kadar 418 sayi olarak yaynlanmis EMO dergileri;
Bugtine kadar 9 adet gergeklestirilen EMO Ulusal Kongrelerinin bildiri kitaplar; EMO subeleri tarafindan gercekles-
tirilen onlarca kongre ve sompozyum kongre kitaplari; Teknik kitaplar ve diger yayinlar olarak siralanabilir.
Islemi tamamlanmis EMO yaymlarinin orijinal griintiisiine resim formatinda ( tiff olarak) erisilebilecegi gibi, metin
tabanli olarak (rtf, pdf olarak) erisilebilecektir.

Asagidaki indeks alanlarina gére ayn ayn “Ve, Veya, VE olmayan, Yakininda" gibi birlestirme operatorleri kulla-
nilarak tim arsivde kategoriler halinde arama yapilahilecektir. Arama sonucunda ulasilan sonug dosyasl orijinal
Grlntiili resim (.tiff formatinda) oldugu gibi metin formatinda da olabilecektir.

in yili - Say! - icindekiler - Yazar adi - Anahtar kelime -
;1971 yilinda yayinlanms icinde ‘Nikleer Santral’ gecen EMO dergilerini gdster” diyebi-
ize bu kritere uyan dergi yazilarini gosterecektir. Ya da “iginde Telekomni
ildirileri" listeleyebilecegiz.




