6502 SAYILI TUKETICiNIN KORUNMASI HAKKINDA KANUNDAKi CAYMA HAKLARI

Sozlesme Adi Konusu Cayma Hakki Siiresi

Taksitle satig Taksitle satis sdzlegmesi, satici veya saglayicinin malin Tuketici, yedi gun i¢inde herhangi bir
sozlesmeleri teslimi veya hizmetin ifasini Gstlendigi, tiiketicinin de gerekce gostermeksizin ve cezai sart

( Hakkinda bedeli kisim kisim 6dedigi s6zlesmelerdir. o6demeksizin taksitle satis

Yonetmelik) sozlesmesinden cayma hakkina sahiptir.

( Kanunun 18.Maddesi)
(Yonetmeligin 7.Maddesi)

Tiketici kredisi
sozlesmeleri
( Yonetmeligi)

Tiketici kredisi so6zlesmesi, kredi verenin tiketiciye faiz
veya benzeri bir menfaat karsilig§inda 6demenin
ertelenmesi, 6diing veya benzeri finansman sekilleri
araciligiyla kredi verdigi veya kredi vermeyi taahhiit
ettigi s6zlesmeyi ifade eder.

Tuketici, on dort glin igcinde herhangi bir
gerekge gostermeksizin ve cezai sart
o6demeksizin tiiketici kredisi
sozlesmesinden cayma hakkina sahiptir.
( Kanunun 24.Maddesi), (Yonetmeligin
24.Maddesi)

On 6demeli Konut
satis s6zlesmeleri
( Yonetmeligi)

On 6demeli konut satis sdzlesmesi, tiiketicinin konut
amagli bir tasinmazin satis bedelini dnceden pesin veya
taksitle 6demeyi, saticinin da bedelin tamamen veya
kismen 6denmesinden sonra taginmaz! tiiketiciye devir
veya teslim etmeyi Ustlendigi s6zlesmedir.

Tuketici, on doért giin icinde herhangi bir
gerekce gostermeksizin ve cezai sart
o6demeksizin 6n 6demeli konut satig
sozlesmesinden cayma hakkina sahiptir.
( Kanunun 43.Maddesi)

( Yonetmeligin 8.maddesi)

is yeri disinda
kurulan
sozlesmeler

( Yonetmeligi)

a) Teklifin tuketici ya da satici veya saglayici
tarafindan yapilmasina bakilmaksizin is yeri disinda,
taraflarin es zamanl fiziksel varhginda kurulan,

b) Taraflarin es zamanli fiziksel varliginda
tliketiciyle is yeri disinda goriigsilmesinin hemen
sonrasinda, satici veya saglayicinin is yerinde ya da
herhangi bir uzaktan iletisim araciyla kurulan,

c) Mal ve hizmetlerin tiiketiciye tanitimi ya da
satisl amaciyla satici veya saglayici tarafindan
diizenlenen bir gezi esnasinda kurulan,

sozlesmeler is yeri disinda kurulan s6zlesmeler
olarak kabul edilir.

Tuketici, on doért giin icinde herhangi bir
gerekce gostermeksizin ve cezai sart
o6demeksizin s6zlesmeden cayma
hakkina sahiptir.

( Kanunun 47.maddesi)

(Yonetmeligin 8.Maddesi)

Mesafeli
sozlesmeler
( Yonetmeligi)

Mesafeli s6zlesme, satici veya saglayici ile tiiketicinin es
zamanl fiziksel varligi olmaksizin, mal veya hizmetlerin
uzaktan pazarlanmasina yonelik olarak olusturulmus bir
sistem cercevesinde, taraflar arasinda s6zlesmenin
kuruldugu ana kadar ve kuruldugu an da dahil olmak
lizere uzaktan iletisim araglarinin kullaniimasi suretiyle
kurulan s6zlesmelerdir.

Tilketici, on doért giin icinde herhangi bir
gerekce gostermeksizin ve cezai sart
6demeksizin s6zlesmeden cayma
hakkina sahiptir.

(Kanunun 48.Maddesi)

( Yonetmeligin 9.Maddesi)

Finansal hizmetlere
iliskin mesafeli
sozlesmeler

( YOnetmeligi)

Finansal hizmetler, her tirli banka hizmeti, kredi,
sigorta, bireysel emeklilik, yatirim ve 6deme ile ilgili
hizmetleri ifade eder. Finansal hizmetlere iliskin mesafeli
sozlesme, finansal hizmetlerin uzaktan pazarlanmasina
yonelik olarak olusturulmus bir sistem ¢ercevesinde,
saglayici ile tliketici arasinda uzaktan iletisim araglarinin
kullanilmasi suretiyle kurulan sézlesmelerdir.

Tuketici, finansal hizmetlere iliskin
mesafeli s6zlesmelerden on dort giin
icinde herhangi bir gerekce
gostermeksizin ve cezai sart 6demeksizin
cayma hakkina sahiptir. (Kanunun
49.Maddesi),

(Yonetmeligin 8.Maddesi)

Devre tatil ve uzun
sureli tatil hizmeti
sozlesmeleri

( Yonetmeligi)

Devre tatil sozlesmesi, bir yildan uzun sire igin kurulan
ve tiiketiciye bu siire zarfinda birden fazla dénem igin bir
veya daha fazla sayida gecelik konaklama imkani veren
sozlesmelerdir.

Tliketici, on dort gilin icinde herhangi bir
gerekce gostermeksizin ve cezai sart
o6demeksizin sd6zlesmeden cayma
hakkina sahiptir.

(Kanunun 50.Maddesi)

(Yonetmeligin 7.maddesi)

Not: Bu tabloda cayma hakki kisaca deginilmis olup, detayh bilgi 6502 Sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

ve Kanun kapsaminda yayinlanan ilgili ydnetmeliklerde mevcuttur. Hazirlayan: Murat Gériici / 07.07.2015




