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ABB’nin sosyal politikasi (2000)

1. Toplum icinde ABB

Toplumsal ilgi gruplanyla acik di-
valog ve orak cabalara aktf kaulim
voluyla ekonomik, ¢evresel ve sosyal
sartlann  iyvilestirilmesine  elimizden
geldigi dlctide katkida bulunmak.

2. insan haklart

Uluslararast alanda ilan edilmis in-
san haklanmn korunmasini destekle-
miek ve bunlan dikkate almak.

3. Cocuklar ve geng isciler

Cocuklann uygun bir sekilde ko-
rundugundan emin olmak ve bir temel
ilke olarak, staj deneyimi gibi resmi
onayl genchik egitim programlarimin
parcasi olan isler disinda ¢ocuklan ¢a-
Listarmamak ve cocuk isgiliginin kulla-
i desteklememel,

4, Anlasma 6zgiirliigii

Bitiin calisanlann kendi Gzglir ira-
deleriyle karar verdikleri sirkette cals-
maya baslamasim sart kosmak ve cali-
sani ise alirken hichir zorlamada bu-
lunmamak ya da zorla yapunlan hichir
isi desteklememek.

5. Saglik ve giivenlik

Biitiin is sahalarnda ve tesislerde
auvenli ve saghkh bir cahsma ortam
saplayarak, is ortamindaki kaza sebep-
lerini mimkiin oldugu kadar azalup
kaza ve yaralanmalan dnlemek

danisma ve

konulara yo-
T yap: ek igin bitiin
nli olarak danismalk.

sendik_aﬁurmu it
( ve toplu is
kkina sayar

7. Firsat esitligi

Bitiin calisanlara esitlik tanmak;
ise alma, azminat, egitim hakk, terfi,
isten cikarma ya da emeklilik konula-
rinda etnik ve ulusal koken, kast, din,
sakathk, cinsiyet, vas, cinsel rtercih,
sendika tiyeligi va da siyasi diistinceye
dayali aynmaihk yapmamak yva da ya-
pilmasi desteklememek,

8. Calisanlarin zorlanmas: ve

disiplin uygulamalart

Manevi va da fiziksel zorlamanmn,
soizlil istismann veya bedensel/agir is
vererck ceralandirmanin kullamilmasi-
m engellemek ve jestler, s6z ve fiziksel
temas dahil olmak Uzere cinsel, zorla-
vic, wehdit edicd, istismar edici va da
somirict olan davramslara izin ver-
memek.

Calisanlann sikayetlerini dinleme
ve disiplin uygulamalart konusunda
adil prosedirler gelistirmek ve yerles-
tirmek.

9. Calisma saatleri

Mesai de dahil olmak iizere . cals-
ma saatlerine iliskin ilgili yasalara ve
endustri standartlarna uymak.

10. Tazminat
Odenen maaslarin yasal ya da en-
nin asgari standartlanndan daha
vitksek ve her zaman personelin temel
ihtiyaclarini karsilamaya  yettigi gibi
kevhi harcamalar icin de bir miktar art-
ngmdan emin olmak.

Maas ve yarchm paralar dagilimi-
min iscilere acik ve dizenli bir sekilde
ayrintlariyla anlatidmasi ve tazmina-
tin bittin gecerli-vasalara uygun ve is-
¢ivi zor durumda irakmayvacak sekil-
de verilmesini saglamak,

ABB'nin ¢alisma ve sosyal giiven-
lik mevzuan ve yonetmeliklerine ilis-
kin ilgili yasalara dayanan zorunluluk-
larindan kacmak icin sadece is sozles-
meli anlasmalarn ve
mayan stajyerlik pro;

ve degierlendirmek icin uygun prose-
diirler gelistivip yverlestirmek ve sartla-
nin siirekli yerine getirildigine dair ye-
terli kamitlar bulundurmak.

12. Halkin katilimi

ABB'nin ¢alisug yerlerdeki toplu-
luklara buundugu vaatlerin bir pargasi
olarak, ckonomik, gevresel, toplumsal
ve egitsel gelismevi pekistiren halk ka-
thmh etkinliklerd aniumak ve bunlara
kaulmak.

13. is ahlak:

Is ahlakt ve dogrulugunda en
yiksek standartlann savunmak ve
hem ulusal hem uluslararas yetkilile-
rin biitiin is sektorlerinde ylisek ahla-
ki standartlan gelistirmek ve uygu-
lanmasim saglamak icin giristigi ¢a-
baya destek olmak.
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ABB'ye genel bakss

ABB, altyapy ve sanayi sekttrlerin-
de faaliyet gosteren misterilerine,
cevre tzerindeki olumsuz etkileri azal-
tarak performanslannt anuran giic ve
otomasyon teknolojileri sunan kiiresel
bir liderdir. Merkezi lsvicre'de olan
sirket, 150 bin kisilik personel kadro-
suyla 10070 agkin Glkede hizmet sun-
maktachr.

ABB, sirdirilebilir  gelismeye
olan baghhgim, ekolojik verimliligi
olan triinler sunarak, gelismekte olan
pazarlarla en yeni teknolojileri payla-
sarak, toplumsal ¢abalara katkida bu-
lunarak ve kendi siirdiiriilebilirlik per-
formansini devaml olarak gelistirerek
kanulamakradir.

Siirdiiriilebilirlik nedir?

Bu raporda kullamlan stirdiinilebi-
lirlik kavrar, Birlesmis Milletler Cevre
ve Kalkinma Komisyonu'nun 1987 yilh
tammina uygun sckilde algilanmakia-
dir. "Insanlik, gelecek kusaklann ge-
reksinimlerine cevap verme yetenegini
tehlikeye atmadan, ginliik ihtivaclarm
tatmin ederek, kal : (i
bilir kilma £

mik biiylime ve refah seviyesini yiik-
seltme gabalaring, cevreyive yeryliziin-
deki tiim insanlann yas
koruyarak gerceklestirs

Uglii hedef
Bu yilin Stircliigd
2000 yilinda

1 i ve Al
arttirmaya yonelik kapsamiy

kalitesini

*lirlik icin ¢ (Alliance
for Global &

ram baslatlmistir, Bu program, isletme
sirtketlerinin ve cahsanlarin sayisini
dnemli oranda azaltma gibi tedbirleri
de kapsamaktadr,

® ABD cevre yonetim program,
yeni {iyeler olan Bulgaristan ve Viet-
nam'in da kauhmuyla S0yi askin {ilke-
vi kapsamaktadir. Uretim ve bakim te-
sislerinin % 98'1 150 14001 standartlan-
n1 uygulamakeachr.

® (riin Cevre Deklarasyonlarinin
yayini lzlandinlmstir. Yil sonu itiba-
tiyle ABB'nin ana tiretim hatlannda 43
adet deklarasyon uygulanmakta olup,
20 ek deklarasyon da hazrhk asama-
sindadr,

® ABBnin, cevre performansin
gelistirmeye yonelik bireysel girisimler
icin iki yilda bir verdigi 30 bin dolarhk
Cevre Odild, 7 yansmaca tarafindan
paylasilmistr.

® ABB, ilk toplumsal politikasini
yayimlanus ve 34 tlkede, toplumsal il-
gi gruplanyla bu politikanin icerik ve
uygulamalanyla ilgili yuvarlak masa
toplantlan ditzenlemistir,

@® ABBnin ce:
yer gbstere
sﬁrc]{g_l‘.'l @l
neticil

Stirdtiriilebi-

baglatug ti¢ v,
lojisi Progra

® ABB'nin siirdiiriilebilirlik prog-
rarmini bagimsiz bir kurulus olarak de-
#erlendiren Det Norske Veritas, birgok
alanda ilerlemeler oldugunu kaydet-
mekle beraber, baz yeni diizenleme-
ler dnermistir,

® ABD, kendi faaliver alaninda,
ardarda tic yil, Dow Jones Siirdiiriile-
bilirlik Gostergesi birinciligini kazan-
mustir. ABB diger benzer gostergelerde
de iyi bir pozisyona sahiptir.

@® ADD baskani, New York'ta dii-
zenlenen Dinya Ekonomik Forumu
yillik toplanusinda, kurumsal vatan-
dashk deklarasyonunu imzalamistr,

2002 ve 2003 yillarina genel bakis
Ozel beceri ve
bilgilerin kullanimi
Onceliklerimiz
@ Strdirtlebilirligin tim yone-

tim sistemleriyle biitiinlesmesini sag-

lamak.

® Calisanlar bilinglendi
katlimlarm saglamak

® Cevre yonet]
tim chy [aaliyetler
® Sosyal polit
performans gisterge
ditnyada uygulany

® "Elekir

yoksulluga k:

vermek




“ABB kiigiik Glgekli, daginik ve temiz enerji ¢oztmlerini tanitmak WWF (World
Wide Fund for Nature) ise yeni ve cevreyi kirletmeyen enerji politikalanina destek
vererek biyolojik cegitliligi korumak arzusundadir”

kiimetler, ilgi gruplan ve tiim bireyler,
stirdiiriilebilirligin kabul edilebilir rek
secenek oldugu konusunda fikir birli-
gine varmaliclir,

Stirdtrtilebilirlik  performansimin
gelismesi ekonomik performansin da
viikselmesine sebep olacakur. Bircok
cevre projesi tasarrufa imkan  sagla-
makta, ekolojik verimliligi olan Griinler
icin ek bedel ddemeye hazir miisterile-
rin sayisi ise giin gegtikre artmaktadir.

2002 ve 2003 yillarinda

yapacaklarimiz.

Strdiiriilebilirlik  performansim
gelistirmek  icin  yapacaklarimiz
sunlardr:

@ Sirdirilebilirligin stratejik plan-
lama ve yvonetim sistemleriyle biitiin-
lesmesi igin  belli is alanlan segmek.

@ surdiriilebilirligin herkes icin
omemli oldugunu vurgulamak icin sir-
ket i¢i bilgilendirme kampanyalan dii-
zenlemek.

@ Her endiistri kolunda {iretim-
den, Urtin 6mrll bitimine kadar uzanan
tiim asamalann ¢evresel, toplumsal ve
ekonomik etkilerini haritalamak ama-
cayla ana misterilerle goraserek teda-
rik zincirlerini incelemek.

@ Maliyeti diisiirmek ve ¢evreyi
korumak amaciyla diinya idzerinde
trinlerimizin ve insanlarmizin dola-
sim hareketlerini incelemek,

® ABB'nin dretim ve bakun tesis-
lerinin ¢ogunda 18O 14001 standardina
uygun gevre yonetim sistemleri uygu-
lanmaktadir. Bu alanda %100 uygula-
ma saglamak amaciyla geri kalan tesis-
lerde uyum ¢alismalan dizenlemek

@ Cevre yinetim sistemlerini Ar-
Ge, mithendislik, satis ve idari ofisler
gibi Gretim digt faalivet alanlarnda da
uygulamak.

@ Tedarik yonetim ekipleriyle isbir-
ligi yvaparak tedarikei secim kistaslanm
gevre ve sosyal performans standartlan-
miza uyacak sekilde dizenlemek.

® Uriinlerde sakincali ve tehlikeli
madde kullanmnum ortadan kaldirma
cabalanm siirdiirmek  ve  geri donii-
stim oramru yiikseltmek.

® Musterivle dogrudan iliskide
olan kisilerin trlin, sistem ve projelerde
strdtrilebilirligin Gnemini vurgulava-
rak musterileri ikna etmesini saglamalk.

® Sosyal politika ve performans
gistergelerimizin tiim diinyada uygu-
lanmasi i¢in kurallar gelistirmek, Bu
calisma Gzel bir yonetim grubu tarafin-
dan izlenecektr,

® Ciddi ve oliimeiil kazalara karsi
"sifir tolerans" uygulamay hedefleyen
isci saghf ve is glivenlifii icin yeni ku-
rallarin tim ABB tesislerinde uygula-
maya konulacakur.

® 2001'de sosyal politikayla birlik-
te baslaulan diyalog programlan genis-
letilerek devamhlig saglanacaknr.

Toplumsal ¢abalar
Kiiresel sorunlarin
coOzimii icin
ortak calismalar
Sera gaz1 emisyonu iklim degisik-

liklerine sebep olmaktadir, Diinya ni-
fusunun tigte biri temel hizmetlerden
yoksundur. Gelismekre olan tlkelerde
sanayilesme genellikle olumsuz ¢alis-
ma kosullan alunda ve dogay: tehlike-

ye atacak sckilde gergeklesmektedir.
ABB'nin bu sorunlan ¢éziimlemek icin
caba gosteren kiiresel ve yerel kuru-
luslarla yapu@ calismalarin ornekleri
asagida sunulmustur:

Elektrige erisim

2 milyar yoksul kisi, vasamlarim
elekurik enerjisinden ve altyapr hizmet-
lerinden yoksun olarak siirdiirmekte-
dir. ABB'nin teknoloji ve uzmanlhig bu
yoksullugu rafaha déntistirebilir. 2001
vilhinda temel arastirmalarla baslatlng
olan projemiz, aruk hedef saptama ve
ishirligi yapacaginuz kurumlarla resmi
anlasma imzalama asamasina varms-
ur. 2003 yilinda pilot proje uygulama-
larina gecerek, pratik calismalan basla-
maca@iz. Bir sonraki asamada ABB, kal-
kinma tegkilatlan ve STK kaynaklar-
nin bir araya gelmesi saglanacakur,

Siirdiiriilebilirlik ve
kiiresel déniigiim

Yeni kurumsal Ar-Ge programi,
ABBnin faaliyet alanina giren stirdtirii-
lebilirlik konulanna odaklanmaktachr.
Bu programa is birimlerimiz ile dis or-
taklannuz olan Gniversiteler, bilimsel
kuruluslar, STK'lar we diger sirketler de
kaulmaktadhr. Program, analitik metot
gelistirme, ¢evre etki degerlendirme
araclarnna destek saglama, stirdiiriile-
bilirligin sekttre etkisini arastirma gibi
konularda dis kuruluslann destegin-
den de yararlanmaktadhr.

Temiz enerji ve biyolojik

gesitliligin korunmasi

World Wide Fund for Nature
(WWF) ile yapilnug olan ti¢ yillik isbir-
ligi anlasmasi, her iki tarahin ortak ¢-
karlarina hizmet etmektedir. ABB, ki-
¢iik olgekli, dagink ve temiz enerji ¢o-
zitmlerini tanumak, WWF ise, yeni ve
cevreyi kirletmeyen enerji politikalar-
na destek vererek bivolojik gesitliligi
korumak arzusundacir. ABB bu alanda
fon ve diger kaynaklar saglayacak
olup ilk ortak projeler baslanlmstr.

Kiiresel sozlesme

ABB, 2000 yilinda, Birlesmis Mil-
letler Kiresel Sozlesmesine destek ver-
mis olan elli kurulustan biridir, Kiiresel
Sozlesme, sanayinin strdirilebilir ge-
lismedeki Gneminin insanlar tarafindan
anlasilmasimna yarduncr olmayi amagla-
maktachr. Biz, ABB olarak stzlesme kis-
taslanna uygun projeleri tespit edi- m



“ABB’nin Analitik metod gelistirme program cevresel etki degerlendirme araclarina destek saglama,
strduriilebilirligin sektare etkisini arastirma  konulanini kapsamaktadir.”

Ornegin, Giiney Afrika'da,
gencleri sugtan uzaklasurmayr amagla-
yan "Yasamu Kazanahm" adh projeye
kauliyor; 2002 yilinda ise, Giiney Afrika
hitktimetinin  diizenledigi "HIV/ALDS
Ornakh@" progranu ¢ercevesinde yeni
bir projeye destek veriyoruz.

voruz.

WEC Sera gazi emisyonunu

azaltma programi

WEC, Diinya Enerji Konseyi, Sera
Gazi Emisyonlarini Azaltma Pilot Prog-
ramini,  ABB'nin liderliginde, Subat
1999'da baslatmistr. Program, ilk he-
deflenen tarihten 4 yil daha erken ola-
rak, 2001 yihnda, bir milyar ton yillik
emisyon azaltma hedefine ulasmustr.
2005 il i¢in 2 milyar 1on yilik emis-
yvon azaltma olarak degistirilmis olan
hedefe bile bugtin aruk yelersiz goziiy-
le bakilmaktadir. Interner tizerinde, bu
program kapsanunda yer alan ve 100
tlkede uygulanan 900 adet emisyon
azaltma programim igeren bir veri ta-
bam yer almaktaclir.

2001 vils
suirdiurilebilirlik

performansi

ABB, stirdirilebilir kalkinmayn,
ekonomik, cevresel ve toplumsal  he-
deflerin stratejik planlamada yer alma-
suun yam sira, giinlitk kararlan da etki-
leyen bir siire¢ olarak algilamaktadir.
Biz, strdirilebilir kalkinmanin reka-
bet saglayicr bir avantaj olusturduguna
inamyoruz.

Once, vilik sirdirilebilirlik he-
deflerini saptayarak kaydettigimiz ge-
lismeleri  dlgtyoruz; daha sonra, bu
sonuglan hem www.abb.com sitemize
hem da yazili olarak kaydediyoruz. Bu
sekilde seffaflik saglanarak toplumsal
ilgi gruplannin performansimizi deger-

lendirmesi ve kurumsal verilerin karsi-
lasnmlmas saglanmyor.

Bu yil sekizinci resmi raporumuzu
yayunladik. [Ik alu rapor sadece ¢evre-
sel performanslan iceriyordu. 2000 yi-
limin raporunda sosyal performans da
yer aliyordu; 2001 raporu ise Kiresel
Raporlama Girisiminin saptachig "Uclii
hedef" dogrultusunda hazirlanmustir.

Cevre performans:

Bu yilin stirdtirtilebilirlik raporun-
da gecen yil 36 olan cevre performans
gostergelerimiz 48'e cikmustir. Bunlar-
dan bazilarn Tablo 1'de belirtilmistir:
iiretim
etlerinin dresine uzana-
cak sekilde genislettik. Tim ABB ¢ali-
sanlarimin % 80'ini kapsavan raporu-

Raporumuzun kapsamim
ve servis |

muzun onimiizdeki yillarda % 100
kapsama oranmna ulasmasim planhyo-
ruz. Kurumun tiim birimlerinde resmi
raporlama yontemleri olusturuyoruz,

Raporun kapsami degistiginden,
bu yilin rakamlarin gegen yillann de-
gerleriyle bire bir karsilagtirmak  her
gosterge icin miimkiin degildir.

Ekonomik performans

2001 yihni, yeniden yaplanma
maliyetinin ve asbest tazminatlarinin
sebep oldugu net zararla kapatan ABB,
isletme ve finansman acisimndan dogru
yoldadr, Ashest tazminat;, ABB tara-
findan satin alinmadan cok dnce izo-
lasyon maddesi olarak asbest kullan-
maktan vazgecmis bir Amerikan  yan
kurulusundan  kaynaklanmakradir.

Tablo:1- Bozi cevre performansi gostergeleri

1999
Toplam enerji kullanimi (GWh) 3,175
Galisan bagina enerji
kullammi (MWh) 22
Sera gazi emisyonlari 1,671
(kiloton CO2 esdegeri)
Cevre yonetim sistemi uygulamalari 97

| (santiye ve dretim tesisleri yiizdesi)

Uriin Cevre Deklarasyonu
Belge sayisi 4

Tablo:2- Ekonomik performans gostergeleri

1999
Toplam gelir (milyon $) 24,356
Briit mar] (ylzde olarak) 242
Faiz ve vergi tncesi kazang
(milyon $) 1,222
Hisse bagina temettl (CHF) 0.75

2000 2001
2413 2373
21 20
1,349 1411
97 98
30 >50
2000 2001
22,967 23,726
25.0 2141
1,385 279

0.75 0



Tazminat taleplerine cevap vermek
igin 470 milyon dolarhk bir meblagin
sorumlulugunu da fistlenmek zorunda
kalan sirketimizin yukimltligi, 2001
vilinmn sonunda 940 milvon dolara
ulasmusur. (Tablo 2)

Faaliyet gosteren sirketlerin ve ca-
lisan sayisimin, organizasyonu sadeles-
tirme, maliyeti diistirme ve lretimi art-
irma programi ¢ergevesinde azaltulma-
s1, yil sonu sonuclanna yansiyarak, son
ti¢ ayhik donemde, net borcun 2 milyar
dolar diismesine olanak sa@lanmstir.
Kisi basina saglanan gelir bazinda he-
saplanan tretim degeri 2001 yilinda bi-

raz yiiksclmis, siparisler istikrar kazan-
mus, yillik gelir % 3 oraninda artnus, is-
letmeden kaynaklanan nakit akisi ise
iki katina ulasmsir,

Sosyal performans

Gegen yil ilk kez sosyal perfor-
mans deferlendirmesini i¢ gosterge
ile dlemistik. Bu yil Kiiresel Raporla-
ma Girisiminin Onerisine uygun olarak
sectiimiz gostergeler Tablo 3a'da be-
lirtilmistir.

En diisiik ticretin ulusal asgari tic-
rete oranla yiizde olarak dagilimi (veri-

Tablo:3a- Sosyal Performans gostergeleri

Hastahk ve kazadan kaynaklanan
kayip ¢alisma saatleri

Kisi basina kayip calisma saatleri

1999

2000 2001
326,477 589,991
3.08 4.03

Tablo:3b- En diisiik lcretin asqari licrete oranla ylizdesel dadgihimi

Avrupa

Kuzey Amerika
Giiney Amerika
Ortadogu ve Afrika
Asya

100 500
100'e 153
115e 141
100'e 500
100°¢ 200

Tablo:3c- Kidemli list ve orta diizey yéneticiler arasindaki kadmlann dagilim

Avrupa

Kuzey Amerika
Giiney Amerika
Orta dogu ve Afrika
Asya

Sosyal diyalog toplantlan sayis:

') A

I'e 30
I'eB

“Is ahlakiyla ilgili politikarmiz, Misyon ve Dederler Belgesi kapsaminda olup ABB Is

Ahlaki Standartlari’nda yer almaktadir”

ler sadece 2001 yili igin mevcuttur)
Tablo 3b'de gorilmektedir,

Kidemli, tist ve orta diizey yoneti-
ciler arasinda yer alan kadinlann yiiz-
de olarak dagilmi  (veriler sadece
2001 yih icin meveuttur) Tablo 3¢'de
verilmistir.

Elektrige erisim

Diinya niifusunun ticte biri eko-
nomik ve sosyal kalkinmanin temeli
olan elekrrikten yoksundur. ABB'nin
“Elektrige Erisim”™ programi bu soruna
kiiciik olgekli stirdiiriilebilir coziimler
getirmektedir,

Toplumsal ilgi
Gruplariyla Diyalog

Kiiresel bir kuruma
sosyal biling
kazandirma yontemleri

ABB'nin 2001 yilinda yayvinladig
sosyal politikanmn ilk 13 ilkesi bize top-
lumsal ilgi gruplanyla acik bir diyalog
kurma sorumlulufunu getirmistir,

ABR yoneticileri ve calisanlar, 5
kitada ver alan 34 tlkede, ilgi grupla-
riyla bir araya geldiler. Ulkeler, farkl
ktiltiirleri, cografi konumlar ve kalkin-
ma seviyelerini temsil edecek sekilde
segildiler. Toplumsal ilgi gruplan ara-
sinda ulusal ve uluslararas: sivil top-
lum kuruluslan, sendikalar, merkezi ve
verel yénetimler, akademisyenler,
medya mensuplan, din adamlan ve is
dinyasiun temsilcileri yer aldi, Diya-
loglarin ¢ogu bagimsiz bir moderatd-
riin yénettigi yuvarlak masa toplanula-
r seklinde gelisti.

Toplanularda iki temel konu
tarusildi:

1. Sosyal politika tim 6nemli ko-
nulara deginiyor mu? Programa cklen-
mesi gercken  hayati éneme sahip
baska konular nelerdir?

2. Sosyal politikanin pratik uygu-
lamas: ne sekilde gerceklesecektir?
Uyum ve ilerlemeyi nasil dlgebiliriz?

Bu diyaloglarda birinci turun ar-
dindan tlkelere ikinei kez stz hakki
verilerck prensiplerin dncelik sirasi-
na gore saptanmast ve ABB'nin eles-
tiriye en duyarh noktalanmin belir
lenmesi istenmektedir. 11 dilke, 2001
yilimin sonunda
mus durumdadr.

ikinci asamaya var-

34 tilkenin 30Munda roplumsal po-
littkanin  kapsarm uygun bulun- me



“ABB ¢alisanian Cevre Yénetim Sistemi sorunlanna biiyik énem vermis
bunun sonucunda solvent kullanimi ve tehlikeli atik tretimini yiizde 35 oraninda
azaltmak mimkin ofmustur.”

mus, 4 llkede ise kapsamin genisleril-
mesi icin oneriler sunulmustur, 13
prensibin timi hakkinda goriis belir-
tilmis, en ¢ok tarismaya konu olan
prensipler sirayla toplumsal katilm, is-
¢i saghf ve is glivenligi ve firsat esitli-
&i olarak belirlenmistir. Calisma saatle-
ri ve tazminat en az tarnsilan konular
arasinda yer almaktadir.

Ikinei turda en ¢ok kaygr uyandi-
ran prensip, ABB tedarikgilerinin top-
lumsal performanst olmustur. Bu
prensibin ardindan, ABB'nin zaten
tizerine dnemle egildigi isci sagligi ve
is glvenligi ile firsat esitligi konulan
tartisilmastir,

Diyaloglar iyi tammlanmis ve
planlanms uygulamalann dnemini or-
taya cikarmustir.  Toplumsal politika
prensiplerinin kurumsal yapi ve is sii-
recleriyle bitlinlesmesi gereklidir, Yil-
lik bazda ilerlemeleri degerlendirmek
amaciyla olgiilebilir gostergelerin ta-
mimlanmasi gereklidir.

Raporlama {ilke bazinda yapilma-
licir; iilkelerdeki farkliliklann verilerin
kiiresel gostergelere gore karsilastnl-
masini zorlastirmasina raimen, sadece

iki tilkede yerel kosullara uymak ama-
ayla degisiklik yapma zorunlulugu
dogmustur,

Toplumsal politika konusunda be-
lirtilen  giriisler, metin fizerinde 2003
yilt igin yapilmasi planlanan revizyo-
nun temelini olusturacakur. Uygulama
kriterleri ve ilerlemeleri dlgmek icin
kullamlacak géstergelerin gelistirilme-
si igin projeler baslaulmsir,

Toplumsal ilgi gruplarn ile de-
vamlt ve stirekli divalog, siirdiiriilebi-
lirlige ulagmamn en dnemli kosulla-
rindan biridir.

Ekolojik verimliligi olan
tiriinlerin rolii

Daha azla, daha cok

ABB'nin Ar-Ge calismalanmn bii-
yiik bir kismu cevre etkilerini ve ozel-
likle CO2 emisyonlarim azaltan yeni
teknolojilere yonelikrir.

ABB, giinde ortalama bir milyon
adet triin tretmekiedir. Cevreye olan
etkinin %99'u trinin kullanmm siire-
cinde niketilen enerjiden kaynaklan-
maktadir. Uriinlerimizin enerjiyi ve-

rimli kullanmasi ve her birim enerji
karsihiinda topluma daha fazla katki-
da bulunabilmek, ABB'nin en énemli
hedeflerinden biricir.,

Konuyla ilgili birkag¢ 6rnek

® Riizgar enerjisi geleneksel ener-
jivle yansmaktachr, ABB riizgar tekno-
lojisi alamnda  dinyanin en biiyiik
komponent tireticisidir.

® ABB ve Volvo tarafindan kuru
lan Turbec, mikrotiirbin teknolojisinde
diinya lideridir. Dogal gazla cahgan
mikrotirbinler, dagiim  sebekelerine
bagh olmayan bolgelerde sitma ve
elekirik ihtivaclarm karsilamak icin en
ideal yontemdir.

® ABB'nin dreuigi diinyamn ilk
yiiksek gerilim elektrik motoru olan
Motorformer, daha yiiksek verimlilik,
daha distik enerji tilketimi ve sebeke-
ye dogrudan baglanu saglayarak
transformatdr ve dier yardimer kom-
ponentlere gereksinimi kaldirarak,
ckonomik ve gevresel yarar saglar.

@® ABB'nin degisken hizh stirticii-
leri, prosesin gerektirdigi motor hizina
uyum saglayarak elektrik tliketimini
%70 oraninda azalur ve CO2 emisyo-
nunu disirir,

Stirekli gelisme

Dogru yonde atilan
binlerce adim

ABB su anda iki bin civannda iyi-
lestirme projesi gelistirmektedir. Bu
projelerin her birinin etkisi az olsa bile,
timiiniin -~ ABB'min  stirdtriilebilirlik
performans: (izerine birlikie olustur-
duklan etki onemlidir.

ABB, ISO 14001 ¢evre yonetim sis-
temlerini tretim ve servis hizmetleri-
nin % 98'inde uygulamakiadir. Buna
ragmen hala gelistiriimeye acik alanlar
meveuttur. Yapilacaklarm cogu, kiiciik
projeler olarak stirckli gelisime agik
stirecin parcalandir.

sin Cevre Yonetim Sistemi
kendi faaliyet alamina ve ¢evre sorun-
larna uygundur. Genel kurumsal he-
defler herkes icin aym olmakla bera-
ber, yerel ¢evre yimeticilerinin kendi
dzel sorunlanna yaraticr coziimler ge-
tirmesi beklenmektedir.

Her tesi

ABB calisanlan bu konuya biyiik
ilgi gostermis ve 1993 yillinda baslatlan
ilk Cevre Yénetim Sistemi sonucunda
solvent kullanimim ve tehlikeli auk
tretimini % 35 oraminda azalimak me



mimkiin olmus, "siurh kullanumh”
maddelerde ise dnemli oranda diistis
saglanmsur. Aynica kisi basina tike-
len enerji miktannda da her yil kade-
meli bir azalma kaydedilmektedir

Cevresel vararlar, ekonomik yarar-
lar da beraberinde wasir. Cevre proje-
lerinin % 40'nda tretilen auk miktan,
enerji kullanmmu ve nakliye masraflan-
nin azalmasiyla tasarruf saglamak
miimkiin olmustur,

Siirdiiriilebilirlik

politikalari ve

organizasyon

Hedefimiz, strdiirilebilirlik per-
formansim stirekli olarak gelistirmek
ve faaliyet alanlarmzda yasam kalite-
sini yitkseltecek girisimlerde bulun-
maktr. Yayinladifimz belgeler, siir-
dirilebilirlige olan baghh@miz yasa-
ma gecirmek ve aktarmak konusunda
ABB cahsanlanm giliclendirmekredir,

Misyon ve degerler

1k kez, 1988 vilinda ABB kuruldu-
gunda yvayimlanan ve halen tictined re-
vizyonu yapilan "ABB Vizyon ve De-
gerleri” ABB kurumsal vizyonunu sir-
kete veni kaulanlara tamtma ve tim ¢a-
Iisanlara dizenli olarak verilen kurskar-
la glincellestirme amacim tasimaktachr.

Sosyal politika

Subat 2001'de yayimlanan ve cah-
sanlann haklanm korumayr amaclayan
sosyal politika, Birlesmis Milletler Insan
Haklan Evrensel Bildirgesi, (ILO) Ulus-
lararas: Calisma Orgl'.‘lt['l'ni'ln Calisanla-
nn Isyerindeki Haklarinin Temel Pren-
sipleri ve OECD Cokuluslu Kuruluglar

ve Sosyal Sorumluluk 8000 (SA 8000) K-
lavuzunun standartlarini icermektedir.

Cevre politikasi

ABB, 1992'de, 1CC Siirdiiriilebilir
Kalkinma Belgesinin 16 prensibini ken-
di ¢evre politikas: icin benimsemistir,

is ahlaki

Politikarmz, Misyon ve Degerler
belgesi kapsaminda olup ABB fs Ahla-
ki Standarntlannda yer almaktadir, ABB,
1999 ICC Ydénetim Kurallanna ve 1997
OECD Konvansiyonuna baghdir

Stirdiiriilebilirlik

Faaliyetlerimizin

Organizasyon Yapisi

Bu organizasyonda 50 lkeden
600 kisi yer almaktadir.

Siuirdiirilebilirlik

Damsma Kurulu

Stirdtiriilebilirlik yonetimi konu-
sunda tarafsiz Gneriler sunan bagimsiz
vzmanlardan olusan Damsma Kurulu,
1992 yilinda kurulmustur,

Grup Fonksiyonu olarak
Siirdiiriilebilirlik Departmam

Baskana rapor sunma sorumlulugu
tagtyan bu grup, toplum ve ¢evre bilin
cini ve yeterliligini gelistirmek amaciyla
ABB'nin sirdirilebilirlik yonetim ve
egitim programlanm diizenler.

is Kollarmda

Sturdiirillebilirlik Denetgileri.

23 denetginin gérevi (iriin cevre
deklarasyonlarim diizenlemek, ¢cevre

ve sosyal programlarn hazirlamak,
egitim ve 6gretim etkinlerini gelistir-
mek ve cevre ve .\U.‘il\'ill pur]hrm:mm
degerlendirmektir

Ulke siirdiiriilebilirlik
Denetgileri

50 denetci, ABB'nin toplum ve
cevre politika, program ve yontemleri-
ni kendi iilkelerinde gelistirme ve bil-
gilendirme gorevini dstlenmistir. Ayri-
ca bafimsiz toplum ve cevre denetim-
lerini yapurarak performans raporlan
hazirlar,

Cevre uzmanlar

Baz dilkelerde, ¢evre uzmanlar,
lilke strdirilebilirlik denetcileri ile
birlikte calisir,

Yerel Sirdirilebilirlik

Gorevlileri

ABB tesislerinde cahisan 300 go-
revli yerel ¢evre yiinetim programla-
nndan sorumludur. Bu gbrevliler, bir
cok tesiste ABB toplumsal politikasi-
nin ongdrdiigin yerel isci saghi ve is
glvenligi sistemlerinin uygulanmasin-
dan sorumludur.

(Yazi ve fotografiar:
www.abb.com
sitesinden alinmistir.) @



