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Telekominikasyonda &zellestirme Gzerine
kapsamli bir calisma
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Ozellestirme tartisma ve
girisimlerinin yogunlastigs
bu giinlerde, konuyla ilgili

berkesi bir kez daba

diisiinme ve tartismaya cekebilmesi ve
diger iilke deneyimlerinden
alinacak derslerle

ulkemizin kendi kosullaria gore
degerlendirilmesi acisindan

Funda Basaran ve

Onder Ozdemir’in bazirladi
“Telekomiinikasyonda

Ozellestirme, Iddialar

Ornekler, Gercekler” bashg: tagyyan
kitap oldukca onemli bir calisma.
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TELEKOMUNI

elekomunikasyonda 6zellestirme konusu, Fun-
da Bagaran ve Onder Ozdemir’in hazirladifs
“Telekomiinikasyonda Ozellestirme, Iddialar,
Ornekler. Gergekler™ baslig tastyan kitapta 100 iin
tizerinde kaynak ve belgeden yapilan bir arastirmay-
la derinlemesine inceleniyor.

Ozellestirme tartigma ve girisimlerinin yogunlagtif
bu giinlerde. konuyla ilgili herkesi bir kez daha dii-
siinme ve tartismaya cekebilmesi ve diger iilke de-
neyimlerinden alinacak derslerle iilkemizin kendi
kosullarina giste degertendirilmesi acisindan olduk-
ca 6nemii bir calisma

Kitabwn yazarlan. aslinda gok sansliyiz diyerek bas-
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liyorlar szlerine. 1980°lerden bu yana bir ¢ok iilke-
de ozellestirmeler gerceklestirildi ve sonuglan birer
birer alinmaya baslandi. Baglangigta ilert siiriilen
ozellestirmenin kaciniimazligt ve her tiirlii stkinti-
dan kurtulmanin cikar yolu oldugu savlarma verile-
cek cevaplar bir ¢ok iilkenin yasadig1 somut 6rnek-
lere dayamyor. Tirkiye’de 6zellestirmelerin gecik-
mesiyle, uluslararasi dzellestirme deneyimlerinden
alacagimuz dersler ve Onlimiizde drnekler olmasi
acisindan sansh oldugumuzun ait giziliyor.

Bes boliimden olugan kitabin ilk béliimiinde, “ka-
muoyu olusturma” amaciyla ortaya konulan iddialar
ele alimryor. Bu boliimde “sermayenin tabana yayil-
mas1” ve “hizmetin kalitesinin yiikseltilmesi” hedef-
leri “kiiresellesme ve yeni diinya diizeni” kavramla-
rinin iizerine oturtularak her tiirlii iletisim araciyla
dzellestirme yanlisi cephelerin olugturuldugu belirti-
liyor. Yine aym bolimde telekomiinikasyon alamn-
daki ozellestirmelerin ardindaki diger amaglar soyle
¢oziimieniyor: Telekomiinikasyonun kapitalizmin
sinir sistemini olusturdugu belirtilerek, kiiresellegen
sermaye piyasalar ile telekomiinikasyon sistemleri
arasinda iki onemli baglanti oldufu sdyleniyor.
Bunlardan ilki, telekomiinikasyonun kiiresel serma-
ye piyasalanmmn iglenmesinin &n kogulu olmast,
ikincisi ise biiyik yahnmlar gerektiren telekomiini-
kasyon sistemlerinin, mali sermayenin uvluslararast
diizeyde orgiitlenmis kuruluglarindan borg ya da
kredi alinarak gerceklestirilmesi. Ozetle “emperya-
lizmin cografi simrlarmi” giiniimiizde telekomiini-
kasyon aglanmn belirledigi somucuna ulagthyor.
Teleckomiinikasyon ozellestirmesinin ardindaki bir
diger etkende kiiresellesen ve ulusal simrlan agan te-
kelci sermayenin ve uluslararas: girketlerin ihtiyag-
lan olarak saptamyor. Kitapta, “Merkezinde dzelles-
tirmenin yer aldigi yeniden yapilandirmalari, gelis-
miy iilkelerin telekomiinikasyon cihazi ve hizmeti
iireten firmalart ile telekomiinikasyonu yogun ola-
rak kullananlar yonlendirmektedir. Yeniden yapi-
lanmaya éncelikle ihtivag duyan uluslararast sirket-
ler, biiyiiven giiclerini, telekomiinikasyon sektiriin-
de de kullanmaktadirlar. Ulusal diizeyde ise, siyasi
iktidarin degisik diizevleri ile mali baglantlar olan
aktirier belirleyicidir. Kamu gorevlileri de, kiiresel
sermaye altvapisiun iki kritik bilegenini, ulusal dii-
zenlemenin uluslararasi sermayenin ihtiyaglart dog-
rultusunda vapilanmasim ve uluslararast anlagma-
larmn yiiriirliige girmesini saglamak roliinii iistien-
miglerdir” dentyor.

GATS ile ticari faaliyetlere dahil edilen telekomiini-
kasyon sektdriiniin milyonlarca dolarhik pazar po-
tansiyeli ile hizmet sektoriiniin en dnemli bileseni
olmasi da telekomiinikasyon ozellestirmelerinin bir
diger etkeni olarak saptamyor. Telekomiinikasyon
hizmet gelirlerinin yilda % 4.5 biytidiigi ve 2000

yilinda telekomiinikasyon-bilgi sektdrii pazar hac-
minin yaklagik olarak 2 4 trilyon ABD dolanna eri-
secedi belirtiliyor. Bu agsamada devletin roliiniin de,
telekomiinikasyon altyapisim uluslararasi sermaye-
nin gercksinimlerini ongdren yeni uluslararas: ku-
rallar dogrultusunda yeniden diizenlemek olarak be-
lirlendigi vurgulaniyor.

Kitabin 2. Bolimiinde uluslararas: dzellestirme de-
neyimleri incelenip tartisthyor. Geligmis iilkelerden
ingiltere, Kanada, ve Japonya, az geligmiy iilkeler-
den ise, Arjantin, Meksika, (TT ozellegtirmesine ta-
lip kuruluglarca referans olarak sunuldugu igin daha
da ilgi ¢ekici) Jamaika telekomiinikasyon dzellegtir-
meleri incelenerek, “fiyatlarin ucuzlamas:”, “reka-
betin olmasi” ve “hizmetin yaygmnlagmas:” savlart-
mn dogrulufu smaniyor ve calisanlar ve tiikketiciler
acisindan sonuglan degeriendiriliyor.

Bu orneklerden, British Telecom (BT) ozellestiril-
mesinde, 1950’ lerde dev sirketlerce baglatilan 6zel-
lestirme lobisinin énemli etkileri oldugu belirtiliyor.
1980’1lerin basmda Bagbakan Margeret Thatcher,
tzellestirme ile hisse senetlerinin yaygin bir sekilde
satilacagini, bununda “halk kapiralizmini” yarataca-
gin: iddia ederek, 1981'de posta hizmetlerinin
BT’den ayrnilmasiyla baslayan siirecin, miilkiyetin
ozel sermayeye asamali olarak devredilmesi ile
1997 ye dek siirdiiZii, en son % 0.5 (binde beg) ora-
nindaki altin hissenin satilmasiyla Ingiltere’nin BT
iizerindeki tiim haklarindan vazgegtigi belirtiliyor.
Bu c¢alismada BT hisse senedi sahiplifi ve yillara
gbre defiisen toplam igerisindeki oranlan incelene-
rek miilkiyetin baslarda iddia edildigi gibi tabana
yayilmadiginin alt giziliyor. Ayrica BT nin 6zelles-
tirmesinden sonra tarifelerdeki degisimin tamamen
sirketlerin yararina ve ev abonelerinin zararmna so-
nuglandig, 1990°da yerel konusma icretleri % 5.9,
jetonlu konusma ticretleri % 41 oraninda arminhrken,
ticaret ve is konugmalarinda % 15 indirim yapildig
ve istihdamin 1990-1997 arasinda 100 binden fazla
azaldi81 yapilan aragtirmanin bulgulan arasinda yer
almaktadir.

Kanada ve Japonya'daki ozellestirme siirecleri de
incelendipinde degigik girketlerin varhig sayilmakia
birlikte, bir ka¢ biiyik firmamn tekellegmesinin ol-
dugu saptantyor. Her iki iilkedeki tiim firmalarda %
25’ere varan istihdam azalmasi, 1990 verilerine go-
re Japon NTT hisselerinin % 66,8’ine sirketlerin %
23’iine de bireylerin sahip oldugu belirtitmektedir.
NTT’deki tzellestirme sonrasi tarife degigikligi in-
celendiginde sehirler ve milletler aras1 konusma tc-
retlerinin ucuzlarken sehiri¢i telefon goriigmelerinin
arttig1. bulunan tesbitler arasinda yer almakta.

Az geligmis ilkelerdeki dzellestirme siireci saptama
ve bulgulan iilkemiz a¢isindanda 6gretici olmasi ne-
deniyle oldukga ¢arpici sonuglar icermekte. Yazar-
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lara gore az gelismig iilkelerde, her iilkede giriilen
ortak sonuglarin yaninda, “borg batagmda kivranan”
az gelismis iilkelerin “6zgiin “ kosullarindan kay-
naklanan bazi farklan da var. Bu farklardan ilki,
uluslararast mali kuruluglarin rolii. Bu iilkelerde
ozellestirme, IMF ve Diinya Bankasi gibi alacakh
uluslararast mali kuruluglarca giindeme getirildigi
igin, bu kuruluglar yaratuklan mekanizmalarla stire-
cin tiimiini kontrol etmis oluyorlar. Diger fark ise
cok uluslu bankalarin siirecteki rolii. Bunun en car-
pic1 Ornedi olarak da Arjantin’de alacakli bankanin
alacafina kargilik olarak sirketi almasi gosterilmek-
tedir.

Kitapta Arjantin, Meksika ve Jamaika'daki teleko-
miinikasyon 6zellestirme siire¢ ve sonuglar ayrinti-
lartyla tncelenmistir. Arjantin’deki ornekie 1990 yi-
It icerisinde ard arda telekomiinikasyon ticretlerine
9% 112, % 300, % 400 ve % 42 oraminda zamlar ya-
pitarak ENTEL’in diinyanin en karh sirketi haline
geldigi ve ENTEL ozellestirildigi donemde gelis-
mekte olan iilkeler icinde en ucuza satilan sirket ol-
dugu belirtilmektedir. (Hat bagi fiyati 800 ABD Do-
lar)

Meksika Orneginde, 1982-1987 yillar1 arasinda
TELMEX’in yatinmlanm devlet politikast nede-
niyle sadece dis borglarla yapabildigini ve 19701er-
de %12 olan sebeke bliylime oraninin 1980’ lerde %
6’ya diistiigii belirtilmekte. Ozellestirmeye hazirlik
olarak gehirigi telefon hizmeti ticretinin % 186, tesis
iicretinin de 5 kat arttigr belirtilerek, bu artigin 1990
baginda sehiri¢i aramalar i¢in % 620 oldugu buna
kargihk uluslararasi konugmalarda Gnemli tarife in-
dirimleri oldugu kaynaklarda yer almakta. Ozelleg-
tirmeden sonra TELMEXin yatirimlarimi biiyiik gir-
ketlerin ihtiyaglart dogrultusunda gergeklestirdigi
ve yatrtmlanni da 6zellegtirme sonrasi devlet tara-
findan aktarilan kaynakla yaptigi, daha fazla yaturnim
yapilmasim tegvik i¢in telekomiinikasyona vergiler
konarak bunun TELMEX’e aktanldig: bulunan so-
nuglar arasinda. Bunlara ragmen 1993 yili verilerine
gire Meksika’nin giineydogusunda Chiapas bélge-
sinde 100 kisiye sadece 2.2 telefon diigerken bu ora-
nin Distrito Federal’de 24.6 oldugu belirtiliyor.
Telekomiinikasyon altyapilan bastan beri 6zel sek-
toriin denetiminde olan ABD ve Filipinler’deki sii-
re¢ ve sorunlar yine bu bélimde ele alhinmakta.
Ozellegtirme siireci gecirmis tim iilkelerdeki ortak
sonuglar, istthdamda azalmalar ve birlikte gelen is-
sizlik sorunu, yerel konusma iicretlerinin artmasiyla
ve daha pahali hizmet alma ve ortaya ¢ikan Hzel te-
keller olarak 6zetlenmekte.

Kitabin 3. bélimiinde, islevleri 6zellestirmeter son-
rasmda uyulmas: gereken kurallan izlemek ve dzel-
lestirilen hizmetlerin kamu yararim gézeterek siir-
diiriilmesini saglamak olarak tamimlanan “Diizenle-
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yici Kuruluglar” yine diinyadan orneklerle incelen-
mekte. Yapilan incelemeler sonucunda vazarlarca
“hem politikactlarn hem de dzel girketlerin istekle-
rinin cakistigr noktada vapilacak diizenlevici kuru-
lusun, riisvete actk ve dzel sirketlerin deneiiminde
olacagi; haberlesme hizmetinin politikact ve ézel
sirketler yararina kamu zararima olacagl” saptama-
s1 yapilmakta. Ayni bélimde Tiirkiye’deki diizenle-
yicl kuruluglarda inceleniyor.

Kitabin 4. boliimiinde Tiirkiye deki telekomiinikas-
yon sektorii PTT nin tarihiyle birlikte ele alimiyor.
1980’ lerde TMF ve Diinya Bankasi gibi kuruluslarin
“yapisal uyum programi” igerisinde ver alan dneri-
leriyle baglayan ozellestirme siirecinin giinlimiize
kadarki gelisimi inceleniyor. Telekomiinikasyon ci-
haz iiretiminde, aragtirma gelistirme altyapisina da-
yali teknoloji liretme vetenekleriyle Tirkiye ekono-
misinde ¢nemli yerleri olan Teletas ve Netas’in his-
selerinin satilmasiyla gergeklesen degisim siirecinin
etkileri inceleniyor.

1980°1erden giiniimiize kadar PTT nin kar/zarar du-
rumu ve yaptifi yatinm oranlar ile yatmmlardaki
finansman kaynaklar1 yine bu béliimde ele alinarak
PTT nin hi¢hir zaman zarar etmedigi vurgulaniyor.
Ozellestirme gerekgeleri arasinda yer alan istindam
fazlalig1 gostergesinde Tiirk Telekom un ¢alisan ba-
smna diigen hat sayist oraninda ¢alisan basina diisen
189.53 hat oraniyla (1995) diinya ve QECD ortala-
malarinin iizerinde oldugu, bu savin Tirkiye i¢in
gegerli olmadigimin alti ciziliyor. PTT de telefon ve
kablolu TV sebeke yapiminin, kablolu TV hizmeti-
nin, Turpak gebekesinin, uvdu yer istasyonlarimn,
Tiirksat uydulannin, Intemet hizmetleri ve cep tele-
fon hizmetlerinin Gzellestirilmesinin yillardir uygu-
lanan dzellestirme ¢alismalarinin bir pargas: oldugu
belirtiliyor. Tarifelerdeki degisikliklerin diger tlke-
lerde ¢zellestirme dncesi yapilan yiiksek zamlarla
parelellik gdsterdigi belirtiliyor,

Kitabin son bolimiinde diinyanin cesitli iilkelerinde
dzellesmeye kargt yapilan muhalefetin 6rnekleri an-
latiliyor ve bu noktalann internet haberlesme adres-
leri veriliyor.

Diinyadaki ¢esitli lilkelerde yasanan telekomiinikas-
yon Ozellestirme siregleriyle Tiirkive'de yaganan
gelismeler en giincel verilerle bu kitapta birarada
degerlendirilivor. Kitabi okuyunca Tiirkiye’de yasa-
nan siirecin diger iilkelerle hem parelellik gésterdigi
hem de Tiirk Telekom un bulundugu nokta agisin-
dan difer lilkelerin 6zellestirme 6ncesi konumundan
her agidan ¢ok daha iyi oldugu anlagihiyor. Ozelley-
tirme siirecinde yer alan ve gergekten bu iilkede ya-
sadigimi hisseden herkesin okuyup bir kez daha ka-
liplarmn Gtesinde diisiinmesini saglayacagini umuyo-
rum.



