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Diinya daha nceleri hig tanimadig teknolojik bir devrimi yagamaktailr, Bu devrimi kisaca, her tiir (resim, ses, miizik, veri,
gariintii, hareketli goriintii v.0.) bilginin (enformasyonun), bugiin kullandiimiz telefon agimin gecirecegi hir evrim sonucy
olusacak hilgi ag iizerinde toplanip, islenip, saklanmasi ve gerektiinde istenilen yere iletilmesi olarak dzetieyehiliriz.
Daha iince TESID (Tirkiye Flektronik Sanayicileri Dernefji) ‘in yaymlamis olduju [14], sonra da EMO 'nun Elekrik
Mihendisligi Dergisine ek olarak yaymladis belgelerde bu konu irdelenmisti. iki iig yil gibi kisa bir siire dnce, cojumuza
hir diis gibi gelen o disiinceler, artik ileri ilkelerin daha da ileriye gidebilme stratejilerinde en dn swayr almig
hulunmaktadir,

Basta ABD olmak iizere Kanada, Japonya, Avustralya, Giiney Kore, Singapur, Malezya, Isvec, Finlandiya, Ingiltere ve daha
pek cok benzeri ilke, 21. Yiizyihn temellerinin Enformasyon Altyapisi (Information Infrastructure) iizerinde
kurulacagun girerek, hizh bir yeniden yapilagma siirecini baglatmis bulunmaktadr.

Ne yank ki, gelismis iilkelerin baglattii bu teknolojik atilim, iilkemizde yeterince duyarh olarak izlenmemektedir. Kimi
cevrelerde bu tiir yatinmlann ancak gelismis ilkelerde dncelik alahileceqi, bizim gibi iilkeler igin ise bunun bir tir liiks
oldugu yolunda yaygin bir yanhs garis bulunurken, tabanda ya da medyada bu konular genellikle hilinmemekte, dolays ile
tie giindeme pek getirilmemekte. ‘

Bu raporun tim icerii yalmzca gelismis iilkeler ve onfann toplum yapilan gz dnine alnarak yazlmig ve Ulusal
Enformasyon Altyapisindan ne anfadiklan ve ne hekledikleri kusaca izetlenmistir

Sonda yer alan Tiirkiye icin Oneriler biliminde ise, aynntiya girmeden, gelismis iilkelerin gercek -anlami ile
kiiresellesmekien ne anladiklan dzetlenmis, Tirkiye'nin degigen yeni diinya diizeninde karsilagacaiji engeller ve bunlan
asabilmesi icin bir kag ip ucu gasterilmistir.

Bana bu konuyu inceleyip bir rapor yazma olanagimi tanidigi igin, EMO (Elektrik Miihendisleri Odass) Yonetim Kuruluna
tesekkiir ederim. :

Bynca, Bilgi Teknolojilerine yanelik Politika Aragtirmalan Projesini desteklediji icin TAFAGE (TUBITAK Ankara Elektronik
Arastima Gelistirme Enstitiisi) 'ye ve bu projede girevli degerli caligma arkadaglanm Metin Durgut ve Zafer Unver's
yaptiklart degerli katkolardan dolay: giniil horcumu dile getirmek isterim.

Yurdakul CEYHUN

15 Nisan 1995
Ankara
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Bitirmekte oldugumuz bu yiizylda, kalkinmis iilkelere baktigimizda, gerek bireyin yasam kosullannda gerekse toplumlarn
yapilanmasinda hiiyiik deiisimlere tanik olmaktayiz. Bilyiik bir olasthkla da hu degisim hizlanarak sirecektir. Bu baglam.
icinde Kéiresellesme ve Bilgi Teknolojilerinin hir devrim niteliginde ortaya cikmast en hiiyiik iki olgudur.

Batili toplumlar hu asamaya bir gecede gelmediler. Sanayi Devriminden bu giine siire giden teknolojik evrim, giinimiizde
hiiyiik bir degisime ya da yeni bir devrime daniimekiedir, Bu degisimi haslatanlar ve bu degisim trenini yakalayahilenler
gelecekieki yeni diinya diizeninin egemen giigleri olacakiir, Bu degisimin diginda kalanlar ise, yeni diinya dilzeninin
egemen iclerince kendilerine aynlan yeni konumdaki yerlerini alacaklardir. :

Tiirkiye gibi ilkelerin ninde ya
o Dlusmakta olan bu degisimi yakmdan izleyip gelecek icin secimini yapmak,
ya da
o Diinyadaki degisime gazlerini kapatip gelecek iin segimini haskalarma birakmak
gibi iki- segenek bulunmaktadir. Bu seceneklerden hangisini yegleyecegimizin dofru secimini yapabilmek icin olayin

gelisimini hilmemiz yerekmektedir. Bu neden ile, Gnce Batil iilkelerin bu asamaya nasil geldigini, sonra da hu asamadan
ne yanlere dogru yol almakta olduklanm izetleyecegiz. Son hilimde ise Tiirkiye icin kimi neriler etirecegiz.

1.1 GEGMISIN KISA BiR GzETi

Ulkeleri ayakta tutan ve onlarn toplumlanna daha iyi yasam kosullan sajlayarak bireylerini mutlu kilan cesitli etmenler
vardir. Bu baglamda droegin, giiclii bir ordunun varhij, felsefi ya da dini inanclar, kiiltir gibi etmenler siralanabilir.
Gercekten tarihin kimi dinemlerinde bu etmenlerden salt birinin varhgim bile yukanda belirttigimiz amaca ulasmak igin
yeterli olabildigi toplumlara rastlayabiliriz. Kaba giice dayanan ve saldirtp gevrelerini talan eden ilkel toplumlarmn bireyleri,
saminim belli bir zaman dilimi iginde mutly idiler. Benzeri higimile Asya'nm kimi gizemli yerlerinde degisik din ya da
felsefeye inanmis toplumlarn hireyleri, ag ve ciplak yasasalar bile, saninm onlar da bir dinem mutly idiler. Ancak tarihe
daha genis bir zaman dilimi icinde baktijimizda gercek ve kalic mutlulugun ekonomik giigle dogrudan orantih oldugunu
yormekteyiz. Bu ekonomik g iilkenin dzkaynaklanndani ya da bir baka deyile mal varhiindan gelmektedir.

Ancak, iilkeler bu mal varliklarimi her zaman dogru degerlendirememektedirler!

Kanimea, tarihin bir dineminde ipek Yolu, Baharat Yolu gibi o giinlerde stratejik olan ticaret yollanm denetimleri altinda
tutanlar, o diizenin hep tyle siireceqini

sanarak rehavete dalmis ve teknolojik ilerlemelere gizlerini kapamislardi. Ne var ki, Umit Burnu'nun keshi, Siiveys
Kanal'nin agilmas: dengeleri tiimiyle degistirmisti.

Gectigimiz yiizylda, tarfasmdan petrol fiskiran Teksas'li giftciler ise o ginlerde pek mutly degildi saminm. Ellerinin altinda
yatan bu cok degerli mal varliim ne yapacaklanni hilememislerdi.

Buradan gardiifimiz gibi teknolojk ilerlemeler sonucu iretim araclannin nitelik degistirmesi:
o  Diin degerli olam, yarm degersiz kilabilmekte,
ya da

o Bugiin degersiz gibi griineni, yannin en deﬁerli mal varlijina doniistiirebilmekte.



~ Bireyin en temel gereksinimi, yasayahilmek icin beslenmesini saglamakiir. Bu da ancak ve ancak uretim ie

gergeklesehilir. Ulkeler mal varhiklanni dogru degerlendirip, iiretimlerini arttirmak ve baskalanndan geri kalmamak icin her
tiirli ilerlemeyi izlemek ve teknolojilerini yenilemek zorundadir.

Ulkeler tarih boyunca ekonomik giiclerini arttimak icin savasmistir ve de savagacaktir, Uvetim araclannin nitelik
dejistirmesi gibi savaslann da nitelik degistirdiini unutmayalim. Ekonomik ya da teknolojik yans dediklerimizin, dziinde
hirer savas oldugunu unutmayalim. Tarih boyunca degisik goriinimlere birinen bu savaslar giderek teknolojiyi kullanir
olmus ve sonunda teknoloji, insanhiji umulmadik dlgide etkileyen ance Sanayi Devrimini arkasimdan da Bilgi
Devrimini haslatmistir.

1.1.1. Sanayi Devrimi

ilkel toplumlar, hinlerce yil siiren bir siire sonucu hayvancih, topragi islemeyi dfrenerek Tanm Toplumu asamasina
gelebilmiglerdi. Tanm Devrimi diye adlandirabilecegimiz bu evrim, beraberinde yeni degerler getirmis ve yerlesik
topluluklan olusturmustur. Bu asama yine binlerce yil siiren bir birikim sonucu 18. yiizyllda buhar makinasnin bulunusu ile
noktalanmistir. Sanayi Devrimi diye adlandirdiimiz bu bulus, etkisini cok hizi bir bigimde gistermis ve pek cok deger
yargisini silip, yerine daha baskalarini getirmistir. Bir kag carpici drmek vermek gerekirse:

o Teknolojinin ne demek oldugunu dijretmis,

o Tanma aynlan isgiicini azaltms,

o  Sanayide cahsan yeni hir isgiicii olugturmus,

o Yeni bir kent yapist, yeni bir yagam bigimi, yeni sanat akimlan v.b. yaratmistir.

Sonunda, bu devrimi baglatan ya da belli bir siire sonra bu devrime ayak uydurabilen sanayilesmis ilkeler diye
adlandirdiimiz ilkeleri diinyaya egemen kilmistir.

Tarihgiler, toplumbilimeiler, iktisatcilar Osmanh Imparatorfuju'nun ¢kiisii iizerine binlerce sayfa yazmistir, daha da
yanlacaktir. Ancak salt bir miihendis gialiigii ile gecmise bakiifimizda, Osmani Imparatorlugu'nun yikilmasinin bashca
nedeninin, Sanayi Devrimini izleyememesi oldugunu soyleyehiliriz.

1.1.2. Bilgi Devrimi

Sanayi Devrimini izleyen ve hinli yerine yiizli yllarla amlan bir siire sonra, daha agikgasi 1370 'lerin sonundan bu yana,
yeni hir devrime tanik olmaya baglaik.

o Mikro-elektronik ve optikteki olaganistii gelismeler,
o Vaulimn, salt hilgisayar proglamlamasinin tesinde bagh basina bir iiriin oldugunun anlasilmasi,

» Bilgisayar, telekomiinikasyon ve de radyo-TV teknolojilerinin bir ati altinda biitiinfesmekte oldugunun
goriilmesi

kisaca Bilyi Teknolojileri diye atlan yeni bir teknolojinin dojmasina neden oldu. Kimilerince Bilgisayar, Telekomiinikasyon
ve Radyo-TV teknolojilerinin evliliji diye de amlan bu gelisme ekonomi, ticaret, bilim ve kiltiriin uluslararasilasip,
kiiresellegmede itici bir giig ve dnkosul olmustur, Bilgi Teknolojilerinin hiylesine gelismesi, Bilgi ya da Enformasyon
Devrimi diye amlmaya baslanan teknolojik bir devrime neden oldu. Sanayi Devriminin yizli yillarla amlan siireleri, bu kez
Bilgi Devriminde onlu yillarla.anihr olmakta. Bunun en kolay kamti olarak, Sanayi Devriminin garpici iiriinlerinden
otomohilin gegirdigi evrim siiresi ile Bilgi Devriminin arpict iiriinlerinden hilgisayann evrim siiresini karsilastirijimizda,
Bilgi Devriminin, Sanayi Devrimine gire 7 - 8 kat daha hizh ilerlemekte oldugunu garebiliriz.
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- 1.1.3 Bilgi Devriminin Sonuglan

Telefon, Sanayi Toplumunun yararl bir aract idi. Ne var ki bu arag, yalnizca konusma iletigimi ile simirhydlr, Sirasinda faks
bile postanin yerini alamamakta idi. Kaliteli bir ses ya da gorintii iletimi gereksinmesi ragyo - 1V teknolojilerini
nelistirmisti. ' :

Bilgisayarlar ne denli gelisirse gelissin, iiretilen bilgi iiretildigi yerde kalmakta idi. Modem aracilign ile olusturulan
hilgisayar aglan ise, ancak sinirl dlciide hir bilgi iletisimi saghyabiliyordu.

Bilgi Devriminin sonucu gizlenen gelismeler, yukandaki siilann ortadan kaldinldigi evrensel bir bilgi aginn
toplumun tim dinamigini degistirebilecedini gosterdi. Bu dylesine bilyiik ve etkili hir degisim olacakt ki, Bilgi Devrimini
haslatan ya da yakalayabilen ve Bilgi Toplumlan ya da Sanayi Otesi Toplumlar diye amlan ilkeleri yarmin gercek egemen
giicleri kilacakt. '

Bu degisim etkisini daha cok geng kusaldarda gistermektedir. Okullar direnim kurumu olma tekelini yitirmekte: orta yasin
tistiindelilerin anlamakta giiclik cekigi bir hicimde film, TV oyunlan, miizik ve bilgisayarlar genclerin yeni geureler
edinmesini saglamaktadir. Yeni gelismekte olan bu acik ortam, genglerin icine girmekte olduklan karmagik yapiyr daha
kolay algilamalanni sajlamaktadir.

Kimi inandinici gériislere giire, hizla defisen ve giderek daha bir uluslararasi kimlik kazanan dinyamn hetimleyecek en
biiyitk etmen artik bilgidir. Buna bir mek olarak, iretimde know-how'n tnemini gdsterebiliiz. Bu arada hilgi
gereksinimleri de degismekte, klasik anfamda simiflandinlms konular arasindaki smirlar yikolmaktadr. Ormegin, teknik
ressamhik, daktiloluk gibi disiplinler antamni yitirerek yok olmakta, bir zamanlar aynymis gibi sanilan degisik ugraslar ise,
iligkisel bir veri tabaninin degisik bigimlerde sorgulanmasindan haska seyler olmadiklan anlagildigindan disiplinlerarasi
hitiinlesmeye gitmektedir.

Ancak bu durum her seyin degistigi anlamna gelmemekte, dzellikde kiiltirel kimlik, giivenlik ve gizlilik giderek artan
enformasyon yijmlarinin elenmesinde Gnem kazanmaktadir.

Sermaye, teknoloji ve hireyler kiiresel diizeyde dolasmaya baslayinca, yerel rekabetin giicii ve know-how birikimi iilkelerin
ilerlemesinde, vatandaslannmn yasam kosullaninin gelismesinde ayn bir onem kazanmaya baslamistir.

Yukanda da belirtildigi gibi Bilgi Teknolojileri bu degisimin gok dnemli hir boyutudur. Dolayist ile rekabet ve know-how
ortaminin ekici ve dinamik kilmmast igin bu alana uzun soluklu yatimlann yapiimas: bir nkosuldur. Yeni is alanlan
ancak biylesi hir ortamda agilacakiir.

Gesmisten gelen bu teknolojik hirikim, 21. yiizyilda bireyin kiiresellesmesine olanak tanyan en dnemli etmendir. Bunu
testekleyip giilendiren ikinci bir etmen ise, dinyanm politik yapilanmasinda yasanan biiyiik degigimler ve bunun sonucu
actlan yeni pazar olanaklandir.

1.2 VENI AGILAN PAZAR OLANAKLARI

1380 'lere gelindiginde dinyada Kuzey Amerika ve Japonya olmak iizere iki hiiyik teknolojik odagn varliji duyulmaya
hasland. Stziini ettigimiz bu her iki odaktan da cok daha derin bir gecmisi ve hirikimi olan Avrupa ise, teknoloji yansini
kaybetmis gdriinmekieydi. Bu goriinti, giiniimizde teknoloji yansinda hen de vanm diyen Avrupa Birliginin ortaya
clkmasinda gok etkili- oldu. Artik Birligin icinde simrlar giderek yok olmakta, yalmzca ekonomik ve kiiltirel aidan
degerlerin artmasimin dtesinde, bans ve istikrar icin yeni tabanlar olusmaktadir.

Sovyetler Birliginin dajimasindan sonra, Rusya Federasyonu bagh bagina hiiyiik bir pazar olarak ortaya cikmistir. Dahasy,
-~ basta Doju Avrupa, Baltik Ulkeleri gibi belli hir hirikimi olan yeni pazarlarin acilmasina neden olmustur. Polonya, Cek
Cumhuriyeti, Slovakya ve Macaristan 'nn olusturdufu Gegis Dinemi Ortaklan (PIT: Partners in Transition) (i
anilan holgesel topluluk, Avrupa icin dnemli bir ilyi odagina donismiistiir. Iki Almanya'nin birlesmesi, dzellestime igin bir
tleneme tahtasi olmustur. Yeni Bagimsiz Devletler (NIS: Newly Independent States) diye amlan Kazakistan,
Tiirkmenistan, Azerbeycan, Ozbekistan, Kirkizistan ve Tacikistan gerek ABD ve Bati Avrupa'nin gerekse Japonya'mn biiyiik
uniutlar besledigi hakir pazarlara doniigmiistiir.
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Tiirkiyenin bag) gektigi I(EiB (Karadeniz Ekonomik s Birligi) .ilkeleri (Azerheycan, Ermenistan, Giircistan, Rusya

Federasyonu, Ukrayna; Moldavya, Romanya, Bulgaristan, Arnavutluk ve Yunanistan) i¢ ve dis politik baslalann yani sira

ekonomik sikintilar nedeni ite gercek bir giig odagina’ déniisememistir. Ancak bu- ilkelesin Mg kaginilmaz olup,
aralanmdaki politik sorunlan kisa siirede cizerek hilgesel bir ekonomik gug: olarak unaya I;Iklllﬂlaﬂ kaqmlimal hir

zorunluluktur.

KEiB 'in tesinde Avrupa'mn ve Akdenizin dogusuna bakngimizda Moskova, Ankara, Tel Aviv ve Kahire ekseninin yeni l]lr
 teknolojik odak hilyesi olusturma potansiyeli goriilmektedir.

ABD 'nin mu:ulugunde kurulan ve Kanada ile Meksika'y iceren Kuzey Amerika Serhest Ticaret-Birligi (NAFTA: North
American Free Trade Assoqtatfon) diinyay: etkileyecek biyiik bir giice doniismektedir.

(in'de pazar ekonomisine yinelik gelismeler ve sanayilesme siirecinin baslatiimas Giiney Doju Asya'da biiyik digsatim
pazarlan agarken rekabet ortamini da hizlandirmistir.

Asya Kaplanlan ya da yeni ads ile Dinamik Asya Ekonomileri (DAE: Dynamic Asian Economies) olarak anilan ve
Japonya'nin gevresinde toplanan Singapur, Malezya, Hong Kong, Tayvan, Giiney Kore gibi iilkeler yarmin en giclii teknolojik
odaklart olmaya aday gorinmektedir.

Diinyada siire giden bu politik degisimler, pek cok ilkenin ilgisini cekmekte ve kiiresellesme adi altinda yeni pazarlarda
kiyasiya hir rekabete neden olmaktadir. Ancak su gercek cok iyi bilinmelidir:

o  Gerek teknolojik devrim,
o [(erekse kiiresellesme

yalniz ve yalniz sanayilesme siirecinin sonuna gelip, sanayi dtesi toplum olma yolundaki iilkelere dzgii kavramlardu.
Dolayisi ile, disanda gelisen teknoloji iriinlerini kullanarak, diinyada estirilen kiresellesme rizgarlarina bilingsizce
kapilmalk bir talom iilkeler igin pek e hos olmayan sonuglar dojurabilecektir.

1.3 ENFORMASYON ALTYAPISI KAVRAMININ GELISIMI

Yukanida losaca dzetlemeye cahstijimiz degisim sirecinin gerceklesehilmesi icin uygun hir altyapmin geredi kisa bir siire
iginde anlagildi. Onceleri Ulusal Enformasyon Altyapisi (NIl: National Information Infrastructure) olarak amilan
hu kavram, kisa hir siire sonra Kiiresel Enformasyon Altyapisina (Gll: Global Information Infrastructure) diniisti.
Asaijida, bu kaviamin uluslararasi siyasal arenada nasil gelistigini Gzetleyecegiz.

1.3.1 Enformasyon Kavrammm Olusumu

ilk kez 1977 yilinda, iktisadi ishirligi ve Gelisme Tegkilati ‘nn (OECD: Organization for Economic Co-operation
and Development) Enformasyon, Bilgisayar ve Haberlesme Politikalan (ICCP: /nformation, Computer and
Communications Policy) Komitesinde, Enformasyon Altyapisi (II: Information Infrastructure) dile getirildi.

QECD, telekomiinikasyon altyapisini ve bunun iizerinde kurulacak enformasyon ajimn tartisildign st dizeyde ozel bir
toplantiy (High Level Meeting of the Committee ICCP) Aralik 1987 'de Paris 'de dizenledi.

ABD 'de Baskan Clinton ishasina geldiginde yardimcisi Al Gore, iiretkenlifi azalmakta olan ekonominin diizelebilmesi icin,
tiim yagami kikiinden etkileyecek hir teknolojik planin uygulamaya konulacagini agikladi. Bu teknolojik plan, elektrigin
isija donistiriilerek (daha agikcasi elektriksel olarak taginan hilginin optik olarak tagmahilmesi sonucu), gok bilyilk
hizlarda bilginin islenip, saklamp, iletilip, anahtarlanabildigi optik bir iletisim agmmn varolan tBleknmumkasyun altyapist
iizerine kurulmasim amaclamakta idi.
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0 giinlerde yapilan varsaylmiar ki hugun artik kesm gozii ile hakilmakta, yeni is alanlan acarak otomasyon ve
dzellestirmenin de etkisi ile giderek artan |§s:z[|ge caziim getireceqi, ekonomiyi etkin ve canh kilarak toplumlara refah
sajlayacagiidi. -

Bu altyap onceleri Enfnrmasyun Anayolu (I Information Highway), Enformasyon  Siiper Anayolu (ISH:
Information Super Highway) diye adlandinlitken daha sonra Ulusal Enformasyon Altyapisi (II: National
Information Infrastructure) olarak amlmaya baglandi;

OECD, Kiiresel Rekabet ve Ishirliginde Yeni Olanaklar (New Challenges for Global Competition and Co-
operation) iizerine Ekim 1992 'de Paris'te dzel bir toplant diizenledi.

Japon Sanayi ve Disticaret Bakanhigi MITI (Ministry of International Trade and Industry) ve OFCD,
Enformasyon Teknolojileri Standardlannin Ekonomik Boyutu ve Devlete Diigen Yeni Girevlere (The Economic
Dimension of IT Standards: Users and Government in the Standardization Process) liskin dzel
bir toplantiyt Kasim 1992 ‘de Tokya'da diizenledi.

1093 baginda Detroit'te yapilan G7 (ABD, Kanada, ingiltere, Fransa, Almanya, italya ve Japonya) toplantisinda, Ulusal
Enformasyon Alyapilannin oluabilmesi igin nasil bir devlet politikasinin izlenmesi gerektiginin incelenmesi 0ECD 'den
istendi.

BT (Alman Bilim ve Teknoloji Bakanhi) ile OECD Bilgi Teknolojilerinin Olanaklarma (Challenges to Information
Technology) iliskin dzel hir toplantiy Haziran 1993 'te Dresden'de diizenledi.

ABD 'nin Ulusal Bilim Vak NSF (National Science Foundation) ve OECD, Ulusal Enformasyon Teknoloji
Politikalarmin Mikro ve Makro Ekonomik Etkileri (Micro- and Macro- Economic Impacts of National
Information Technology Policies) konusunda dzel bir toplantiyr Kasim 1993 'te Charleston'da diizenled;.

Mart 1994 'te Kyoto 'da yamilan Dinya Telekomiinikasyon Konferansmda (World Telecommunications
Conference) uluslarm bireysel olarak Ulusal Enformasyon Altyapilarmni oluturmasinin yeterli olamayacaij, bugiin
kullandigimiz posta, telefon, teleks ve telgraf altyapisinda oldufu gihi enformasyon altyapisin da kiiresellegmesi gerei
vurgulanarak Kiiresel Enformasyon Altyapist kavrami ortaya giktr. Dahasi, telekomiinikasyonda evrensel hizmet
(universal service) diye bilinen:

¢ Kisilerin ddeyehilecekleri hir icret karslllgmda telefon konusmasi yapahilme hakk,

¢ Kisilerin odeyebilecekleri bir iicret karsihii her tir (ses, resim,
hareketli goriintii, miizik, veri vb.) bilgiye etkilesimli (interactive)
olarak erigsebilme hakki

olarak yeniden tammlands.

Eyliil 1994 'te yapilan Bakanlar Diizeyindeki 67 toplantisinda, Enformasyon Toplumu: On Bildir'si (Information
Saciety: Initial Paper) yaymland:.

Enformasyon Sistemlerinin Giivenirligi, Kisisel Verilerin Korunmasi ve Mahremiyete lliskin Konular (/ssues Related to
Security of Information Systems and Protection of Personal Data and Privacy) iizerinde hir
Uzmanlar Toplantisini, OECD Aralik 1994 'te Paris'te diizenledi.

1.3.2 Eyleme Baslama Yili: 1995

Subat 1995 'te, Biiriiksel'de, Enformasyon Altyapisi iizerinde Bakanlar Diizeyinde G7
toplantis: yapilacaktar. Bu toplantida, hiiyiik bir olasilikda, Tiickiye'nin de iyesi olduju OECD iilkelerinin devletin
diizenleyiciligi (regiilasyonu), oncilii, destedi ve katkisi ile Gzl sektir tarafindan kurulmasi istenen Kiiresel
Enformasyon Altyapisi icin uvgulayacagl devlet politikalannin. genel gercevesi belilenecektir. Bu cercevenin biiyiik hir
olasilikla asadaki bashiklan igerecedqi samimaktadir:
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Kiiresel Bir Enformasyon Toplumunun Olugturulabilmesi igin:

L]

Kiiresel Enformasyon Altyamsini kullanan bireyler icin yeni bir insan kavraminin tammlanmast ve bu kavrama
iliskin yeni degerlerin yiikseltilehilmesinde ortak bir genis bakis agisinimn (vizyonun) geregi,

Boyle hir genis bakis agismin ancak birlikte hareket ederek gerceklesehileceqi,

Bilgi Toplumuna gecis siirecinde birlikte hareket etmenin ortak ilkelerinin helirlenmesi.

Rekabet Politikasi ve Pazara Girebilmek igin Diizenlemenin Ana Cizgileri:

Fldeli dizenleme (requlation) kavramlarimn elektrik, telekomiinikasyon gibi smirli hizmet sekidrleri igin
tanimlanmig oldugu, dolayist ile enformasyon altyapisi gibi, bir anlamda siir tanimayan hizmetler yelpazesi icin
yetersizlii ve ortak ilkelere dayali yeni bir diizenleme kavraminin yelistirilme zorunlulugy,

Bugiine degin varolan uluslararasi orgitlerin standard ya da 6neri yaymlamasinda, isin dogas gereqi uzun bir
tartisma ve gariis alma siireci sonucu yavas calismakta olduiu, oysa hizh teknolojik gelisimin bu drgiitlerin
geride kalmasma neden olmaya bagladiji ve istenmeyen bigimde, fimalara Gzgii, bir anlamda oldu bitti (dle
Facto) standardlarm kullanilmaya baslandiiji bir gercektir. Bu durumda, gain ve teknolojinin gelisimine uygun
yeni uluslararasi érgiitlerin geregi ve yapisinin belirlenmesi,

Degisen kosullar alllnﬂa yeni rekabet politikalarinin belirlenmesi,

Enformasyon Altyapisi her girisimciye, dzellikle kiiciik ve orta dlcekli isletmelere acik olmal, dahasi gercek hir
kiiresellesme icin yerli firmalarn kendi i¢ pazarlanni yabanci kuruluslara kapatmalan engellenmelidir. Bu
giriiglerin 1391 altinda girisimcilerin Enformasyon Altyapisi pazarina  girebilme kosullarinin cok
iyi tanimlanmasinin gerei,

Bu yeni diizende dogabilecek yeni haklarin tanimlanarak, nasil korunacaginin saptanmasi.

Olacak Sosyal Degisimde Bireyin Durumu:

Sanayi tesi toplumun nasil bir sosyal yapi olusturacagini bugiinden kestirmek pek de kolay goriinmemektedir.
Dolaysst ile, olusan bu yeni yamlanmada bireyin durumunu iyilestirmenin bir yolu olarak firsat egitliginin
korunup kollanmasi,

Bu teknolojilerden yararlanarak yapilan is kalitesinin arttinlmasi ve yeni is alanlarinin agilmas ile
hireye yeni olanaklar taninmasimn yollanmin arastinimast,

Sagnak gibi bireylerin istine gelen bilgi yiinlan arasinda, belli siizgecler koyarak bireyin killtiiriiniin
zenginlestirilmesi,

Teknoloji yogun bu yeni toplum diizeninde, hirey kimliinin yitip gitmesini dnleyecek yeterli egitimin
sajjlanmasi,

Enformasyon Altyapisi ve bunun verimli kullanimi bireyin yasam diizeyini artracaktir. Ne var ki, bunun
nerceklesehilmesi bireyin bu olana dogru ve yerinde kullanmasi ile olasidir. Dolayisi ile bu olanagin yasam
kalitesine olan etkisinin anlasiimasi, bunun siirekli bir egitimle bireylere anlatilmast,

Yaklasan sosyal degisimin ilk ve en hiyiik kullamicilan kamu olacagindan, yatinmlanin hasanst icin bu kesimi
hilinglendirme yontemlerinin saptanmasi.
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¢ Uygulamaya Gegis:

o Bilgi teknolojilerinin en biiyik kullamcisi olarak deviete yeni grevler ve yiikimliltkler dismektedr Bilgi
Toplumu, son derece hizh gelisen, yaraticihga ve Ar-Ge 'y yogun bicimde bagimhi olan bilgi teknolojisi
irinlerinin kullanimina ydnelmis bir toplumdur. Bu yeni iriinler, swasimda hir uygulama dolayist ile pazar
bulmakta giicliik cekebilmektedir. Bu yiizden, hiyik Ar-Ge giderleri gerektiren biyle iirinlerin gelistirilmesinde
tzel sektir cekingen davranacaktir. Bilgi Teknolojileri Sanayiinin ayakta kalip toplumu daha iist ekonomik
iizeylere ulastirabilmesi icin devlet, swasinda bu iriinlere pazar acmak ya da  kendisi pazar olmak
durumundadir. Daha agik bir deyis ile, devletin sanayi ile toplum arasmda, bilgi teknolojilerinin yaygin
kullammin saglamak icin nasil bir katalizor rofii oynayacaijinin belirlenmesi, P

o Bundan dnce toplumlar nasil hir gelecek ile karsilasacaklarnin tam hilincinde olmadan bir takim degisimler
yasamislardi. Oysa, onimiizdeki yizylda umulan deisim uzun bir siiredi beklenmektedir, Toplumlar bu
tegisimden en iyi bir bigimde ve en dogru yolu izleyerek yararlanmak istemektedir. Bu yararm sajlanmasinda
belki de tek ciziim olarak yeni uygulamalarda ortaklarin deneyimlerinin paylasimasi,

o  En anndan parasal giderlerin, bilgi birikimlerinin ve de insan giiciinin paylasimi icin ortak projelerin
olusturulmas).

1.4 KUZEY AMERIKA'DAKI DURUM

Kuzey Amerika'da, ABD ve Kanada bu konuda ok ciddi atthmlan baslatmis bulunmaktadir. Kisa bir siire sonra NAFTA iiyesi
Meksika'mn da bu atihm iginde yer almasini heklemeliyiz.

1.4.1 Amerika Birlesik Devietleri

ABD, bu alanda basi ceken iilke durumundadir. Kongrenin 1993'de onayladij Ulusal Enformasyon Altyamisi Vasasi,
hireylerin ddeyehilecekleri hir iicret kargihinda istedikleri enformasyona erigehilmelerini ve birhirleri ile cesitli higimlerde
giivenilir ve etkin iletisim kurmalanm saglayacak ulusal iletisim ve enformasyon yatnmlarmin cereve ilkelerini
tammlamaktadir. Aynca, yine 1993 ‘e cikartlan "Ulusal Rekabet Yasasi® [01), Enformasyon Altyapisi iizerinde
tanimlanahilecek hizmetlerin- gergevesini helirlemektedir. Federal dizeyde de gereki yasal diizenlemeler getirilmistir,
Bunlann arasinda gizliligin de Gnemli lcide ele alndigi "Ulusal Enformasyon Alyapist icin Politika Temelleri® [03] ve "ABD
'nin Kripto Politikast" [04] belgelerini gosterebiliriz.

1.4.2 Kanada

Mart 1934 ‘te Sanayi Bakani John Manley, Enformasyon Anayolu Damgma Konseyi adi altinda bir kurul olusturarak
Kanadanin bu konudaki politikalanm gelistirmekte Federal Hiikimete yardimer olmalda gorevlendirdi. Sanayi Bakanliginin
Ekim 1994 'te tartigmaya agilsin diye yayinlamis olduju "Girlilik ve Kanada'mn Enformasyon Anayolu: Kanada'mn
Enformasyon ve Komiinikasyon Altyapisinin Kurulmasi* haghkli raporun yasama gecirilmesi icin hu komisyon: Kiiltirde
Kanada Igerigi, Rekabet ve Yeni s Alanlan, Ojrenme ve Eqitim, Ar-Ge, Uygulama ve Pazar Olusturma diye bes calisma
grubu kurarak galismaya baglads [13]. '

1.5 AVRUPA'DAKI DURUM

Aurupa Birliginin énciliiginde, pek cok Avrupa iilkesinin Kuzey Amerika ve Uzak Dogu iilkeleri ile bir yans igine girmis
oldugunu girmekteyiz. Bu konuda iki drnek vermekle yetinecejiz.
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1.5.1 Avrupa Birligi

Avrupa Birligi'nde bu alana yanelik cahismalar 1994 iginde ivme kazanmistir. Avrupa Birligi Komis8ii Martin Bangemann'nin
haskanhgnda kurulan komisyonun hazirladigi raporda yeni bir yasal diizenleme ve deregiilasyon onerileri hulunmaktadir.
Ayrica enformasyon altyapisi aracilii ile sanayide yaraticihgin arttinlmas, tele-tip, uzaktan egitim, karayolu enformasyon
sistemleri v.h. konularda

inerilerde hulunulmaktadir. Haziran 1994'de yapilan Korfu toplantisinda Avrupa Komisyonu bu raporu desteklemistir.

1.5.2 lsve¢

17 Mart, 1994 'te Isveg hiikiimeti hireylerin yasam kosullarmm iyilestirilmesi ve Isvegin uluslararasi rekabet giiciiniin
arttmimast konusunda bilgi teknolojilerinden nasil yararlanilabilecegji konusunda calisma yapmak iizere bir komisyon
topladi. Bashakanin haskanhiinda ve devlet, iiniversite, dzel sektorden ist diizey iiyelerden olusup calismaya baslayan hu
komisyon "Bilyi Teknolojileri: insan Yeteneginin Kanatlan" baslikli ilk raporunu Agustos, 1994 ‘te yaymladi [08]. Raporda,
Isveg ‘in hugiin icinde bulunduju refah toplumu konumunu 21, Yiizylda da koruyabilmesi iin tek gikar yolun, Bilgi
Teknolojilerinden sonuna kadar yararlanmak oldugu vurgulanarak, bundan sonra izlenecek politikalanin cercevesi cizil.

1.5.3 Ingiltere

Mayis 1994 ‘te Devlet Bilgi Sistemleri Merkezi CCTA, "Enformasyon Siiper Anayollan: ingilterede Kamu Kesimi igin
Uygulama Olanaklan" baghkh bir rapor yaymladi [07]. Bu raporda kullamer hizmetlerinin, sistem platformunun ve
komiinikasyon altyapisinin belirlendigi bir model tanmlanmaktadir. Aynca bu altyapiyi kullanacak olan kamu kesiminin
hilinglendirilmesi igin gesitli uygulamalara iliskin dneriler de yer almaktadir.

1.6 PASIFIK'TEKI DURUM

Pasifik kiyrlarmda, Avrupa'ya gire ok daha hizh ve iddiali bir yansin basladiina tanik olmaktayiz. Bu konuda i dmek
vermekle yetinecegiz.

1.6.1 Avustralya

8 Aralik, 1993 'te Devlet Kamu, Sanayi ve Ar-Ge 'yi kapsayan Genishant Hizmetleri Uzmanlar Grubu adi altinda bir komisyon
korarak kendilerinden genighanth hizmetlerin evlere, isyerlerine ve okullara dagitilmasmn teknik, ekonomik ve ticari
hoyutunu incelemelerini istedi. Komisyonun Temmuz 1994 'te yaymladijn "Avustralya'nin Geleceginin Sebekelendirilmesi"
hashkl ara raporda [05]: simdiki ve gelecekteki genishant hizmetlerine kullamcilann istegi, bu hizmetler igin fiber optik
kablo kullaniminin getiri ve gotiiriisii, sanayinin olasi gelisimi ve digsatim olanaklannin artmast ile olasi yeni is alanlan,
saijlanan bu yeni hizmetlerden sanayinin yararlanma olasiliij, Avustralya toplumunun yararlanma olasilii gibi konular ele
alind.

1.6.2 Japonya

Japon. Enformasyon isleme Gelistime Merkezi JIPDEC (Japan Information Processing Development
Center) 1993 yihnda Japonya'mn Enformasyon Altyamisini tartismaya acan bir belge yaymladi [12]. Posta ve
Telekominikasyon Bakanh, Telekomiinikasyon Konseyi 31 Mayis, 1994 'te "21. Yiizyhn Entellektiiel Yaraticithii Olan
Toplumuna Dogjru Reformlar" baghkh bir rapor yaymladi [09)]. '

Bunu, yine aym Bakanhigin pilot uygulama kenti olarak seciien'I{ansai 'de neler tasarlandigin dzetleyen "Kansai icin Yeni
Kusak Komiinikasyon Projesi" adh rapor izledi [10].
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1.6.3 Giiney Kore

Eyliil 1394 'te, Komiinikasyon Bakanhii Kore'nin telekomilnikasyon alaninda gecmiste, giiniimiizde yaptiklarm ve gelecekte
yapmayr planladigr atihmlan ozetleyen "Korenin Telekominikasyondaki Vizyonu" bashkh bir rapor yaymladi [06]. Bu
raporda telekominikasyonun stratejik Gneminin yalnizea yarnki Bilgi Toplumunun en dnemli altyapisi olacaginin dtesinde,
teknoloji yogun ve katma degeri yiiksek olmasindan da kaynaklandign bir devlet giiriisii olarak ileri siiriilmekte.

2. BEKLENTILER :

Gelismis ilkelerin Ulusal Enformasyon Altyapisindan biyik heklentileri bulunmaktadir. Soyle ki, Ulusal Enformasyon
Altyapist cok bityik ve kapsamh bir yatrmdir. Bu yatinm, drmegin yalmzea egitim alaninda kullanilacak ise, akiler bir
yatinm olmayacakiir. Eger bu altyap var ise, huna yapilacak gareli olarak az bir ek yatinm, drnegin egitim giderlerinden
anemli bir tasarruf saglayacak ve ilk yapilan altyap giderlerini bir 6lciide azaltacaktir. Egjer bu altyapinin eitimin dtesinde
daha haska uygulamalan da var ise ve her uygulama iin yapilacak ek yatmmlar, ilk yapilan altyapi giderlerinden hell
dlciide tasarruf saghyor ise, o zaman bu altyap! diiginmeye degjer bir projeye daniismektedir.

Olaya yalnizea elde edilecek tasarruf olarak da bakmamak gerekli. Tasarrufun otesinde, eger bu yatmm yeni i alanlan
aciyor ise, bu da ekonomiye bir katki demektir.

Teknoloji kazanmay ve baska alanfardaki olasi ilerlemeleri de giz ardi etmemeliyiz. Bu altyapimin timiinii ya da bir
hiiliimiinii kendi olanaklan ile gerceldestirebilen ilkeler, yogun Ar-Ge calismalan baslatmak zorunda kalacaklardir. Bu
zorunluluk, iilkelerin yeni teknolojiler edinmesine ve yeni giigler kazanmasima yol agacaktlr Belki de beklentilerin en
hasinda bu olanak yatmaktadir.

Ulusal Enformasyon Altyapisimi kurmaya baslayan iilkeler, bu muhasebeyi yapip 21. yiizyilda ekonomilerinin ancak hu
yatinm ile daha ileriye gidecegini gormislerdir. Bu hekdentileri anabaghklar olarak asagidaki gibi siralayabiliriz.

2.1 EGITIM ve ARASTIRMA

Bittiin okul cocuklart bilgi Teknolojilerinin birer kullameisi olmalidir. Bunun gerceklesmesi egitimde yeni ve daha etkin bir
ortam sagjlamanin dtesinde pedagojik agidan da yeni bir 6renim siireci gelistirecektir. Boylece djretmen ve djrenci
arasinda daha yaraticr bir iliski dogarken, ayni zamanda dgrenciyi gelecekieki isinde basanya gitiirecek bireysel kimliini
gelistirecektir. Bilgi teknolojileri bilimsel ve teknik alanlardan giizel sanatlara degin genis bir yelpazede, amag olarak degil
ama egitim ve aragtirmayi hiitiinleyen bir arag olarak kullanimahidir. Belli hir yasm iistiindekilerin de bu olanaklardan
yararlanahilmesi icin, okul sonrasi siirekli egitimlere agiik verilmelidir. Buna hagl olarak asaqidaki beklentileri
siralayabiliriz: :

© Uluslararasi Elektronik Universiteler: Universite ve yiksek okullar, hilyi teknolojilerinin biitin
displinlerdeki egitim, arastima ve gelistirmede en yetkin hicimde nasil kullamlabileceginin ortaya konduiju
odaklara doniisecektir. Buralardakiler yalmizca ulusal bilgi aglan ile smirh kalmayip kivesellesehilecek, helki de
Kiiresel Enformasyon Altyapisi iizerinden uluslararasi derslikder olusarak bu dersliklerden uluslararasi bir
elektronik iiniversite dogacaktir.

o Etkilesimli Uzaktan Egitim: Orta ve yiiksek efitim korumlannda etkilesimli uzaktan egitim ile,

giderler onemli dlgiide azalirken, verilen hizmet, kaliteden odiin vermeksizin, daginik yerlesim alanlanna dek
yayginlastinlacaktir.
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Kiitiiphanelere Lrisim: Bu altyapiyr kullanarak yerel ya da herhangi bir uzak kiitiiphaneye erisim, istenen
hilginin taranmasinda ve elde edilmesinde hiz ve ucuzluk saglamasinin dtesinde, kiitiiphanelerin giderek artan
kapal alan gereksinimini ve kajit tiketimini de ortadan kaldiracaktir. -~

2.2 Is DUNYASI

Is diinyasinin gok daha verimli calisacay, bunun sonucu isletme, pazarlama, tasanm ve iiretim giderlerinin azalarak,
kiiresel bir rekabet giicii kazamlacagi beklentilerin baginda yelmektedir. Soyle ki:

Video-konferans: Gerektii an, kisilerin bulunduklan yerden bagimsiz olarak ve ulasim gideri édemeksizin
is toplantilan gerceklesebilecektir.

Elektronik Ticaret: Gerek pazar bilyileri, gerekse bu pazara sunulacak iiriine iliskin tim para transferleri
elektronik olarak aninda yapilabilecektir. []megm pazarlamadan gelen bir bilgi, amnda ne tiir bir diriiniin
iiretilmesi gerektigini soyleyecek, bu iiretim icin neyin nereden ve kaga alinacag bilgileri elde bulundujjundan,
gerekli saticilarin stok durumu aninda bilinip, siparis verilirken ilgili firmalann calistiklan bankalar arasi para
transferlen de aninda yapilacaktur.

Uzaktan Etkilesimli Egitim: Profesyonel iirin satan firmalar, genelde sattiklan iriine iliskin egitimi
misterilere vermek zorundadir. Goju kez alici ve saticiya belli bir yiik getiren bu egitim icin uzaktan et!ulegmh
goklu-ortam olanaklan ile taraflarn giderleri azaltilacaktir.

Bilgisayar Destekli Tasarim ve Uretim: Sanayi toplumunun bir niteligi olan biiyiik olgeklerde iiretim,
artik yerini ok kiigiik dlcekte ama genis bir cesitlilik yelpazesi iginde esnek dretime hirakmaktadir. Bu tiir
bir iiretim yetenei ancak bilgisayar destekli tasanm ve iiretim ile olastdir.

Siiper Bilgisayar Aglan ile Baglantr. Siiperhilgisayar gibi biiyiik yatinmlarin kullamimmna ender olarak
gereksinim duyan kiiik bir isletme bile, bayle bir aliyapyr kullanarak sunulan olanaktan yararlanahilecektir.
Bilyiik yatmmlarin paylasimi verimi arttinrken, ekonomik olmayan yatmmlan da anleyecektir.

2.3 KAMU YONETIMI

Bilgi Teknolojilerinin kullamiminin bazi en iyi drmekleri kamu yonetimlerinde karsimiza gikmaktadir Bireyin devletten
bekledigi verimli ve etkin hizmet enformasyon altyapisi ile saglanacaktir. Bireyler ve kuruluslar ile kamu arasindaki
dolaysiz ve acik olmast arzu edilen iliskiler gene Enformasyon Altyapist sayesinde miimkin olacaktir. Bu baglam icinde
asafjidaki uygulamalan siralayabiliriz;

Video-konferans: Gerektigi an, kisilerin bulunduklan yerden ha'glmsu olarak ve ulagim gideri ddemeksizin
is toplantilan gerceklesebilecektir.

Kamu Hizmetleri Hiz Kazanacaktir; Bireyin kamu ile iliskilerinde Enformasyon Altyapisinin kullanimi,
laha hizli ve hireyin hulundufu yerden bagimsiz olarak hizmet alabilmesi demektir. Bu ise, kamu giderlerinin
azaldig yeni bir calisma diizenini olugturacaktir,

Veri Aktarimi: Devlet ici yansmalar, belge ve veri aktanmlan, enformasyon altyapisi iizerinden sajjlanarak
nosta ulagiminda hiz kazamlmasinm dtesinde bilyiik maddi tasarruf getirecektir.

Elektronik Oylama: Elektronik oylama ya da referandum ile hireylerin yonetime katilimi etklnla§tmierek
daha goijulcu bir demokratik dizene gecilecektir.

Resmi Belgeler: Bireylerin devletten almak zorunda oldugu, niifus kagidi, pasaport v.b. tim belgeler
eiektronik olarak elde edilecektir.

Odemeler: Vergi v.b. 6demeler bu altyap izerinden sajlanacaktr.
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2.4 SAGLIK HiZMETLER]
Enformasyon altyapisi sayesinde, en azindan asaidaki hizmetlerin sunuldugu daha etkin bir sagl_ll(-‘iirgﬁtli kurulahilecektir.

® Uzaktan Tarama: Rintgen, ulirason, tomografi gibi saghk taramalan her hangi bir yerde yapilip uzaktaki
bir uzman hekimin incelemesing sunularak saghk hizmetleri bilyiik harcamalara  gitmeden
yayginlastinlahilecektir. ‘

e Video-konstiltasyon: Her hangi bir yerdeki hastaya, bulunduju yerden bagumsiz olarak uzmanlarn
konsiiltasyon yapma olanag dogacaktir.

o Saglikla flgili Veri Bankalarr: Bireylerin saghklan ile ilgili tim verileri diizenli bir bigimde
saklanahilecektir.

‘® Uzaktan Saghk Denetimi: Bireyler evlerinde ya da baska hir yerde iken saghk denetiminden
gecebileceklerdir. :

Yukanda siraladiimiz hizmetlerin bugiinkil olanaklarla gerceklestirilmesi, ABD gibi iilkelerin hile altindan kalkmakta ok
zorlandifi agur bir faturayr gerektirmektedir. Devletin vadandagina sunmakla yiikimli oldugu saghk hizmeti gibi pek cok
sosyal hizmetin giderek artan faturas, Enformasyon Altyapisini daha da dnemli kilmaktadir.

2.5 YASAL DUZENDE REFORM

Vergiden, niifus sayimina, adli sicile, noter islemlerine, giimriiklere degin ve henzeri daha nice islem dziinde belli verilerin
derlenip, istege uygun hicimde sunulmasi, eder var ise celiskilerin ya da eksikdiklerin ortaya gikanlarak, izlenip gereken
diizeltmenin yapilmasi ilkesine dayanmaktadir. Enformasyon Altyapist bu tiir sorqulamalann yapilmasina olanak tamyarak
yasal diizende hir reform gerceklestirecektir. Bu reforma iki carpici ornek olarak asafjidakileri gasterehiliriz:

e Hukuk Diizeninin Celiskilerden Anndinimasi: Bilgi Teknolojilerinin kullanimi, hukuk diizeninin
yeniden gozden gecirilip celiskilerin ortaya gikanlmasinda dnemli bir arag olacakdir.

e Bireyin 'Parlementaya Katilimy: Bireyler dmegin parlementodaki calismalan yakindan izleyebileceker,
gerefinde hukuk otoritelerinin kaynaklarna basvurarak gikartilmakta olan yasalar haklanda daha genis hilgi
sahibi olabileceklerdir.

e Bireyin Yasal Uygulamaya Etkin Katilimi. Birey kendisi ile ilgili yasal verilere eriserek, durumunu
(brnegin her hangi hir yasaya olan karst davramst gibi) tim acikhit ile garebilecek, bir su duyurusu olusmadan
gereken onlemleri ve diizeltmeleri uygulayarak sistemin daha az giderle daha etkin calismasina katkida
bulunacakir. -

2.6 EVLERE HIZMET

Bilgi teknolojileri, bireyin evinden gikmadan pek cok gereksinimini safjlamasina olanak tammaktadir. Burada iki goris
catismaktadir. Birinci giriis, hireyin eve kapali kalmaswin ve ornegjin vitrinlere bakmadan evinden elektronik olarak
alisveris yapmasinin onda hunalima yol acacaiji ve toplumun bir hirinden yahtilmis bireyler yijinina déniisecegidir, Ikinci
giriis ise, kimsenin bireyi evine hapsetmedii, istegenin sokaga cikip dilediini yapabilecegi yolunda. ikinci gériisiin
savundugu, eger birey Grmegin kirasin ademesi gerekiyorsa ve o anda baska isleri var ise, bunu evinden ya da bulundugu
her hangi bir yerden ek bir zaman harcamaksizin yapabilme olanagina kavusmasidir. Ikinci gorigin ortaya koydugu
secenekler altinda, asajidaki olanaklarn hireyi daha mutlu kifaca beklenmektedir.

e [smarlama Video (video on demand) Birey”euinda ayn bir video gostericisi ve video kaset
koleksiyonu olmadan, evindeki ug biriminden merkezi bir bilgi bankasma eriserek diledigi video filmini
izleyebilecek, gereltiginde durdurup geni sardirabilecektir. Dahasi aym filmi, ayni anda birden ok kisi
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'diiedlklen Im;lmde |zleyehlleceklerdlr Hu ulanak eskl',re gnra hlreym daha cuk ku!tur hlrlk[ml yapmasma ulanak
tamyacaktir.

® Evden Aligveris ve Banka Hizmetleri: Eskinin san sayfalarindan alisveris yagma, hireye ne aldijina
iligkin aynntili bir hilgi vermemekte idi. Bugiinlerde uygulanan evlere posta ile katolog yollamak, yerek posta
hizmetlerinde gerekse drnegin kajit tiiketiminde gereksiz harcamalara neden olmaktadir. Oysa etkilesimli goklu-
ortam sanal gercek iginde, drnegin bireyin alacafi bir ceketi istiinde denemesine olanak sajlayacaldr.

® Etkilesimli Goklu Ortam ve Video Oyunlarr: Bireyin en dogal haklanmin baginda oyun oynama ve
ejlenme gelmektedir. Giinimiizde oynanan bir kag oyunun diginda, genelde oyunculann yaraticilii séz konusu
degildir. Oysa oynayanlan bir anfamda kendine tutsak eden giiniimiiz video oyunlan, gelecekte etkilesimli video
olanaklanm kullanarak oyuncuya yaraticihk yetenegini kazandiran oyunlara diniisecektir.

® Bilgi Alma Hizmetleri: Bireylerin hasta gelen sorunlarinm biri de, dmegin vergi nasil dienir, hir yere nasil
gidilir, bu yakmlarda su kisinin bir konseri var mr gibisinden cesitli bilgileri nasil dgrenecegidir. Sorgulama
yaparak gereksinim duydugu belli bir bilgiye erigim, sirasinda bireyin giinlerini almaktadir. Diizenli ve sirekli
giincellesen bir iliskisel veri tabanina evinden erisebilen birey, bu sekilde hos yere zaman yitirmeyecektir.

® l/ideo Postasi ve Video Telefon: Kuskusuz bildigimiz anlamda posta ile gelen mektup, bize bir haska
sicaklikta duygular vermektedir. Bu aliskanhgin siirdiriilmesine gelecekte de bir engel olmayacaktir. Ancak bell
bir bulusmanin video ekranmdan kisiye animsatilmast ya da onun dojum giini gibi dzel giinlerinin kutlanmasi ve
bu hizmetin aksatilmadan, hireyler nerede olurlarla olsunlar yerine getirilmesi yagami daha kolaylastiracaktr.
Video telefon ise, teknolojik ortama katilan bir sicaklik ya da yakinhik olarak degerlendirilebilir.

e Giivenlik Hizmetleri ve Sayaclarin Uzaktan Okunmasr (telemetre ): Dmejin elektrik, su, gaz
v.b. idareler hireyin konutuna gelip sayaclan okumak zorunda kalmadan bu isi enformasyon altyapisi iizerinden
aninda yapabilecektir. Dahast, konutlara konulan dedektorler aracihi ile givenlik giigleri yangm hirsizhik gibi
sorunlara karst koruma yapabilecekir.

e FEvde Calisma (tele-is): Bireyler giinde yaklasik iki saatlerini ise gidip gelmek icin harcamaktadiclar. Bir
bilimiiniin yaptigs is icin is yerine gelmesi gerekmemektedir. Bu kisilerin diledikleri zaman ise gelmeme
ozyiirligiini kullanarak evlerinde cahismast verimi arttirmanin tesinde kent trafigini azaltacak ve hireye giinde
iki saat gibi bir dzgiir zaman tanwyacaktir. Dahasi, bu tiir cahsanlar bulunduklan yerden aynlmadan, cok
uzaklarda (6rnegin helki de baska bir iilkede) is bulma olanagina kavosacaklardir.

2.7 TOPLUMA YONELIK HiZMETLER

Topluma yanelik hizmetler, bugiinkii telefon kuliibelerine ya da Banka Karti ile islem Gariilen veznelere (ATM: Automatic
Teller Machine) benzer yerlerden sunulacaktir. Bunlarn arasinda asagidaki hizmetleri siralayabilirz.

® FElektronik Gazete ve Kaynak Bilgiler: Elektronik gazete ve kaynak bilgilerin derli bir bigimde
sunulmasi, aramilan bilgiye erigimi kolaylastiracaktir. Bunun dtesinde kajit ve evlerde bunlara aynlan yer
tasarufu da unutulmamahdir.

o Toplumu llgilendiren Bilgi Hizmetleri: Toplumu ilgilendiren pek cok bilgi, sirasinda ulasmasi
gereken yerlere zamaninda ulasamamakta, bu durumdan birey ve toplum zarar girmektedir.

e Flektronik Duyuru Hizmetlers: Enformasyon Altyapisi ivedi duyurulann topluma aminda iletilmesini
saijlayacaktrr,

® Hizmetleri Tanitan Rehberler ve Smiflandinimig Reklamlar: Oinde, hoyle bir altyapmm
kurulmast hireyin yasamim kolaylastirdifi dlgiide zorlastiabilecektir de. Hizmetlerin gesitlilii, erisebilinecek
bilgi yrgmlanmin gokdufu arasinda hirey kolayhikla bogulup gidebilir. Dolaysst ile, bu altyapinm yeteneklerini ve
nasil yararlanip kullanilabilecegini tanitan ve en anemlisi, dzel teknik yetenekleri gelismemis siradan hireyi
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.iirkiitmeyeﬁek Tanitim ué Kullamm. Rehherieii, yafdlm' uewbasuuiu ulanaklar-; diizenleneceltir. Bu araﬂa, rekah"etgi
ortamin gerei reklamlar bireyi bogmayacak bir bigimde diizenlenecektir.
e Flektronik Miizeler ve Kiitiiphaneler: Elektronik Mizeler ve Kiitiiphaneler,bireyin yasadiiji cevre ve

kiiltiir birikimi ile yakinlasmasim saglamanin yaninda, haska iilkelerin veri tabanlanna erigimini saglayarak
diinya killtiirlerini biitinlestirecek, helki de gercek kiiresellesmeye yol agacaktir.

Wathaamin kegfinin insanlann bilgiye erismesinde bir devrim yarattif tartigiimaz bir gercektir. Ancak, giiniimizdeki kagit
tiiketiminin bir orman katliamina neden oldugu tartisilmaz bir gerektir. Enformasyon Altyapisinin yalmzca topluma yonelik
hizmetlerin degil, tiim diger hizmetlerin sunumunda da yukandaki kafit tiiketimi sorununa bir giziim getirebilecegi gozden
kagmamahdir.

3. YAPILMAS| GEREKENLER

Onceki holimlerde siralanan beklentiler gerceklestijinde, kuskusuz daha mutlu olunahilecek bir dinya yaratilacaktir.
Ancak bunun gerceklesebilmesi pek cok onkosulun yerine getirilmesine baghdir. Bugin kullanmakta oldugumuz
telekomiinikasyon altyapisi, gecen yiizylin geregi devlet tarafindan PIT 'lerce kurulmustu. Gelen yiizyildaki gelisme
dlogrultusu geregji Ulusal Enformasyon Altyapis, devletin destedi ile dzel sektir tarafindan kurulup isletilecektir.

Durum hiyle olunca devlete bu asamada pek cok yeni gorevler diismekiedir. Herseyden once devlet dzel sektdrii bu alana
yatinm yapmaya dzendirmeli, hemen ardindan da gerekli parasal destedi (vergi muafiyeti ya da kredi gibi) ve saghkli bir
rekabet ortamim saglamahidir. Ancak hu denilenler, devletin bu yatinmi iistlenecegi anlammda algilanmamalidir. $oyle ki:

e Enformasyon Altyapisi, yatmmeinin bugine degin tamimadigy bir is ortamidir. Dolayisi ile bu ya'ni ortamia
olusacak etkinliklerin kurallar ve denetimi cok iyi tanimlanip denetim ydntemleri belirlenmelidir.

e Baslangicta toplum olarak bu altyapmin kullammim saglayacak yeni hizmetlerin tammlanmas: ve gerektiginde
kullamier olarak one cikmasi devlete diisen ir zorunluluktur.

Asagida, devletin yiikimlilliklerinin dtesinde yapimasi gerekenler ana hashklar olarak dzetlenmistir.

3.1 YASAL DUZENLEMELER

Yasalar, toplumsal yasami diizenlemek icin ¢ikanhr. Toplum edjer bir devrim geciriyorsa, yasal diizenlemelerin de yeniden
gizden gegirilmesi gerekmektedir. Ornegin Sanayi Toplumunda, daha dnce var olamayan, sendikal haklar, grev / lokaut,
trafik v.b. pek cok yeni kavrama iliskin yasalar cikanlmish. Dahasy, telif haklanm ihlal gibi daha dnce bilinmeyen suclan da
tammlanmak gerekmisti. Sanayi Toplumuna gére cok daha karmagtk hir yapisi olacak olan Sanayi Dtesi Toplumda, dogal
olarak cok karmasik sorunlann diizen altina alinabilecegi yasal diizenlemeler gerekecektir. Bunfarnn bir bélimini
asagjidaki gibi dzetleyehiliriz:
© Bilgi Teknolojilerinin kullanimim engelleyecek ya da karmagiklagtiracak gereksiz tim mevzuat yeniden gozden
gecirilip degistirilmelidir.
© Kaiiit ortamda basil yapitlann korunmast icin cikanlmis olan telif haklan kokli bir degisiklikien gecmelidir. Bu,
yalnizea gelistirilen uygulama yaznhmlanm da koruma altina almak gibi dar agidan ele alinmamali, Grnegin,

coklu ortamda gelistirilen v.b. iiriinlerin kullanicilarca degistirilip yeni bir iiriin olarak Enformasyon Altyapisina
sunulma durumlanni da igerecek hicimde ok ydnlii olarak ele alinmahdr.

©  Sanayi iiriinleri genelde bir ya da bir kac kisinin ortak cahsmasi ile ortaya gikan ve gireli olarak basit iiinlerdi.
Oysa Sanayi Otesi Toplumun iiriinleri, ancak helli bir birikimin sonucu ekip cahsmasi ile ortaya
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cikanlabilmektedir. Bu calismada yalnizca bireylerin degil, firmalarin da birikimi, haska bir deyisle entellektiiel
varliklan kullaniimaktadir. Bu durum, telif haklarindan cok degisik yeni bir kaviamin, diisiince iyeligi hakkinm
(Intellectual Property Rights) tanmlanmasini ve korunmasini getimektedir. «.

®  Bugin banka giselerinden para cekmek icin kullandiimiz drt basamakli bir rakkamdan olusan sifre, yannimn
karmasic islemleri karsisinda yeterli olmayacaktir. Kaldi ki, bylesine bir sifrenin her hangi bir yasal dayanag
tla yoktur. Yasal dayanag ofan sayisal imza (digital signature) v.b. kavamlar igin gerekli diizenlemeler
yapiimahdir.

Kisacast, hugiin dayandigumiz yasal mevzuat orijinal kopya, 1slak imza gibi anlammi yitirmis ve teknolojik gelismelere
giziini kapatmis bir ortamdadir. Enformasyon Altyapisimin dayandifi sayisal telmolojiye (digital technology) ayak
uydurabilen bir yasal diizenleme kagimimazdir.

3.2 MAHREMIYET

Ulusal Enformasyon Altyapisini zel sektir kuracak ise, bu altyapidan bir elir gelecegini girmek isteyecektir. e denli iyi
olursa ofsun, kullanilmayan bir yatinmin kendini geri Gdeyip kar getirmesi heklenemez. Yukanda siralanan beklentileri
tigiindigimizde, topluma ve bireylere iliskin her tiir bilginin bu afda su ya da bu bigimde saklanacagl goritlmektedir.
Birey ya da kuruluslar, kendi olurlan alinmadan kendilerine dzel bilgilerin bu aga aktanimasina izin vermeyeceklerdir
(eger Biiyiik Birader'in ilkesinde degil isek). Dolayst ile kisi ya da kuruluslara iliskin mahremiyet ya da
kisisel gizlilik (privacy) saglanmadif siirece bu altyap: kullanilama.

Eqer gizliligi var diye, kisiler yalniz tren tarifesi ya da hava raporu gibi bilgilere erisebiliyorlar ise, bu aj ',rme_
kullamimayacaktir. Dolaysst ile gizliligin tanim yeniden yapilarak saghikl bir iletisim ortam kurulmalidir.

Buradaki sorun aslinda pek de acik degil. Olaya degisik bir agidan bakalim: Ogrenmek ya da hilmek kisinin dogal hakkidur.
Oyleyse birey istediini arenchilmelidir. Ancak, dgrenmek istedigi hilgiler haskasinin gizlemek istedikleri ise ne olacak?
Ya da daha ilginci kigisel verilerini gizlemek isteyen kisi, yasa digi hir Grgiit ise bunu nasil anlayip, ne tiir bir yol
izleyecegiz? Bireyin bilme hakdk 'nn yam swa bilmeme hakkr ‘ndan da siz edebiliriz. Dmegin, yannm
bilgisayarli hir saglik tarama aygiti, bireyin tim yamsini, genlerini, kromozomlarm v.b. inceleyip sonuglan ortaya
diikmekte. Diyelim ki, tarama yaptiran bir kiside, yiiz yagindan sonra dliimciil bir gen bozuklugu cikacak ve hunun hig bir
higimde tedavisi yok. Bireyin yiiz yasina kadar yasama olasiligini diisiiniirsek, bu bilgiyi bilmesi mi gerekli, yoksa hu bilgiyi
hilmeme hakki mi var?

Diyelim ki, hir iilkede yukanda siraladiimiz tiim sorunlar goziildii, gene de olay bununla bitmemekte. Bu tir sorunlarm
tanmlanip koruma altna alnmadij ilkelerin birinden Kiiresel Enformasyon Altyapisina giren bir kisi bu bilgileri yayarsa
ne olacak? S Otesi Veri Aktanmi (Transborder Data Flow) diye adlandirdigimiz bu sorun uluslararasi hoyut
kazanmaktadir. Bunun en kestirme ciziimi, o tiir sorumsuz iilkelerin Kiiresel Enformasyon Altyapisina baglanmalarinm
engellenmesidir. Bu durumda artik kiiresellikten deijil balgesellikten sit etmeye baglamamiz gerekecekir!

Giriildiigii gibi gizlilik daha heniiz yeni anlagiimaya haslanan ve yarin karsimiza helki de en ﬂﬂEﬂlll bir sorun olarak ikacak
hir kavramdir. ;

3.3 ILETISiM AGI

Buraya degin hep Enformasyon Altyapisinn olasi kullanimindan, yararlanndan ve karsilasabilecegimiz sorunlardan soz
ettik. Bir baska sorun ise hu altyapinin fiziksel olarak nasil gerceldestirilecegidir. Bu altyap, bugiin kullamimakta olan
tBIeknmumkasynn agmm iizerinde gehseuek ve zaman iginde varolan eski yapi kullamimdan gikarak, kullamlan
uchirimlerinin girisine kadar yaygilasmis fiber optik agi destekleyen, uydu ve telsiz haglantt i ile timlesmis hir yap
kalacaktir. Erisilip anahtarlanarak iletilmesi diisiiniilen bilgi yizlerce Mbps (Viega bits per second) mertehesinde
hilan gerektirmektedir. Kullammda olan analog ya da sayisal santrallann ya da coklayicilann hig birinde hoylesi bir
yetenek bulunmamaldadir. Son asamaya gelindiginde, Enformasyon Altyapist fiber optik aij iizerinde anahtarlama (ATM:
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Asynchronous Transfer Mode ile calisan photonic santrallar) ve coklama islemleri (SDH: Synchronous
Digital Hierarchy) tiimiiyle optik olarak gerceklestirilecektir.

-

Bugiin kullanilan telefon aginn boyutunu (tiim diinyada bu 800 000 000 dolayinda direkt telefonun bagh oldugu bakr telli

oyle bir aj ki, abone hagima 1 000 § diisiiniliirse bile, sonugta toplam yatimin en anndan 1 trilyon § gibi fantastik
dejerlerde oldugu goriilecektin) disindigimizde, tim balarlann, santrallann ve coklayicilann bir genede siikiiliip
atilmasimin olanaksizhigi hemen goriilecektir.

Bunun ekonomik olarak gergeklestirilmesi uzun bir siireg alacaktir. Bu islemin cesitli yeni teknolojiler gelistirilerek siireki
bir evrim iinde ve ekonomik olarak gerceklestirilmesi, ayrntih bir teknolojik plam gerektirecektir.

' 3.4 BILGI TEKNOLOJILERINDE Ar-Ge

Bilgi Teknolojilerinin iiriinleri genellikle yazhma dayali, daha dojrusu Uygulamaya Ydnelik Timlesik Devrelerin (ASIC:
Application Specific Integrated Circuits) ve iliskin bellenimin (firmware) yojun kullanildiy iriinlerdir.
Rynik (discrete) hilesenlerden olusan iiriinlerde tersine miihendislik (reverse engineering) uygulayarak teknoloji
kolayca elde edilebilir. Ya da bu tir iiriinler lisans altinda iretilerek yerli katla saglanabilir. Ama yukanda tanimladijimiz
tiirden hir iiriin igin tersine mihendislik ya da lisans altinda iiretimin hir anlami yoktur. Hazr almak cok daha ucuza
gelecektir.

Biylesi hir altyapiyi hazir almanin pek cok sakincasinin arasindan bir mek olarak kriptoyu diisiinelim. Her tiirli bilginizin
islem gardiigii bu altyapida, gizliligin ve givenligin kilidi olan kripto baskalarinca geligtirilmis ve siz hagkalarna giivenerek
her tiir sirrniz ortaya seriyorsunuz. Boyle bir sey disiiniilemeyecejine gore, bu altyapy kuran ilkeler, en azndan kripto
gibi konularda Ar-Ge 'ye agirlik vermek zorunda kalacaklardir.

Bundan sonraki hilimde verecegimiz orneklerden gorilecedi gibi, hu altyapnmn kurulmasi ok biiyiik e yaturm
gerektirmektedir. Bu yatinmi hakh gosterecek:

e Yasam kolaylastinp, gereksiz harcamalan ortadan kaldirmak,
e Yeniis alanlan acarak issizlidi azaltmak,
®  Bu altyapnin gerceklestirilmesi icin bilgi teknolojileri sanayiine yeni isler yaratmak

diye ii; ana baghktan sz edehiliriz. Bu konuda Ar-Ge 'ye dnem vermemek hilgi teknolojileri sanayiinin ekonomiye katkisin
yok edecek, dolayisi ile bu altyapi yatinmin iilkeye daha pahalliya getirecektir.

Kisacasi, Ulusal Enformasyon Altyapisini kurmaya baslayan tim iilkeler, bu alandaki Ar-Ge calismalanna biiyik dnem ve
tesvik getirme durumunda kalmaktadir.

4. CESITLI ULKELERDEN ORNEKLER

Biringi Bilimde, Ulusal Enformasyon Altyapisi kavraminin nasil gelisip, oradan Kiresel Enformasyon Altyapisima ve
sonunda Kiiresel Enformasyon Toplumuna nasil erisildigini ozetledik. Kavramlarin yerli yerine ofurmasi ve politikalarin
olugmasi 20 yilik bir siire almigtr. 1995 it ise artik uygulamaya gecis yih olarak helirlenirken, 2015 - 2020 de, bu biiyiik
dedisimin noktalanacaiji yillar olarak saptanmis hulunmaktadur. Asagjida kimi iilkelerin bu iddiali projede ortaya koyduklar
kilometre taslan ve yatinmlar dzetlenmistir. Bu yatiimi planlayan iilkelerin beklentilerinin, dofal olarak yatinlan paranin
gok iistiinde olmasr gerekir. Bu hile, Enformasyon Altyapisinin dnemine iligkin dnemli bir kamittir.



1990 'lann basma gelindiginde ABD 'de ikilem gibi goziken cok Gnemli bir olgu tartisilmaya baslandi. 1980 'lerde
telekomiinikasyondan bilgisayara, robotlara varana degin hiiyiik yatirimlar yapilmis ancak iiretkenkkte basta Japonya olmak iizere
Pasifik Kiyisi iilkelerin gerisinde kalnmist. Oretkenlik ikilemi (Productivity Paradox) diye adlandinlan bu olgu, Ulusal
Enformasyon Altyaisinin belki de tek kurtulus olarak giindeme gelmesinde dnemli bir katk oldu. ikinci bir olgu saglik hizmetlerinin
altmdan kalkilamayacak hoyutlara ulasmasi, iincii bir olgu ise basta ozellestirmenin katkisi ile giderek artan issizlik idi. Ulusal
Enformasyon Altyapisinin tiim bu ve henzeri sorunlara kendiliginden cizim getirmesml heklemek stz konusu olmayacagidan, ABD

uzun soluklu planlama siireclerini baslatmis bulunmaktadir.

Yapilan kestirimler sonucu ABD'nin bu konudaki beklentileri arasinda asagidakileri siralayahiliriz;

o Bu altyapiya yapilacak yatinmlann nimiizdeki 10 yilda Gayri Safi Yurt igi Hasilaya (GSYiH ) 247 milyar dolar eklenmesi,

o 2003 yilna kadar 1.4 milyon yeni istihdam agilmasi,

o  Olusturulan yeni olanaklar sonucu harcamalarda, 1993 - 2002 yillan arasinda 50 milyar dolara, 2003 - 2007 yillan

arasinda ise 113 milyar dolara varan bir tasarruf salanmasi.

4.2 JAPONYA

Japonya 2010 yihna gelindiginde, 7 milyon isyeri abonesi ve 54 milyon konut abonesi olacagjm, her isyerinin i abone
baglantist isteyecegini diiginerek 75 milyon ahoneye hizmet gitiirecek Ulusal Enformasyon Altyapisini planlamis.
hulunmaktadir. Olgek ekonomisi geredi, bu aji gerceklestimede kullanilacak birimlerin siireki ucuzlayacagjl gz dniine
alinarak ortalama 2005 yili degerlerini kullanip iki secenek tanimlamislardir.

Fiber optik kablo hirinci secenekte isyerlerine tek yildiz (SS: Single Star), konutlara ise pasif cift yildiz (PDS: Passive
Double Star) ve akiit cift yildiz (ADS: Active Double Star) olarak iletilmekte; ikinci secenekte ise tim abonulere
tek yildiz olarak iletilmektedir.

Bu seceneklere gire Japonya'nin yapmay: diigiindiigii uygulama igin:

© Birinci secenek, ahone dangiisii icin 16 trilyon yen, yanhm ve donanim igin 17 trilyon yen olmak iizere
toplam 33 trilyon yeni bulmaktadir.

©  {kinci segenek, abone dingiisi icin 27 trilyon yen, yazlm ve donanim igin 26 trilyon yen olmak iizere toplam 53
trilyon yenlik bir yatinmi ongormektedir.

4.3 GUNEY KORE

Giiney Kore Ulusal Enformasyon Aliyapisim 2015 yilinda tamamlamayr amaclamakta ve bunun igin 55.8 milyar § Ik bir
yatirm diistinmektedir. Bu tamamlandiinda tim kamu daireleri, iiniversiteler, aragtima merkeleri ve firmalar fiber optik
kablo ile haglanmis ve Ghps (giga bits per second) hmda cokluortam iletisimine gecmis olacaklardir. Bu projenin
1397 sonunda tamamlanacak ilk agamasinda 80 kent 155 - 622 Mbps (mega bits per second) hiznda fiher optik
kablo ile baglanacakiir. ikinci asamada tim ilkeyi kapsayan tele-tip, tele-dijrenim, elektronik kiitiphane hizmetleri ve
cografi enformasyon hizmeti gerceklesmis olacaktir. Bu asamada 2.5 Gbps hinda ATM (Asynchronous Transfer
Mode) aij da kurulmus olacaktir. 2015 yilina gelindiginde ise bu altyapt 10 Gbps hizina gikmis olacaktir.
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5. TURKIYE igiN GNERILER

Tiirkiye icin yapilabilecek dneri dzinde oldukga sade ve agiktir. Ozetlersek; kisir dingiler il;ir-n;ie dolanmayi bir kenera
birakip, ek almamiz gereken ilkelerde ne oldugunu dogru olarak algilamak ve onlarmkine benzer ancak bize zgi
kosullan da gizeten bir plan ve program cercevesinde eyleme gecmektir diye ifade edebiliriz.

Ne var ki, disandan biylesine kolay goziiken bu dnerinin, uygulamaya gesildiginde sanildig gibi kolay bir sire¢ olmadi
giriilecektir. Herseyden dnce Tiirkiye hoyle bir atihma kalkisma geregini duymalidir. Béyle bir geregin duyuldugu biling
olussa bile, bu kez Tiirkiye girisiminin dniinii kesen cesitli ic ve ths engellerle karsilagacaktir.

Ancak, asajida agiklayacagimz bu olumsuzluklar, Tiirkiye'nin béyle bir atihmi gerceklestiremeyeceqi anlamina
gelmemektedir. Tiirkiye'nin yararlanabileceqi hir cok avantajt hulunmaktadir.

Céziimin temelinde ok ayrintil ve bilingli hir planiama ile ince stratejiler yatmaktadr.

5.1 TURKIYE BOYLE BIiR ATILIM YAPMALI MIDIR?

Bu soruyu yamtlamadan dnce, Tiirkiye'nin ortaya koymaya cahstii ulusal hedeflere bir bakmahyiz.

e Tiirkiye OECD, NATO gibi drgitlerin dyesidir ve Avrupa Birligine girmek istemektedir. Karadeniz Ekonomik
isirligi, Orta Asya Tirk Cumburiyetleri, Islam Ulkeleri ile olan iliskilerinde dnderligi iistlenmeye
calismaktadir. Oyleyse Tiirkiye cagin geregini yerine getirip kendini gecen dostlanmin teknolojik
politikalarma sirtm cevirmemelidir. Eger cevirirse, teknolojik agidan gafin gerisinde kahir ve istlenmege
cahishi) onderligi gergeklestiremez.

e Tiirkiye'den cok daha ilerde olan iilkeler bile issizlikten ve gelecekteki ekonomik dar bogazlardan cekinerek,
kurtulusu bilgi teknolojilerine yapilacak yatmmlarda aramaktadir. Durum boyle iken, ekonomik sorunfanmizn
ciziimi igin baska yerlere hakmak pek akilci olmayacaktir. Alalct bir yaklagim issizligin giderilmesini, yeni is
alantarmin agimasi, wlusal gelirimizin arttirilmasm lisaca ekonomik kalkinmamizin temel
eksenini ileri teknolojilere yonelik yatnmlarda aramaktir.

Valnizca yukarda ortaya koydugumuz bu iki neden, Tiirkiye'nin bu alanlarda yatinm yapmasini zorunlu kilmaya yeterlidir.
Kalabialik bir niifusun olmasi ya da jeopolitik konumun Gnemi iilkelerin etkinliklerini/varhklanmi siirdiirmeleri icin yeterli
hirer neden olmaktan giderek giktiini artik gormeliyiz.

Yillardur Tiirkiye ya bir pazar, ya da ortak diismanlara karst iyi bir milttefik olarak yahancy ilkelerin ilgisini gelmistir. Bugiin
vardigimiz noktada, bu tir ilgilerin kalici ve tatmin edici olmadigini ve gicli bir Tirkiye'min biiyik dlcide teknolojideki
yetkinligine dayanmak zorunda kalacaj kelayca goriilebifir. Degisik iilke deneyimlerine gz attimizda, teknolojilerin
ancak ve ancak biiyiik projeler cercevesinde gelistirildigine tanik olmaktayz.

Iste, dzetledigimiz bu gerekgeden dolay Tiirkiye, bu tiir bir atilim kararliligina sahip
olmak zorundadir. '

5.2 ENGELLER

Bayle hir atthm igin Tiirkiye'nin kargilasabileceqi engeller nelerdir?
Soruyu irdeledigimizde igten ve distan cesitli engeller ve olumsuzluklarla karsilasabilecegimiz kolayca garileceldir. Soyle
ki,
e Bilgi teknolojilerine yanelik yatmmlann biyik paralar gerektirdiini yukanda gdrdik. Kisi bagima diigen yillik
ulusal gelirin 20 000 § ' iistiinde olduju ABD, Japonya v.h. iilkelerdeki sermaye birikimini de giz Gniine
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aI‘|rsak, bu gibi iilkelerin boylesi yatimmlan bizim kuwl]anm"lza gire cok daha rahat diisinilebilecekleri agiktir,

Tiirkiye ise cok kisith olanaklan yiiziinden hiylesi bir yatnmi gok ince planlamalar yaparak gerceklestirmeyi
deneyecektir. -

©  Siciini etfigimiz ilkelerde ileriye danik yatmmer simf wzun bir siredir olusmug bulunmaldadur, Bize gelince
heniiz Batih anlammda hir sanayici simfindan pek siz edemeyiz. Bizim is adamlanmiz daha gok ticaret ya da
yiildenicilikle (miiteahhitiikle) gegimlerini saglamaktadir. Baska nedenlerin yam sira, bunun hakhi bir nedeni
olarak yiiksek enflasyon ve yatinma diniik diisik faizli kredilerin olmamasini gosterehiliriz. Dolayisi ile yiiksek
enflasyondan yatimeiy: koruyup yeni kredi olanaklan arastinimai, :

®  Bilyi telmolojilerinin gerektirdigi en diisiik bilgi ve yetenek diizeyinin ise, 60 milyonluk toplumumuzun cok kigiik
bir yiizdesince saglandiji agiktir. Bu agmazdan gilag hizlr bir eijitim reformunu gerektirecektr.

Yukanda siraladigimiz olumsuzluklann gok dstinde bir olumsuzluju, yabanci dostlanmizin bize haius acisim da kesin
olarak gz ardi efmemeliyiz. :

¢ Kiiresellesme kavramim irdelersek, ilkelerin ekonomik ve teknolojik dengesizliginden dolay, hunun iziinde
yeni bir tiir sémiirii ile sonuglanacak esitsilik oldugunu griiriiz. Kiiresellesmenin temel ilkesi, her tiirli
korumadan anndinlmis, serhest piyasa kosullarinin gecerli olduiju rekabetci bir ortama dayanmaktadir. Ancak,
llkelerin degisik ya da dengesiz hirikimlerinden dolays bu ortam esitlikei bir ortam olmayacaktir. {leri iilkelerin

hu kavramlan, bir anlamda zorla tim ilkelere kabul ettirme cabalarmin altnda dzel amaclann da yattijini
formeliyiz.

o Tiirkiye igin kimileyin bir avantaj gibi gorinen Orta Asya Cumhuriyetieriyle ya da eski Osmanh imparatorlugu
tizerinde kurulan yeni lkelerle olan tarihi sicak baglar, bu pazarlann Bath Ulkelerden alinmasi (ya da
paylasilmasi) olasthgini giindeme getireceginden, bu durum sirasmda lehimize degil aleyhimize de diniigebilir.

Demek ki, Tiirkiye icte kisith olanakiarla sanimis, digta ise teknolojik agidan giiclenmesi pek de istenmeyen bir
lilke konumunda bulunmaktadir. Baska engelleri siralamadan bile, isimizin ~ kolay olmayacagy agikga
giriilmektedir. : :

5.3 CIKIS YOLLARI

Tiim bu olumsuzluklar bizi garesizlik duygusu iginde birakmamalidir. En hasta helirttigimiz gibi, Tirkiye 21. yiizylda
diislediqi yeri alahilmek igin bu yatmmi yapmak zorundadir, ama nasil ?

Goziime, cok bilingli ve sabir isteyen uzun bir yoldan eri§ilehilinir:

5.3.1 Geng Niifus

Vetismekie olan geng nifus, yeterli ve dojru yénde efitim verilmedigi icin Tiirkiye'nin pek gok sorununun kaynagim
olusturmaktadir. Bu genc niifusun Bilgi Teknolojilerinde egitilmesi (bu egitimin ille de iiniversite ya da dnlisans diizeyinde
olmast gerekmez) Tiirkiye'nin kallinmasinda nemli bir avantaj yaratabilir,

Burada yeri gelmisken Avrupa'daki iscilerimizin durumunu da yansiz bir agidan degerlendirmeliyiz. Sanayi toplumunun isgi
agiimin yasandigr 1950 ‘lerde, omegin Almanya, sanayi iscilerimizi bando ile kargihyordu. Bugiin sanayi tesi toplumu
asamasina gelmekte olan Avrupa doal olarak artik bu nitelikte hir isci agijr sorunu yasamamakta. Sz gelimi hir an icin
Avrupada'ki tiim igilerimizin Bilgi Teknolojilerinde galisan heyaz yakalilar oldugunu diisiinelim. Avrupa ile iliskilerimiz yine
bu diizeyde mi kalirdi, yoksa cok daha baska bir diizeyde mi olurdu?



5.3.2 VYeni Tegvik Uygulamalan

Uruguay Round 't ve bunu izleyen gelismeler, Avrupa ile gimrilk i]irligi tssatim v.b. her tiir tesvigi engellerken, Son GATT
anlagmalan yalnizca Ar-Ge tesviine olanak tanimaktadir. Bashakanin baskanlijinda toplanan Bilim ve Teknoloji Yiiksek
Kurulu'nun 3 Subat, 1993 tarihli kararnda Bilgi Teknolojileri birinci dncelikli alan olarak helidenmistir. Bu durumda:

® Bilgi teknolojilerinin Ar-Ge yogun olmasi bizim icin bir avantajdir.
e VYatimlan bu alana kaydinrsak, % 70 'lere varan tesvik alabiliriz.

®  Buiiriinlerin en hiiyiik kullanicisinin Deviet olmasi, bizim igin ikinci bir avantajdr.

5.3.3 Olanaklar

Bilgi teknolojileri dojru degerlendirildiginde, bunlan edinmek igin oniimiizde yadsmamayacak bir talom olanaklarm
bulundugju gorilecektir. ;

e Tiirkiye siivekli olarak enerji dar bojazlanndan gecmektedir. Agir sanayi yatimlan hilyitk oranda enerji iretimini
qerektirmektedir. Oysa Bilgi Teknolojilerine dayali irdnlerin iretimi icin enerji sektbriniin bilyiitilmesi
gerekmemeltedir. Dolayist ile agir sanayie gire daha az hir yatinmla bu alana girebiliriz.

e Tiirkiye genelde yok denecek diizeyde Ar-Ge harcamasi yapmaktadir. Ote yandan siziinil ettifimiz alanlarda
(elektronik, telekominikasyon, yazhm v.b) Tiirk sanayii ve kamu kurumlan gireli olarak yoksanamayacak
diizeyde bir Ar-Ge harcamasni en az 10 yili aglon bir siiredir gerceklestirmektedir. Bu birikim sanayiimizin hagka
hig hir sektoriinde yoktur. '

o Tiirkiye'nin politik konumu dogru degerlendirilebilirse, pek ok uluslararasi platformda bu teknolojilerin bir
pazarhk konusu olarak masaya getirilmesi siiz konusu olahilir.

5.3.4 Sonuc

Tiirkiye, herseyden once diinyada baslatilan bu hiiyik degisimi algilayp dzimsemelidir. Bunun sonucunda giriilecek tek
somut gergek bu teknolojilerin edinilmesinin ve Ulusal Enformasyon Altyapisinn kurulmasin olmazsa olmaz
tiiriinden bir onkosul oldugudur.

Bunun zor ama déniisii olamayan bir yol oldugu bilinmelidir.
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