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OZET

Bu calismada Elektronik Ticaret icin onemli bir
yeri olan EDI uygulamalan icin kullanilacak olan
XML belgelerinin SQL Server 2000 veri
tabanindan elde edilmesi incelenmis ve bu yéntem
icin ornek bir model gelistirilmistir.

1. GIRIS

Giliniimiizde, teknolojinin etkiledigi ticaretin yeni
ismi olan Elektronik Ticaret, tirlinlerin genelde bir ag
iizerinden elektronik olarak alim, satim, siparis ve
bazen de ulastirilmasi olarak tarif edilebilir[1].

Elektronik ticaretin temel araclar1 olarak telefon, fax,
televizyon, elektronik 6deme ve para transfer
sistemleri, elektronik veri degisimi (Electronic Data
Interchange - EDI) ve Internet olarak alti ana arag
sayilabilir[1].

Klasik elektronik ticaret araglarindan, Telefon esnek
ve interaktiftir. Faks ise interaktif olmasina ragmen
gonderilen dokiimanin goriintii kalitesi iyi degildir.
Televizyon ¢ok yaygin olmasina ragmen tek yonlii bir
iletisim aracidir. Ticaretin 6nemli destekleri olan
elektronik 6deme ve fon transfer sistemleri (ATM,
kredi kartlari, bor¢ kartlar1 ve akilli kartlar) sadece
para aktarilmasinda kullanildigindan ticaret siirecinde
sinirli bir bliime hitab etmektedir[1].

Genel de elektronik ticaret, internet ve diger aglar
iizerinden yapilan ticaret olarak anlasilmaktadir.
Elektronik ticaretin ¢ok yeni bir kavram olmamasina
karsin, ticari iglemler de bir veya daha fazla insan
tarafindan ses, gorlintii ve yazili metinlerin ayn1 anda
interaktif bir bicimde iletilmesi, zaman ve mekan
siirimin olmayisi ve nispeten daha diisiik maliyetlerle
caligilabilmesi seklinde internet ortamimin sundugu
olanaklar, elektronik ticaret kavramini hizla giindeme
getirmistir. Bu olanaklar internetin; diger elektronik
ticaret araglarma gore daha esnek olmasini saglar.

Internet ortami iletisim ve ticaretin oniindeki engelleri
azaltmaktadir[1].

Ornegin, internetten bir shareware tipi programin
indirilip begenildiginde bunun iicretinin 6denmesi bir
elektronik ticarettir. Bir iriinii, 6rnegin bir kitab,
elektronik ortam kitapgilarinin raflarinda bulmak,
bunun hakkinda bilgi almak ve siparisini vermekte bir
elektronik ticarettir.

Daha detayli olarak Elektronik Ticaret, elektronik
ortamda agik ve kapali aglar iizerinden yapilan; mal
(tasiir, tasmmaz) ve hizmet (bilgi servisleri,
danigmanlik, finans, hukuk, saglik, egitim, ulastirma
vb.) ticareti, sayisal bicime ¢evrilmis yazili metin, ses,
video gorilintiilerinin iglenmesi ve iletilmesi, iriin
tasarimi, dretim, dogrudan tiiketiciye pazarlama,
iretim izleme, sevkiyat izleme, tanitim, reklam ve
bilgilendirme, siparis verme, sézlesme yapma, banka
islemleri ve fon transferi, ortak tasarim gelistirme ve
miihendislik, kamu alimlari, elektronik para (sanal
para) ¢ikarma, elektronik hisse aligverisi ve borsa, agik
arttirma, sayisal imza, e-noterlik, gilivenilir i¢ilincii
taraf islemleri, vergilendirme ve vergi toplama, fikri
miilkiyet haklarinin transferi, kiralanmasi vb. iglemler
olarak belirtilebilir[1].

E-ticaret’te veri degisiminin yani EDI’nin 6neminin
ne kadar fazla oldugu artik herkes tarafindan
anlagilmigtir.  Ciinkdi  firmalar ticaretini yaptiklari
tirtinler ile veya verdikleri hizmetler ile ilgili bilgileri,
aralarinda ticari baglar olan baska firmalarla
paylasmak zorundadirlar. Boylece hem zamandan hem
de paradan tasarruf edilmis olunacaktir. Bu nedenle e-
ticaret yapan ya da EDI kullanarak veri paylasiminda
bulunan ticari kuruluslar, hizli ve kolay bir sistem
iizerinden veri aligverisi yapmak istemektedirler.
Kuruluglarin  bu ihtiyacim1 fazlasiyla karsilayacak
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yontemlerden birisi de XML kullanarak veri

aligverisinde bulunmaktir.

Microsoft SQL Server’in 2000 siiriimiinde internet
tizerinden XML tabanli veri degisiminde ¢ok dnemli
bir XML destegi sunmaktadir. SQL Server ile XML
baglantisi olusturularak veri tabanindaki bilgiler XML
belgeleri seklinde alinip islenebilmektedir[2].

SQL Server’daki veritabanina XML ile ulagmak i¢in
bir virtual web dizini tanimlanmakta ve bu web dizini
icinde semalar (Schema) ve sablonlar (template)
tanimlanmaktadir. Bu gemalar ya da sablonlar
sorgulanarak veritabanina ulasilabilmektedir[3]

SQL Server’in bu imkani saglamasi bu alanda

yazarak ulasilabilir ve bu bilgiler alarak istedigi
sekilde kullanilabilir. Boylece diger sistemler
tarafindan giincellenen SQL Server’daki bilgilere de
istenildigi zaman erisilmis olur.

2. SQL Server’dan XML Belgeleri Elde
Etmek

SQL Server’a erismek icin Oncelikle sanal dizin
(virtual directory) olusturmak gerekmektedir. Bu sanal
dizin i¢inde ise template, schema ve dbobject’ler
iceren virtual name’ler tanimlanmalidir.

SQL Server’dan veri elde etmenin birkag yolu vardir.

e SQL sorgusunun URL i¢ine yazilmasi ile

e SQL sorgusunun Virtual Directory’deki bir
template dosyast i¢ine yazilmasi ile

kullanicilara  oldukg¢a  biiyiik  bir  kolaylik . . .. .
saglamaktadir.  Ciinkii bu olanak sayesinde SQL  ° lefltuall Dlregitory igindeki Schema dosyalarinin
Server’daki verilere internet iizerinden bir URL ullaniimasi 1ie
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Sekil.1 SQL Server 2000 ile XML iliskisi [4]

2.1. URL’ler ile SQL Server’dan XML Verisi
Elde Etme

URL’ler kullanilarak SQL Server’a erisebilmek igin,
veritabant URL i¢ine yazilan bir SQL sorgusu ile
sorgulanir ve sonuclar bir XML dokiimani1 olarak geri
doner. Daha somut bir sekilde aciklamak icin kiiciik
bir 6rnek vermek gerekirse, veri tabanindaki aligveris
tablosu kullanildu.

Bu sorgunun sonucu olarak asagidaki XML Dokiimani
elde edilecektir.

<?xml version="1.0" encoding="utf 8" ?>
<root>

<alisveris alisveris_no="1" firma_id="1" />
<alisveris alisveris_no="2" firma_id="1" />
<alisveris alisveris_no="3" firma_id="1" />
</root>

http://localhost/cpxml?sql=SELECT+*+
FROM+alisveris+WHERE+alisveris no<4+

FOR+XML+AUTO&root=root

Ornek1. URL ile SQL server'dan XML verisi
elde etmek




Bu yontemin kullanilmast giivenlik acisindan
sakincalidir. Ciinkii SQL sorgusu direk olarak URL
icine yazilmistir. Bu da veri tabaninin yapisi hakkinda
bilgiler vermektedir. Bu nedenle veri tabaninin
giivenligi azalmaktadir [4].

2.2. Template’ler ile SQL Server’dan XML
Verisi Elde Etme

Template’ler  SQL Server ile XML baglantisi
olusturmanin en elverisli yoludur. SQL sorgusu virtual
directory i¢inde bulunan bir template dosyasi igerisine
yazilmaktadir. Bu template dosyast da XML yapisina
sahiptir. Sorgu i¢in gerekli parametreler template
icinde tanimlanmaktadir. Ornek1’deki sorgu tempate
ile asagidaki gibi gergeklestirilir.

ulagsmaktir. Virtual Directory i¢indeki Schema dosyasi
SQL Server’da bir tablo ile iligkilendirilir. Bu XML
Schema URL igine yazilan bir XQL sorgusu ile
sorgulanabilir.

URL:http://localhost/cpxml/schemas
/alisveris_schema.xml/alisveris
[alisveris no<4]?root=root

<?xml version="1.0" 2>

http://localhost/cpxml/templates/ali

sveris temp.xml?alis no=4

Bu URL’nin parametre yolladig1 firmalartemp.xml
dosyasinin igerigi asagidaki gibidir.

<?xml version='1l.0"' ?>
<urun xmlns:sgl="urn:schemas-
microsoft-com:xml-sqgl">
<sgl:header>

<sgl:param name='alis no'/>
</sql:header>

<sql:query>

SELECT * FROM alisveris
WHERE alisveris no<@alis no
FOR XML AUTO

</sqgl:query>

</urun>

<Schema name="alisveris_ schema.xml"
xmlns="urn:schemas-microsoft-
com:xml-data" xmlns:dt="urn:schemas-
microsoft-com:datatypes"
xmlns:sgl="urn:schemas-microsoft-
com:xml-sql">

<ElementType name="alisveris"
sgl:relation="alisveris"
content="mixed" order="many">
<element type="alisveris_no" />
<element type="firma id" />
</ElementType>

<ElementType name="alisveris no"
content="textOnly" />

<ElementType name="firma id"
content="textOnly" />

</Schema>

Ornek2. Template ile SQL Server'dan XML
verisi elde etmek

Template’ler ile SQL server’a erigsimin avantajlari
sOyle agiklanabilir, 6ncelikle birden fazla tablodan ve
birden fazla sorgu yapilabilir. Bu nedenle oldukga
esnek bir yapiya sahip oldugu soylenebilir. Sorgu
URL iginde goriilmediginden veri tabaninin giivenligi
saglanmig olur[4].

2.3. Schema’lar ile SQL Server’’dan XML
Verisi Elde Etme

SQL Server’dan XML verisi elde etmenin diger bir
yoluda XML Schemalar kullanilarak SQL Server’a

SQL Server’dan veri elde etmenin yaninda, bilgileri
giincelleme iglemi de yapilabilir. Bu islem SQL
Server’a gonderilecek olan bilgileri, bir template
icindeki SQL ciimlesine parametre olacak sekilde
vererek yapilabilir.

3. YONTEM iCIN ORNEK MODEL

Omegin aralarinda ticari bir iliski olan iki kurulus
bulunsun A Firmasinin, B Firmasina ait {iriin
bilgilerine ihtiyaci oldugu disiiniilsiin. Bu durumda A
firmasmin SQL server veri tabaninda tutulan bilgilere
ulagsmak i¢in bir URL’ye ihtiyac1 vardir. B firmasi
tarafindan, A firmasina hangi URL’yi kullanacagi
bildirilir. A firmasida bu URL’yi kullanarak bir web
tarayicist (browser) yardimiyla veya XML’i parse
ederek isleyen bir uygulama tarafindan, SQL server
veri tabanindaki bilgileri bir XML dokiiman1 olarak
alir ve bu bilgileri kendi sisteminde kullanabilir. Bu
yontemi anlatan yap1 Sekil 2°de goriilmektedir.
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Sekil 2. SOL Server’dan XML verisinin elde edilmesine ornek model

Aslinda bu yontem Microsoft’'un SQL Server 2000
i¢in gelistirmis oldugu bir ISAPI uygulamasidir[2].

SQL server’in XML baglantisi i¢in yukarida ayrintili
olarak agikladigimiz gibi bir virtual web directory
olusturulmasi gerekmektedir. Bu sanal web dizini

Template’ler ise iginde kullanilacak parametrelerin ve
SQL ciimlesinin bulundugu bir XML dosyasidir. Bu
sorgu sonucunda tablo ismi element ve alan isimleri
de elementin attribute’lar1 olacak sekilde bir XML
dokiimani olarak olusur. Template’ler kullanildiginda
Sekil.2’deki URL asagidaki sekilde olmalidir.

sqlisapi.dll isimli activex’i kullanmaktadir. Yani web
dizininin davranislarii bu activex belirler.

http://www.B.com/virtualDirectory/
virtualtemplate/
templatel.xml?paraml=".."&...

Verilere erisim ic¢in sanal nesne isimleri (virtual
names) tanimlanmalidir. Bunlar, Schema, Template ve
dbobject’tir. Biz eger SQL Server’a XML Schema’lari
kullanarak erigsmek istiyorsak, o zaman sanal web
dizinimizin  i¢inde bir sanal Schema ismi
tanimlamamiz ~ gerekmektedir. Eger template’ler
kullanarak verilere ulagsmak istiyorsak sanal template
isimleri tanimlamamiz gerekmektedir. Sanal schema
isimleri SQL Server’a ulasirken XML Schema’lart
kullanir. Schema’lar sorgu yapacagi SQL Server
tablosunun iligkili ve bu tablonun yapisini temsil eden
bir schema yapisii icermektedir. Bu durumda
Sekil.2’deki URL asagidaki sekilde olmalidir.

http://www.B.com/virtualDirectory/
virtualschema/Schemal.xml/
ana element?root=root

ana_element kok elemetten sonra gelen XML
elementidir. Bu elementi schemayr yazan kisi
belirleyebilir. Fakat sema icindeki diger elementler
sorgulanacak tablonun alan isimlerinden olugmalidir.

Schema’lar ile SQL Server’a erismenin dezavantaji,
aynt anda birden fazla SQL tablosundan veri
cekilmesinin  zorlugudur. Bunun yapilmasi i¢im
SQL’server da daha oOnceden birden fazla tabloyu
birlestiren bir VIEW olusturulmalidir.

Template’lerle SQL server’a ulagmak Schema’lara
gore ¢ok daha elveriglidir. Ciinku template’lerde SQL
climleleri ile sorgulama yapildigi igin, tablolari
iligkilendirerek birden ¢ok tablodan veri elde
edilebilir. Hatta ayn1 anda birden fazla sorgu yapilarak
XML dokiimaninin igerigi zenginlestirilebilir. Ayni
anda c¢ok fazla sorgu kullanildigi zaman da dogal
olarak veri akis1 yavaslayacaktir. Daha dogru bir
deyisle SQL Server’in bu sorgulari c¢alistirmasi uzun
stirecegi i¢in verilerin kars1 tarafa ulagmasi biraz
gecikecektir[3].

Bu yap1 iki ticari kurulusun veri alisveriginde
kullanilacag gibi, bir sirketin kendi igindeki birimleri
arasindaki Elektronik Veri Aligverisinde (EDI) de
kullamilabilir. Ornegin; bir firmanin depo birimi ile
pazarlama birimleri birbirine uzak yerlerde olabilir.
Dolayistyla bu iki birimin ayn1 bilgisayar agma dahil
olmalar1 zor olacaktir. Bu da birimlerin veri
aligverisini zorlastiracaktir. Eger burada yukaridaki
yontemde oldugu gibi bir yap1 kullanilirsa veri
transferindeki zorluklarin Gistesinden gelinebilir.

Depo birimi kendi verilerini kendi bilgisayar
sistemindeki SQL Server 2000’de ki bir veri tabanina
kaydedecek, giincellemelerini burada yapacaktir. Bu
sistemde yukaridaki yap1 kurularak, pazarlama
birimine  verilerin  transferi  saglanabilecektir.
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Pazarlama birimi tarafinda ise depo biriminden gelen
XML dokiimanlarin1 parse ederek onlar1 kendi veri
tabanina kaydeden ya da yoneticilerin anlayabilecegi
bir sekle ¢evirecek veya raporlar hazirlayabilen bir
uygulama kullanilibilir. Bu sekilde depo biriminin
SQL Server 2000 sistemi sanki pazarlama birimine
dogrudan bagliymig gibi islemler kolyalikla
yapilacaktir.

Buna benzer pek¢ok kullanim modeli olusturulabilir.

4. SONUC

SQL Server‘dan XML dokiimanlar1 elde ederek ile
Elektronik Veri Degisimine (EDI —Electronic Data
Interchange) yeni bir bakis agisi getirilecegi agiktir.
Boylece daha hizli ve kolay bir veri aligverisi
saglanarak E-ticaretin gelisimine katkida
bulunulacaktir. Bunlarin yaninda sistemin
giivenliginin saglanmasi da 6nemli bir konuyu teskil
etmektedir.

EDI’nin E-ticaret’teki yerinin ne kadar 6nemli oldugu
asikardir. Bu anlamda veri aligverisinde giivenligin
¢ok oOnemli bir yeri bulunmaktadir. Ciinkii veri
degisimi yapan kuruluslar, verilerin ¢alinmasini yada
degistirilmesini veya sistemin giivenliginin tehlikeye

girmesini istemezler. Bahsedilen bu ydntemle etkin
bir EDI sistemi gerceklestirilebilir.

Ornegin bdyle bir EDI sistemi olusturup kullanilmaya
baslansin, burada 6nemli bir soru ortaya cikacaktir:
“Bu sistemin giivenligini nasil saglayacagiz?”.
Burada kullanilan virtual directory ayni zamanda bir
web directory oldugu i¢in dncelikle onun giivenliginin
saglanmas1 gerekmektedir. Icerdigi template ve
Schema dosyalarmin baskalar1 tarafindan
elegecirilmesi sistem yapisinin dgrenilmesi demektir.
Bu virtual directory’lerin giivenligi SSL gibi giivenlik
protokolleri yardimiyla saglanmalidir. Bundan sonra
ise SQL sorgularinin miimkiin oldugunca template’ler
icinde yapilmasi gerekmektedir.
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