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Ozet

Kiiresellesmeyle beraber gelen yeni diinya diizeninde {ilkelerin uluslararasi kurallar ve
standartlar gelistirmesi ve bunlara uymasi kacinilmaz hale gelmistir. Bilisim sektortiindeki
hizli gelismelerin dogurdugu nitelikli insan kaynag eksikligi, egitim ve istihdam sistemleri
arasinda islevsel bir isbirligi olmamasi gibi sorunlar bilisim alaninda etkin bir insan kaynagi
yonetimi ve uluslararasi standartlara gore hazirlanmig bir meslek siniflandirmas: ve
seviyelendirme sisteminin hazirlanmasi ile asilabilir. Bu sistemden alinacak geri beslemeler
ile sektorin ihtiyaglari  dogrultusunda egitim  programlarinin  giincellenmesi
ongoriilmektedir. Tiirkiye’nin Avrupa Birligi uyum calismalart siirecinde tamamlamasi
gereken meslek tanimlar1 calismasi igverenlere, ¢alisanlara ve egitimcilere gesitli yararlar
saglayacak ve bilisim sektorii calisanlarinin Avrupa Birligine iiye iilkelerde, o iilkelerin
vatandaslar ile esit sartlarda galisabilmelerine olanak saglayacaktir. Bu bildiride Avrupa
Birligi biinyesinde bu konuda yapilanlar ve Tiirkiye’de yapilmay: bekleyen g¢aligmalar
anlatilmistir.

Abstract

Developing international rules and standards and adopting these by the states of today’s
global world is become inevitable. The problems like the shortage of qualified people, the
lack of collaboration between education system and sector’s employment needs, which
were caused by rapid development in Information and Communication Technologies
(ICT), can be solved by an efficient human resource management and occupational
classification and level setting system adopted from international standards. By the
feedbacks of this system, the update of education programs according to the needs of sector
is recommended. Defining occupational standards, which should be completed in the
process of Turkey’s European Union adaptation, will provide some benefits to employers,
employees and educators and will bring equal employment opportunities to the Turkish ICT
professionals in EU member states. In this paper, the things that have been done in
European Union is mentioned and, what should be done in Turkey in this subject is
explained.

1. Giris

Son yillarda endiistri toplumu olmanin 6tesine gegcen bilgi toplumu olma gerekliligi kiiresellesen
ekonomilerde biligsim teknolojilerinin tartisilmaz roliinden dogmustur. Bilisim teknolojileri (BT)
sadece yeni lriinler ve servisler olarak degil, mevcut islerin daha verimli yapilmasini saglayarak da
ekonomik biiyimede etkin bir faktor olarak gelisimini siirdiirmektedir. Cok cesitli is ve hizmet
alanlarinda bilisimin 6nemli rolii ve iilkelerin ekonomilerine dogrudan etki eder boyuta ulasmig
olmasi, bu sektorde farkli tecriibe ve bilgi birikimine sahip kisilere gereksinimleri artirmaktadir.
Olaya Avrupa Birligi cercevesinden yaklasildiginda bugiine ve gelecege yonelik bilisim alaninda
isglici aci1g1 analizleri yapilmakta oldugu goriilmektedir. Kisilerin ve hizmetlerin serbest



dolagiminin etkileri ile ulusal planlamalarin yami sira Avrupa Birligi genelinde, piyasanin ihtiyag
duydugu BT c¢alisma alanlar ile bu alanlarda ¢alistirnilan kisilerden beklenen vasiflar istatistiksel
olarak diizenli bir konsolidasyon sonucu degerlendirilmektedir. Degerlendirmeler ile hangi
alanlarda kag¢ kisi calistigi, hangi alanlarda eleman ihtiyaci oldugu ve bu elemanlardan beklenen
nitelikler, bilgi birikimi ve yeterlilik seviyeleri analiz edilmekte ve piyasanin ihtiya¢ duydugu
vasiflarda eleman yetistirilmesi konusunda egitim kurumlar ile ortak planlar yapilmakta oldugu
goriilmektedir. Biitiin AB iiyesi iilkelerden diizenli istatistiklerin alinabilmesi ve bunlarin konsolide
edilip global bir ig-egitim planlamasi yapilabilmesi i¢in toplanan verilerin birbiri ile uyumlu olmasi
gerekmektedir. Bu konuda farkli iilkelerdeki farkli meslek tamimlari ve yetkinlik seviyeleri
tanmimlarindaki uyumsuzluklardan, esgiidiimsiizliikten kaynaklanan konsolidasyon sorunlari AB
genelinde sadece BT alaninda degil biitiin is alanlarinda ortak bir standart meslek tamimlan ve
yetkinlik dereceleri siniflandirmasi yapmak gerekliligi dogurmustur.

2. Avrupa Birliginde Durum

Avrupa Birliginde BT alaninda meslek tamimlari, yetkinlik seviyelendirmesi, is tanmimlar1 ve
piyasanin ihtiya¢ duydugu niteliklerin belirlenmesi gibi konularda yapilan calismalar artarak devam
etmektedir. Biitiin bu ¢alismalarin ortak hedefleri asagida siralanmistir:

e Hizmetlerin serbest dolagimi kavramini ger¢ekci boyutuyla yasama gecirmek ve calisanlarin i
degistirme ve is bulma yetenegiyle dogrudan ilgili olan isgiicii hareketliliginin artirmak
amaciyla BT alaninda egitimle kazanilmis yetkinligin ve bunun karsisinda is piyasasinin ihtiyag
duydugu isgiiciiniin niteliklerinin tanimlanmasi

e AB’ne iiye iilkeler arasinda egitim sistemlerindeki ve isgiicii vasif nitelendirmesindeki
farkliliklar1 gidererek birbiri ile uyumlu ve gecise imkan veren bir standart yapinin
olusturulmasi, BT meslek standartlarinin olusturulmasi

e Uluslararas1 diplomalarin ve mesleklerin  kargilikli  olarak taninmasi  (esyetkinlik)
mekanizmasinin kurulmasi

e s yasaminmn ihtiyaclarina duyarli bir egitim sistemi tasarlanmasi ve istatistiklerle desteklenen
planlar kapsaminda egitim sisteminin diizenli olarak gbzden gecirilmesi

e Avrupa’nin bilgi toplumu olma yoniinde gelismesi ve bilgi ekonomisi konusunda cekici bir
caligma pazari haline gelmesi

e Mart 2000, Lisbon Avrupa Konseyi hedeflerinden biri olan tam istihdamin saglanmasi ve bu
konuda politikalarin belirlenmesi

¢  Omiir boyu 6grenimin saglanmasi

Giincel olmalar1 bakimindan Avrupa Birliginde son birka¢ yildir yapilan caligmalarin bazilar
asagida ozetlenmistir.

1. Avrupa Komisyonu, 2001 Haziran’da “Task Force on Skills and Mobility” ismiyle bir
komisyon kurmus ve bu grup Aralik 2001’de bir rapor yayinlamistir. [1]

2. Eylil 2001°’de “ICT Skills Monitoring Group” ismiyle, biitiin iiye iilkelerin temsilcilerinden
olusan bir grup kurulmustur. Grup “Situation of e-skills in Europe” konulu bir rapor cikartmis ve
Mayis 2002’de Briiksel’de bir calistay diizenlemistir. Ardindan da benchmarking raporu
hazirlanmuastir. [2,3]



3. Subat 2002’de AB komisyonu bir aksiyon plan1 hazirlamistir ( E-Avrupa 2005 Aksiyon Plani)
ardindan Ekim 2002’de Kopenhag’da “European e-Skills Summit” diizenlenmistir. [4]

4. Mart 2004°’de Avrupa Komisyonu tarafindan “Workshop on e-Skills Industry Certifications”
calistay1 diizenlenmistir. Calistayin ardindan Avrupa Standartlasma Komitesi (European Committee
for Standardisation -CEN/ISSS) bilisim vasiflar1 bagvuru cercevesini (European e-Skills Meta or
Reference Framework) tartismaya baglamstir. [5]

5. Avrupa Birligi Komisyonu ve CEDEFOP' isbirligi ile Kasim 2004’de European e-Skills 2004
Konferansi diizenlenmistir. [6]

Biitiin bu yukarda listelenen ve daha Onceden yapilmis olan calismalar sonucunda bilisim
sektoriinde is diinyasinin ihtiya¢ duydugu nitelikler ve bunlarla eslestirilmis egitimle kazamlan
vasiflar1 degerlendiren ¢erceve yaklasimlar olusturulmustur.

Genel olarak Sekil 1’de bilisim sektoriinde vasif gelisiminin meslekler ile iligkisi goriilmektedir.
Piyasanin ihtiya¢ duydugu bir isin gerekliliklerini uygun bir sekilde yerine getirebilmek icin kisinin
sahip olmasi gereken bilgi ve beceri birikimini elde etmenin Sekil 1’de goriilen 3 farkli yol ayr ayr
veya beraber izlenerek elde edilebilecegi goriilmektedir. Dogal olarak gereksinim duyulan bilgi ve
beceri birikimini elde eden kisinin edindigi birikimin derinligi ve ¢ok boyutlulugu, bu yollardan
hangisi veya hangilerinden gecildigi ile ilgilidir. Iyi bir is tamim1 yapilmigsa hangi arka plandan
gelen bir kisinin secilecegi daha net belirlenebilir. Yani gereksinimler ile nitelikler dogru
eslestirilmis olur. Bir is tamiminda o isin kapsadigi is adimlari, teknolojiler, gerektirdigi bilgi
birikimi dogru tespit edildiginde istihdam edilecek kisinin vasiflar1 ve seviyesi de netlestirilmis
olur. Bu, sirketlerin iicretlendirme politikasi olusturmada da kullanilan bir sistemdir.

Bilisim Profesyonelleri Meslekleri
(is tanimlarr)

A

Beceri Kiimesi
(Bir meslek igin gerekli olan nitelikler kiimesi )

Temel Bilgi Kiimesinin (Body is piyasasinda Firma Uriinlerine 6zel
of Knowledge) verildigi calismakla sertifikasyonlar
egitimle gelen bilgi birikimi edinilen tecrtbeler

ve anlama kabiliyeti

Sekil 1. Bilisim Teknolojileri Alaninda Vasif Gelisimi ve Meslekler

! CEDEFOP: European Center for the Development of Vocational Training



Avrupa Birliginde ve diinyada BT alaninda meslek tanimlarini olusturan, her birinin is tanimlarim
detaylandiran ¢esitli organizasyonlarin gelistirmis olduklar1 modeller ve cergeveler mevcuttur.
Bunlardan bazilar1 asagida aciklanmastir.

e ISCO-88: “International Standart Classification of Occupations”, Diinya Calisma Orgiitii (ILO)
tarafindan gelistirilmis bir standarttir. ISCO-88 (COM) ise Avrupa Birligine uyarlanmis
versiyonudur.

e SFIA Skills Framework for the Information Age*: EDS ve IBM liderliginde, Ingiltere nin
onder bazi kuruluslarinin katkisi ile gelistirilmis bir modeldir. Yedi hiyerarsik seviyeden olusan, bes
ana meslek kolu altinda biitiin bilisim teknolojileri mesleklerini, her birinin gerektirdigi vasiflari,
kapsadig is adimlarin1 ve sorumluluklar1 tanimlayan bir yapi i¢inde organize edilmistir.

e APO Advanced IT Training System’: Almanya Egitim ve Arastirma Bakanhg ile endiistri,
bilim ve sosyal cevrelerin katkilar1 ile hazirlanmis olan bir modeldir. AIITS veya Almancasinin
kisaltmasi olan APO adiyla amilmaktadir. Ug seviyeli bir sistemde 35 farkli meslek profili
belirlenmistir.

e GAHFA: “Generalised Work-Oriented Profile Model” modeli 2002-2004 CEDEFOP
calismalan sentezi sonucunda BIAT, University of Flensburg, tarafindan gelistirilmistir.

. Career-Space4: Avrupa Komisyonu’nun destegi ile dokuz sirketin (BT, Cisco Systems, IBM,
Intel, Microsoft Europe, Nokia, Philips Semiconductors, Siemens AG, Thales),ve EICTA’ nin
beraber gelistirmeye ¢alistiklari bir modeldir. 13 ana meslek profili tanimlar.

e NWCET®: “US National Workforce Center for Emerging Technologies” Amerika’da
degisikliklere acik bir sistem olarak gelistirilmis dinamik bir modeldir. “The Smart Skills Database”
ile desteklenmistir. Sekiz ana dal altinda her birinde 10-20 arasi meslek tanimi olan ve her bir
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meslegi “senior”, “junior” olarak iki derecede seviyelendiren bir modeldir.

e GRIP’: “Generic Referential ICT Profiles” bir model olmayip, bilisim meslek tanimlariyla ilgili
modelleri analiz etmeye ve karsilastirmaya yarayan bir programdir.
Isveren/Egitimci/Ogrenci/Calisan arasindaki bu konulardaki iletisime destek niteliginde bir aragtir
ve kendi methodolojisi vardir.

e Avrupa Standard Meslek Kodlar : “European SOCs” lssizlik oranlari gibi istatistiki verilerin
alinmasinda kullanilan bu kodlar bilisim teknolojilerinin dinamikligi diisiiniildiigiinde giincelligini
cabuk yitirebilecek ve sektoriin ihtiyaglarina gore sik sik degisiklik gerektirecegi icin tek basina bir
model niteligi tasimamaktadir. Ayr1 bir meslek standartlart modellemesi ile beraber biitiinliik
olusturacaktir.

e CompTIA TechCareer Compass (TCC)® : Merkezi ABD’de olup cok sayida sirketin isbirligi
ile hazirlanmagtir.

2 SFIA: www.sfia.org.uk

3 APO: www.apo-it.de

* Career-Space: http://www.career-space.com

3 EICTA :European Information, Communications and Consumer Electronics Industry Technology Association
¢ NWCET: www.nwcet.org

7 Grip: www.grip-project.nl

8 CompTIA TechCareer Compass (TCC): www.comptia.org



e South East Asia Regional Computer Confederation SEARCC: Japonya, Hindistan,
Avusturalya ve Yeni Zelanda gibi giiney dogu Asya bolgesi iilkelerini kapsayan bir olusum
biinyesinde yapilan ¢alismalar1 kapsamaktadir.

3. Tiirkiye’de Durum

Sadece bilisim teknolojileri alaninda degil genel olarak biitiin meslek kollarinda ulusal mesleki
yeterlilik sistemi; gerek Tiirkiye’de calisma hayatin1 diizenlemek, gerekse Tiirkiye’nin Avrupa
Birligi’'ne iiyelik siirecinde mevzuat uyumu ve hizmetlerin serbest dolasimi kapsaminda
vatandaslarin AB iilkelerinde caligma imkami bulabilmesi i¢in kaginilmaz bir gereklilik haline
gelmistir. Bu sebeple Ulusal Meslek Standartlar1t Kurumu’nun kurulmasina dair yasanin ¢ikarilmast
ve calismalara baglanmasi bilyiik 6nem tasimaktadir.

Ulkemizde meslek standardlar ve belgelendirmeye iliskin en genis kapsamli girisim, Istihdam ve
Egitim Projesi kapsaminda, Devlet, isci ve isveren kesimini temsil eden kuruluslarin olusturdugu
Meslek Standardlari Komisyonu (MSK) tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu komisyonda: Milli Egitim
Bakanligi (MEB), Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi (CSGB), Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR),
Devlet Planlama Teskilat1 (DPT), Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu (TESK), Tiirkiye
Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB), Tiirkiye Isveren Sendikalari Konfederasyonu (TISK), Tiirkiye
Isci Sendikalar1 Konfederasyonu (TURK-IS) ile gozlemci iiye olarak Mesleki Egitim ve Kiiciik
Sanayi Destekleme Vakfi (MEKSA) temsilcileri bulunmaktadir. Teknik caligmalar MSK’nun
kararlar1 dogrultusunda, uygulama birimi olan Arastirma ve Teknik Hizmetler Birimi (ATHB)
tarafindan, Almanya’da faaliyet gosteren Federal Mesleki Egitim Kurumu (BIBB)'nun teknik
yardimlar ile yiiriitiilmektedir.

Bu proje kapsaminda hazirlanan meslek standartlar1 genel olarak ii¢ ayr seviye (1, 2, 3) gbz Oniine
alinarak hazirlanmaktadir.

Seviye 1: Bu seviyede calisan kisi, meslegin gerektirdigi rutin ve basit goérev ve islemleri yapabilir.

Seviye 2: Bu seviyede calisan kisi, genis veya dar bir meslek alaninda, o meslegin gerektirdigi bir
kismi rutin olmayan ve kompleks nitelikli gorev ve islemleri yapabilir. Bu gorev ve islemleri yerine
getirirken bireysel sorumluluk alabilir ya da bagkalart ile isbirligi icinde calisabilir.

Seviye 3: Bu seviyede calisan kisi, genis veya dar bir meslek alaninda, o meslegin gerektirdigi
cogunlukla rutin olmayan ve kompleks nitelikli gorev ve islemleri degisik kosullarda yapabilir. Bu
gorev ve islemleri yerine getirirken onemli Olciide sorumluluk alabilir ve kendi basina karar
verebilir. Cogunlukla yaninda ¢alisanlar yonlendirir ve denetler.

Istihdam ve Egitim Projesi kapsaminda yapilan calismalarda bilisim sektoriine ait profesyonelleri
tanimlayan meslek tanimlar heniiz yer almamaktadir. Tiirkiye’de bugiine kadar bilisim sektorii
profesyonellerine yonelik meslek tanimlart konusunda yapilmig olan caligmalar gozden
gecirildiginde Tiirkiye Is Kurumu, Tiirk Standartlari Enstitiisi ve EMO biinyesinde Bilgisayar
Miihendisligi Komisyonu tarafindan yapilan ¢esitli calismalarin mevcut oldugu goriilmektedir.



Tiirkiye Is Kurumu profesyonel bilisim meslekleri konusunda mevcut iiniversitelerin ilgili
boliimlerinin mezunlarina verilen iinvanlar cercevesinde bir caligma yﬁrﬁtmﬁstﬁrg. Bu calisma is
piyasas1 ile baglantisiz bir nitelik tasidig icin sadece Tiirkiye’deki iiniversitelerde bolim tercih
edecek dgrencilere sunulan bir bilgi niteligindedir. Bunun diginda ISCO-68’den cevrilmis olan Tiirk
Meslekler Sdzlﬁgﬁlo mevcuttur. Diger sektorlerde is tamimlan ¢ok fazla degismemekle birlikte
bilisim sektorii icin 35-40 yillik bir zaman ISCO-68’de yapilmis is tamimlarin1 tamamen gecersiz
kilmaktadir.

Tiirkiye Is Kurumu’nun Istihdam ve Egitim Projesi kapsaminda BT profesyonellerine yonelik is
tanimlart bulunmamakla birlikte projede kullanilan meslek profili sablonu, CEDEFOP (Avrupa
Mesleki Egitimi Gelistirme Merkezi) tarafindan hazirlanan sablonla biiyiik 6lgiide ortiismektedir.
Bilisim sektoriiniin yapisal farkliliklari, siireclerinin karmagikligi, metodolojilerinin cesitliligi ve
iceriginin dinamikligi gibi sebeplerle diger mesleklere uygulanan sablonlara ek birka¢ bilgi daha
icermesi gerektigi CEDEFOP tarafindan da belirlenmis ve bilisime 6zel sablonlar hazirlanmistir [7].
CEDEFOP bu sablonlar1 6 seviyede onermis olup bunlardan besinci seviye konuyla ilgili lisans
derecesine, altinci seviye ise yliksek lisans derecelerine sahip kisilere yonelik profillerdir.

Tiirk Standartlar1 Enstitiisii  biinyesinde heniiz standartlasmamis ve taslak asamasinda olan
Bilgisayar Yazilim Miihendisi, Donanim Miihendisi, Sistem Programci, U¢ Destek Uzman,
Bilgisayar Egitim Uzmani, A§ Isletmeni, Uygulama Programcisi, Teknisyen gibi baslklar altinda
meslek standardi taslaklart bulunmaktadir.

EMO’da Bilgisayar miihendisleri tarafindan baglatilan ve halen devam eden“Bilisim Sektoriinde
Meslek Tanimlarr”'! calismasi genel olarak profesyonel bir arastirma ve degerlendirme siirecinden
sonra baglatilmis bir calisma olarak dikkat cekmektedir. Bu projede ilk adim olarak olarak bilisim
sektoriinii kapsayan temel bilgi kiimesi (body of knowledge) olusturulmustur. ikinci adimda
Tiirkiye bilisim sektoriinde mevcut bulunan calisma alanlar1 belirlenmistir. Belirlenen calisma
alanlart GAHFA, SFIA, Career-Space gibi modellerdeki calisma alani siniflandirmalan ile
paralellik gostermektedir. Her calisma alan1 taniminda, “Ilgili meslekler, Tanmim, Siire¢, Yeterlilik,
Su anki durum ve gelecek” basliklar1 yer almaktadir. Ugiincii adim olarak meslek tanimlar1 sablonu
belirlenmistir. Her meslek tanimina iligkin:

o [llgili caligma alanlar1 ve gorevleri (2. adimda 6nceden tanimlanmis olan ¢aligma alanlarina
referanslar vererek)

e Meslegi icra edebilmek icin gerekli temel bilgiler (1. adimda iiretilen temel bilgi kiimesine
referanslar verilerek)

e Tirkiye’deki calisma kosullart

bagliklar1 yer almaktadir. Bu modelin mevcut siiriimiinde herhangi bir seviyelendirme
ongoriilmemistir. Bilisim sektoriindeki tiim meslekleri seviyelendirecek bir kurumun Tiirkiye’de
heniiz kurulmamis olmasi modelde seviyelendirmeye yer verilmemesinin gercekgi bir sebebi olarak
goriilebilir. Oz itibariyle tasarlanan model Cedefop 2004 Final Synthesis Report’da [7] Avrupada
gelistirilen ¢esitli modellerin genellenmesi ile elde edilmis olan meslek profili sablonlarina
benzerlik gostermektedir.

? http://www.iskur.gov.tr/mydocu/meslek/ana.htm
1% JSKUR Tiirk Meslekler Sozliigii : http:/www.iskur.gov.tr/mydocu/sozluk.html
' Biligsim Sektériinde Meslek Tanimlari Projesi: http://bm-dergi.emo.org.tr/index.php?option=com_content&task=view&id=62&Itemid=73



4. Tiirkiye Meslek Standartlar1 Calismalarinda Yapilabilecekler

Cedefop 2004 ile sunulan sablonlarin c¢esitli modellemelerin degerlendirilmesinin ardindan
iretildigi gdz oniine alindiginda Tiirkiye’de yapilacak caligmalarda bu sablonlarin kullanilmas1 AB
uyumunu kolaylastiracaktir. Bu modellemede her meslek tanimi i¢in 6 seviye belirlenmis ve her
biri ayr1 ayrn tamimlanmistir. Bu standart profillerin Tiirkiye’ye adaptasyonu sirasinda, uygun
seviyelendirme sistemi kurulana kadar asagida listelenen dort seviyeli sistem tercih edilebilir.

Seviye 4: alaninda yiiksek lisans derecesine sahip olanlar
Seviye 3: alaninda lisans derecesine sahip olanlar

Seviye 2: alaninda yiiksek okul mezunlar (2 yillik), birbagka ana dal ile beraber BT karma egitimi
veren boliimlerden lisans derecesi almis olan kisiler, firmalarin yazilimlarina 6zel egitimler almis
veya bu yazilimlara sertifikalara sahip olan kisiler

Seviye 1: alaninda bir akademik egitim almadig1 halde kisisel ilgi ile alaninda is tecriibesi edinmis
kisiler.

Bu seviyeler GAHFA modelinden alinan asagidaki temel ¢caligma alanlarin her biri icin ayri ayri
tanimlanabilir.

1. BT pazarlama, satis ve danismanlik (Marketing, Sales, consulting)

2. BT is ve proje yonetimi (Business and Project Management)

3. BT sistem ve uygulama gelistirme (System and Application Development)
4. BT entegrasyon ve yonetim (Integration and Administration)

5. BT kurulum ve yap1 (Infrastructure and Installation)

6. BT destek ve sistem hizmetleri (Support and System Service)

Eger model olarak GAHFA yerine SFIA alinacak olursa her birinden dorder seviye tanimlanacak
olan caligma alanlan asagidaki sekilde olacaktir:

1. BT satig ve pazarlama

2. BT y0Onetim

3. BT strateji ve planlama

4. BT gelistirme ve implementasyon
5. BT servis dagitimi

Gortildiigii gibi burada 6rnek olarak alinan GAHFA ve SFIA modelleri birbirinden farkli olmakla
birlikte ¢alisma alanlar1 konusunda benzer igerikte siniflandirmalara gitmislerdir. Bunlar ve benzeri
modellerden Tiirkiye bilisim sektoriiniin yapisina en uygun olan secilebilecegi gibi, iceriksel
paralellik icinde tamamen Tiirkiyeye 6zgiin bir model de yaratilabilir. Secilen modelden bagimsiz
olarak yapilmasi gereken calisma her bir is alanina giren meslek tanimlarim belirleyip seviyeleri ile
detayli tanimlarinin yapilmasidir.



5. Sonucg

Tiirkiye’nin bilisim teknolojileri meslek standartlar1 konusunda Avrupa Birligi ile entegrasyonunu
en ¢ok kolaylastiracak olan ve Tiirkiye BT sektoriiniin yapisi ile en uyumlu olacak model se¢ilmeli
ve BT profesyonel meslek profilleri olusturulmalidir. Bu siirecte Ulusal Meslek Standartlari
Kurumu’nu kuracak yasanin biran once ¢ikartilmasi biiyiilk 6nem tagimaktadir. EMO biinyesinde
baslatilmis olan “Bilisim Sektoriinde Meslek Tanimlar1” projesi bu yolda AB standartlarina en
yakin calisma olarak goriilmektedir. Tiirkiyede bilisim profesyonellerini seviyelendirme ve
yetkilendirme sisteminin kurulmasi ile mevcut model gelistirilmeli ve bu projedeki eksik olan
seviyelendirme ayagi tamamlanmalidir. BT sektorii profesyonellerinin, BT alaninda egitim veren
iiniversitelerin, bilisim sirketlerinin ve ilgili kamu kurulusglarinin ortak calismalari ile bu siireg
tamamlanmali ve Avrupa standartlarina uygun bir model ortaya ¢ikartilarak TSE biinyesindeki BT
profesyonelleri meslek standartlarina iligkin taslak calismalarin tamamlanmasi saglanmalidir.
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