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Ozet

Son yillarda bilisim teknolojileri alaninda ¢ok biiyiik
ilerlemeler kaydedilmektedir. Buna paralel olarak,
bilisim giinliik hayatimiz basta olmak iizere tiim
hayatimizin olmazsa olmazlarn arasmma hizla
yerlesmektedir. Bu anlamda bilisim teknolojilerinin
diger iilkelerde oldugu gibi iilkemizde de, her alanda
etkisi goriilmektedir. Dolayisiyla, iilkemizde bu
alandaki gelismelerin takip edilerek, hangi asamada
olundugunun diger iilkelerdeki gelisim ve degisim de
goz oOniinde bulundurularak degerlendirilmesi
gerekmektedir. Bu anlamda, bir ¢caliyma yapilarak
bilisim teknolojilerinin egitim, saghk, pazar pay1 ve
yasal diizenlemeler goz oOniinde bulundurularak
sektordeki konumu incelenmistir.

Bilisim Teknolojileri Pazar:

Ulkemizde disa bagiml teknolojilerle siirdiiriilen bilisim
sektorii; uygulayict roliinden siyrilarak, kendi
degerlerini iiretme ¢abasindadir. Bilisim alani, yazilim
ve donanim olarak degerlendirilirse; donanim alaninda
biiyiikk oOlclide disa bagimlilik oldugu, ancak aym
zamanda teknoljiyi yakindan takip edip uygulayan bir
ilke oldugumuz goriilmektedir. Yazilim alaninda ise,
teknokent ve serbest bolge yasalart gibi son atilimlar
sayesinde; yazilim iretiminde go6zlemlenebilir bir
ilerleme kaydedildigi, yazilim ihracatinin da baglamis
oldugu goriilmektedir. Yalnizca ODTU Teknokent
icerisinde bulanan firmalarin 2003 yilinda yaptig1
yazilim ihracati 10 milyon dolar olup, 2020 yilinda
hedeflenen rakam 800 milyon dolar dir. [1]

Tiirkiye’de Ar-Ge harcamalar;, GSYIH’nin yiizdesi
olarak bakildiginda; Japonya’da  %3.15, ABD’de

%2.59, AB15’de % 1.95, AB25’de %1.9 iken
Tiirkiye’de bu oran %0.65’dir (2002) [2].
Tiirkiye’de  bilisim  teknolojileri (BT) pazarmin

biiylikligi 2005°de 3 milyar ABD dolart civarindadir.
Interpro Pazarlama Hizmetleri ve Arastirma Grubu
verilerine gore ise, 2005 BT pazart biytkligi 3.9
milyar ABD dolaridir ve bilyiime oram1 2002’de %17.3,
2003°de %9, 2004’de %20.4 ve 2005°de %16.2’dir.
2006 yilinda bilisim teknolojileri pazarinin 4.5 milyar

ABD dolari civarinda olacagi tahmin edilmektedir. Olas1
bir pazar dagilimi Sekill’de ve Tablol’da verilmistir.
Donanim segmenti pazarin %68’ini olusturmaktadir. Bu
oran OECD iilkelerinde ortalama olarak %40°dir [2].

B BT Donarimi
B Paket Yazihm

Ol BT Hizmatier

Sekil 1. Tirkiye Bilisim Teknolojileri Pazari, 2005,
milyon ABD Dolari [2]
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Tablo 1. Tiirkiye Bilisim Teknolojileri Pazar1
Karsilastirmasi, 2004 [2]

Tiirkiye bilisim teknolojileri pazari, diinya ve AB
iilkeleri ile karsilagtirildiginda Onemli biiyiikliikte
olmamasina ragmen; biiylime potansiyeli ag¢isindan
onemli pazarlar arasinda yer almaktadir.

Tiirkiye bilisim ve iletisim sektoriiniin son ¢ yildir
siirdiirdiigii biiylime egiliminin 2006 yilinda da siirmesi
beklenmektedir. Kamu, finans, telekom, lojistik ve
perakende sektorlerinin bilisgim sektoriinii  biiyiitecek
yatirimlar yapmasi beklenirken, AB ve 2007 yili baginda
devreye girecek olan Basel II uyum caligmalarinin da

pazardaki  biliylimeyi olumlu ydnde etkilemesi
beklenmektedir.
OECD verilerine gore OECD tilkelerinde

telekomiinikasyon servisleri pazarinin toplam biiyiikligii
2003°’de 950 milyar ABD dolar1 civarindadir. Bunun
336 milyar ABD dolart mobil telekomiinikasyon
servisleri alanindadir. Pazar biiyiimesini saglayan iki
onemli alan telsiz iletisim ve internettir.
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Telekomiinikasyon Sektoriinde Diinya, AB
ve Tiirkiye

Telekomiinikasyon Sektoriinde Diinya, AB ve Tiirkiye
Pazarlarmin ~ Genel Goriinlimiine  bakildiginda
Tiirkiye’nin  telekomiinikasyon pazarinin  biiyiime
oraninin son dort yil i¢inde; yillara gore artis gosterdigi
gozlenmektedir. Interpro Pazarlama Hizmetleri ve
Arasttrma  Grubu  verilerine  gore  Tirkiye’de
telekomiinikasyon pazarmin biiyiikliigi 2005°de 13.8
milyar ABD dolar1 civarindadir ve 2004’e gore biiyiime
oran1 %16.2°dir. Onceki yillardaki biiyiime oranlar1 ise
2002°de  %9.8, 2003’de %14.3, 2004’de %13
civarindadir. 2006 yilinda telekomiinikasyon
teknolojileri pazarinin 16.2 milyar ABD dolari civarinda
olacagi tahmin edilmektedir.

Bilisim Teknolojileri Sektorii

Yapilan arastirmalar sonucunda kigisel bilgisayar
kullanim oranmin diger llkelere gore diisiik oldugu
gozlemlenmistir. Diger taraftan bu durum Tiirkiye PC
pazarmin biiylime potansiyeline de igaret etmektedir.

Alm giicli paritesine gore ve Tirkiye’ye benzer
iilkelerle karsilastirilarak yapilan bir projeksiyonda 5 PC
sahiplik (penetrasyon) oraninin %8 civarinda olmasi
gerektigi hesaplanmaktadir, fakat Mart 2005 itibariyle
bu oran %4.1’dir [2]. Bu durum alim giiciiyle
oranlandiginda dahi PC sahipliginin yeterince yaygin
olmadigini ve muhtemelen egitim eksikligini ve
bilisimin giinliik hayatimizda yeterince
kullanilamadiginmi gostermektedir.

Bilgisayara sahip olanlarin oraninin 2001 yilina gore
2005 yilinda iki katina ¢iktigi Sekil 2°de goriilmektedir.
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Sekil 2. Tiirkiye’de Bilgisayar Sahipligi Orani [2]

Bilgisayara sahip olanlarin sayisinin artmasina paralel
olarak, internet kafelerde internet kullanim orani da artis
gostermistir. Bilgisayar kullanip internet
kullanmayanlarin oran1 diigmiigtiir. Evinde veya is
yerinde elektronik posta adresi alanlarin orani yaklagik 2
katina cikmustir (%51) (Sekil 3). Internetten aligveris
yapmayanlarin orani ise %97°dir [2].
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Sekil 3. Tiirkiye’de Internet Kullanim

DPT, Telekomiinikasyon kurumu ve ITU’nun yapmis
oldugu arastirmaya gore internet yayginli§i oraninin
genel olarak AB aday ve AB iiye iilkelerine oranla az
olmasma ragmen ili¢ yillik siiregte, yillara gore artis
oranlarinin AB {iye iilkelerin artiy oranlarina yakin
oldugu gozlenmektedir (Sekil 4).
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Sekil 4. Internet Yayginligi, Tiirkiye ve AB iilkeleri [2]

Egitim

Tiirkiye’de GSYIH’den egitime ayrilan miktar gelismis
iilkeler ile karsilastirldiginda oldukca diisiiktiir. DIE
Bilim, Teknoloji, ve Bilisim Tiirkiye Istatistik
Yilligi’ndan alinman 2004 yilina ait bilgiler bunu
gostremektedir (Sekil 5). Bilisim alaninda da egitim
konusunda Tiirkiye’de gerek say1 gerek kalite agisindan
problemler bulunmaktadir.
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Sekil 5. Egitim Harcamalarmin GSYIH’deki pay1, 2004
(2]

Norveg  Avustralya Kanada Almanya

Dolayisiyla bilgisayar kullanim oranini arttirmaya
calisirken sadece fiziksel bir artis hedeflenmemeli
aksine, bilingli kullanim oraninin artisgina dikkat
edilmelidir. Egitimin ¢ocuklardan basladigi géz oniinde
bulundurularak; bilgisayarlarin ~ g¢ocuk  psikolojisi
iizerinde pozitif oldugu kadar negatif etkilerinin de
bulundugu gozardi edilmemelidir. Bunu Turkle su
sekilde agiklamaktadir, “Cocuklarin canli ile cansiz



arasindaki farki ayirt etmelerini zorlagtirmasi, duygusal
korlesmelere neden olmasi ve yalmizliga itmesi gibi
olumsuz etkilerinin yaninda internetin kullanmasi ile
diger kiiltiirlerin taninmasi sonucu kiiltiirel hoggdriiyii
gelistirir.” Cocugun {i¢ boyutlu diisinme kabiliyetinin
gelisme doneminde, agirlikli olarak iki boyutlu olan
bilgisayar ile egitim verilmesi ii¢ boyutlu diisiime
kabiliyetini koreltebilmektedir [4].

Bu anlamda, diger iilkelerdeki arastirma sonuglari,
egitim alaninda yapilmasi gerekenler igin; yol gosterici
olabilir. Britanya'da 1000 6gretmen arasinda yapilan bir
aragtirmaya gore bilgisayar oyunlart motivasyon
saglamak icin iyi bir arag. Ogretmenlerin yiizde 91'i
oyunlarin tepki ve alg1 yetenegini gii¢lendirdigini, yiizde
60'1ysa Ogrenme ve bilgi edinmeyi kolaylastirdigimi
disiiniiyor. Ancak egitmenlerin iicte ikisi oyunlarin
Ogrencileri sosyal hayattan koparabilecegi endisesine
sahip. Missouri Universitesi tarafindan yapilan ve New
Scientist sitesinde yayimlanan bir diger arastirmaysa
oyuncularin beyin tepkileri {izerine yogunlasarak, siddet
iceren oyunlar1 oynayanlarin siddete egilim gosterdigini,
farkli bir grupsa zaten siddet egiliminde olan kisilerin
bilgisayar oyunlarindaki se¢imlerininde de yine siddet
igeren tarzi benimsedigini iddia ediyor [5].

Yasal Diizenlemeler

Biligim sektoriinde bugiine kadar yapilan diizenlemeler
(e-imza yasasi, bilgi edinme yasasi, bilisim suglar1 vb.);
teknik diizenlemelerin hukuki altyapisint olusturmanin
Otesine gegememis durumdadir.

Bilisim  alanindaki  yasal diizenlemeler heniiz
teknolojinin gerisinde kalmis durumdadir. Bu yil bu
konu iizerinde ¢alismalar hizlanmis olsa da mevcut
kanunlar ancak genel suglar1 kapsamaktadir; soyleki [3]:

e Bilisim sistemine girme

Madde 243 - (1) Bir bilisim sisteminin biitiiniine
veya bir kismina, hukuka aykir1 olarak giren ve
orada kalmaya devam eden kimseye bir yila kadar
hapis veya adli para cezas: verilir.

(2) Yukaridaki fikrada tanimlanan fiillerin bedeli

karsiligi  yararlanilabilen  sistemler  hakkinda
islenmesi halinde, verilecek ceza yar1 oranina kadar
indirilir.

(3) Bu fiil nedeniyle sistemin igerdigi veriler yok
olur veya degisirse, alt1 aydan iki yila kadar hapis
cezasina hitkkmolunur.

e Sistemi engelleme, bozma, verileri yok etme
veya degistirme

Madde 244 - (1) Bir bilisim sisteminin isleyisini
engelleyen veya bozan kisi, bir yildan bes yila kadar
hapis cezast ile cezalandirilir.

(2) Bir bilisim sistemindeki verileri bozan, yok
eden, degistiren veya erisilmez kilan, sisteme veri
yerlestiren, var olan verileri bagka bir yere gonderen
kisi, alt1 aydan ii¢ yila kadar hapis cezasi ile
cezalandirilir.

(3) Bu fiillerin bir banka veya kredi kurumuna ya da
bir kamu kurum veya kurulusuna ait bilisim sistemi
iizerinde islenmesi halinde, verilecek ceza yari
oraninda artirilir.

(4) Yukaridaki fikralarda tanimlanan fiillerin
islenmesi  suretiyle kisinin  kendisinin  veya
baskasinin yararmma haksiz bir ¢ikar saglamasimin
baska bir su¢ olusturmamasi hélinde, iki yildan alt1
yila kadar hapis ve besbin giine kadar adli para
cezasina hitkkmolunur.

kredi

e Banka veya kartlarinin

kullanilmasi

kotiiye

Madde 245 - (1) Bagkasina ait bir banka veya kredi
kartini, her ne suretle olursa olsun ele gegiren veya
elinde bulunduran kimse, kart sahibinin veya kartin
kendisine  verilmesi gereken kisinin  rizasi
olmaksizin bunu kullanarak veya kullandirtarak
kendisine veya bagkasina yarar saglarsa, ii¢ yildan
alt1 yila kadar hapis cezasi ve adli para cezasi ile
cezalandirilir.

(2) Sahte olusturulan veya iizerinde sahtecilik
yapilan bir banka veya kredi kartini kullanmak
suretiyle kendisine veya bagkasina yarar saglayan
kisi, fiil daha agir cezay1 gerektiren bagka bir sug
olusturmadig takdirde, dort yildan yedi yila kadar
hapis cezasi ile cezalandirilir.

e Tiizel kisiler hakkinda giivenlik tedbiri
uygulanmasi

Madde 246 - (1) Bu bolimde yer alan suglarin
islenmesi suretiyle yararina haksiz menfaat saglanan
tiizel kisiler hakkinda bunlara 06zgii giivenlik
tedbirlerine hitkkmolunur.

Sonu¢

Bu c¢alismayla Onceden yapilmig aragtirma ve
istatistiklerden yararlanilarak, bilisim teknolojilerinin
ilkemizdeki durumuyla ilgili genel bir g¢ergeve
cizilmeye calistlmigtir. Olumlu gelismelerin olmasinin
yaninda, basta hukuksal alan olmak iizere c¢esitli
alanlardaki  eksikliklerden  dolayr  olumsuzlarda
mevcuttur. Gerekli yasal diizenlemelerle birlikte egitim
alaninda da diinyadaki gelismelerin takibiyle, gerekli
caligmalar yapilarak bilisim sektoriinde daha olumlu
sonuglar elde edilebilecegi diistiniilmektedir.
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