ootV L

el bl 'U‘.‘«‘.\C\\ o l\ll\'.ﬂ .:Q\‘.“.\
T oot
Bl VT prcuuey (
((

“EMO Bilgi ve iletisim Teknolojileri Raporu-2016/Bilgi
ve lletisim Teknolojileri Yoksullugu” bashgiyla 11 Nisan
2017 glini EMO Yénetim Kurulu Baskani Hiseyin Yesil,
EMO Bilgi ve iletisim Teknolojileri Komisyonu Bagkani
Tayfun isbilen ile Komisyon Bagkan Yardimcisi Alpaslan
Glizelis'in katilimiyla Odamizda gercgeklestirilen basin
toplantisiyla kamuoyuna duyuruldu.

EMO Bilgi ve lletisim Teknolojileri Raporu

EMO Bilgi ve iletisim Teknolojileri Raporu’nda yer alan konu basliklarinin 6zeti asagida yer almaktadir:

-ITU'niin 2016 yili BIT
Gelistirme Endeksi'nde Turkiye
175 Ulke icinde 2015 yilina
gore bir sira gerileyerek 70.
sirada yer almistir. Erigim alt
endeksinde de 1 sira gerileyerek
81. siraya dusen Ulkemiz,

BIT Kullanim Endeksi'nde

2 basamak gerileyerek 76.
olmustur. BIT becerileri
endeksinde ise 39. siradadir.
Tirkiye'nin 2007 yilinda BIT
Gelistirme Endeksi'ndeki yeri
56. siradaydi. Turkiye artik bir
Afrika Ulkesi seviyesine duser
konuma gelmistir, hatta bazi
Afrika tlkelerinin de gerisinde
kalmistir. Bu tablo, Turkiye'nin
egitimli insan glicine ragmen
bilgi ve iletisim teknolojilerine
erisimde ve kullanim
oranlarinda geri kaldigini
gostermektedir. Bu durumun
nedenleri irdelendiginde
Turkiye'de uygulanan
vergilendirme ve teknolojik
disa bagimliligin, kullanim ile
erisim glicliigu yarattigini ortaya
¢cikmaktadir. Bilgi ve iletisim
teknolojilerine 6zel giderek
artan bir yoksullasma oldugu

saptanmaktadir. Bu nedenle
oncelikle erigim ve kullanima
yonelik politikalarin gézden

gecirilmesi ve gereksinimler
dogrultusunda gelistirilmesi

gerekmektedir.

- Sabit telefon aboneligi hizla
gerilemektedir. Geligsmis
Ulkelerde ise sabit telefon agi ya
korunuyor ya da genisletiliyor.
Sabit telefon penetrasyon
(yayilim) orani; tlkemizde

2014 yilinda ytzde 16.5, 2015
yilinda ytizde 15 olmus; 2016
yili 3. ceyrek sonunda yiizde
14.1°e kadar dismdstdir.
Aboneler icin cazip fiyat teklifleri
olusturulmamasi, altyapi yatirm
sorunlari, tekel konumunun
getirdigi kar 6ncelikli isletmecilik
anlayisi gerilemenin ana
nedenlerini olusturmaktadir. BIT
endeksindeki dustklikte sabit
telefon yayilimindaki gerileme
de etkili olmaktadir. Sabit telefon
altyapisinin ayakta tutulmasi ve
gelistiriimesi, fiber optik tabanli
genisbantin yayginlastiriimasi
yonunden de bir gerekliliktir.
Fiber optik kablo yatirimlarinin

gereksinim dogrultusunda
gergeklestiriimemesi, Turk
Telekom A.S binyesinde atil
halde bulunan yeralti ve yerustu
altyapiyi diger isletmeciler ve
servis saglayicilarla paylasima
agmamasi da Turkiye'nin bilgi ve
iletisim teknolojileri gelisiminde
oénemli bir engeldir.

- Tim dlkeler icinde ytizde 43
gibi en yiiksek vergilendirmenin
oldugu tlkemizde gezgin
hiicresel hizmet maliyeti kisi
basina disen ulusal gelirin ylizde
2.01"i duizeyindedir ve 197 Ulke
arasinda en distk maliyete gore
yapilan siralamada Tiirkiye 94.
siradadir. Cep telefonu abone
sayisi 2016 yili 3. ceyrekte 74.4
milyona ¢ikmis ve penetrasyon
orani da ylzde 94.6 olmustur.
Bu da BIT endeksimizi olumsuz
etkilemektedir. Turkiye'nin
gezgin hiicresel sistemlerde
gelismis Ulke seviyesine
gelebilmesi icin en az ylzde 120
penetrasyon (yayilim) oranina
ulagmasi, bunun i¢in de yiizde
25 penetrasyon oranini artirmasi
gerekmektedir.
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- TUIK aragtirmalarina gére
nifusun yiizde 61.2'si internet
kullanmakta; BTK'ya gore ise
55 milyon internet abonesi
bulunmaktadir. Uluslararasi
6lclim yapan kuruluglardan
olan Akamai ise 2016 yili

ilk ceyreginde Turkiye'den

9 milyona yakin adresten

(IPv4) baglanti gerceklestigini
Olemustdr. Ayni adresi 4 kisi
kullansa bile internet kullanan
kisi sayisi 40 milyonun altinda,
yani nifusun yiizde 45'iyle
sinirli kalmaktadir. Bu durum
TUIK ve BTK verileriyle ilgili
kusku yaratmistir. 4N abone
sayisina iligkin de kugku
yaratmaktadir. Tirkiye'de
pembe tablo gosterilmek
isteniyor. Aksine karanlik bir
tablo var. BTK ve TUIK'in
olcimlemeye iligskin aciklamalar
yapmalari gerekmektedir. Ayrica
isletmecilerden saglikl veri akis
saglanmalidir. Yaniltici bilgiler
Uzerinden hedef belirlenmesi
daha bastan buytk bir agmaz
anlamina gelmektedir.

- Sabit genigbant fiyatinda

kisi bagina diisen ulusal

gelirin ylizde 0.98'i diizeyi ile
Turkiye 36. siradadir. Sabit
genisbanta sahiplik ylzde 12.4
oraninda olup, gelismis llkeler
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ortalamasinin 3'te 2 oraninda
gerisindedir. Tiirkiye'nin BIT
endeksini ylkseltebilmesi icin
sabit genisbant sahipligini en az
2 kat artirmasi gerekiyor. Akamai
raporuna gore Turkiye, 40.7
Mbps en yiiksek ortalama hiz ile
diinya genelinde 64. siradadir.
Fiyatlar kismen uygun olsa da
ortalama hiz ve kotada diigtik
degerler; verilen hizmetteki
yetersizligi gostermektedir.

Bu durum sosyoekonomik
faktorlerin ve fiyat politikalarinin
yani sira altyapidaki eksikligin de
bir sonucudur. Fiber kablo aginin
yetersiz olmasi, gerek sabit
sistemler gerekse tablet, cep
telefonu gibi gezgin akilli setler
lizerinden genigbant internet
kullaniminda indirme ve yiikleme
hizinin éngérilenlerin cok altinda
kalmasi gibi bircok soruna neden
olmaktadir. Fiyat distk, ama hiz
da kota da dustk. Tdrkiye'nin
fiber optik kablo altyapisini su
anki mevcudunun 3 katina, yani

1 milyon kilometrenin Gzerine
cikarmasi gerekmektedir.

- Telekomiinikasyon sektorinde
faaliyet gosteren Tirk Telekom
ve cep telefonu isletmecilerinin
net satis gelirleri 2016 yilinda
45.4 milyar TLye ulasti. Toplam
gelirin ylizde 23.3'ind Turkeell,

ylzde 22.1%ini Vodafone, ylzde
19.8%ini Turk Telekom, yiizde
12.7sini Avea aldi. Turkcell
2011-2016 yillar arasindaki
dénemde 55.9 milyar lira

gelir elde ederken, 7.62

milyar lira yatinmlara ayird.

Bu yatinm hesabinda 4.5N
ihalesinde Turkcell'in 1.62
milyar Avro (3.2705 liralik sabit
kur uygulamasi getirilmesiyle
5.3 milyar TL) lisans bedeli;

fiziki bir yatirim olmadig icin
dusllmistdr. Béylece Turkcell'in
6 yillik yatinmlarinin gelirine
orani ylzde 13.6'da kalmaktadir.
Vodafone'a baktigimizda da

6 yillik dénemde ayni gelir-
yatirm orani ortaya ¢ikmaktadir.
Vodafone 6 yilda 40.15 milyar
gelire karsilik 5.46 milyar liralik
(777.94 milyon Avroluk 4.5N
ihale bedeli dustldugiinde)
yatinm yapmistir. Avea ise ayni
dénemde 25.46 milyar liralik
gelire karsilik 8.36 milyar liralik
yatinim ile gelir-yatinm orani
yiizde 20.5 olmustur. Toplamda
cep telefonu isletmecileri 121.53
milyar lira gelire karsilik 18.32
milyar liralik yatinm yapmislar;
yatirimlarin gelire orani ylzde
15.07"de kalmustir. Tirk Telekom
da kamuya devredecedi tekel
konumundaki altyapisiyla ilgili




yatinm sorumluluguna karsi
ayni dénemde 47.35 milyar
liralik gelir elde etmis ama 7.8
milyar lira ile ylizde 16.5'lik
yatinm yapmistir. Tlrkiye'de
isletmecilerin karliligi cok fazla,
ama yatirmlar diigtik. Bu da
tlke ekonomisi igin bir kayip.
Sirketleri daha fazla yatirm
yapmaya zorlamaliyiz.

- Tiirkiye TUIK verilerine gore
2000-2016 yillari arasinda
yalnizca cep telefonu disalimina
26.5 milyar dolar 6demistir.
Yalnizca 2016'da 4N'nin de
etkisiyle 3 milyar dolarlik
ithalat yapilmistir. Satilan

cep telefonlarinda yerli katki
pay! ylizde 2-3'lin lzerine
ctkmamaktadir. Ne yazik ki
bilgi ve iletisim teknolojileri
kullanimi arttikca ithalat da
artmakta, bu da tlkemizin
cari agiginda giderek énemli
bir yer tutmaktadir. Piyasa
ekonomisinin kurallar geregi
tim parcalarin Turkiye'de
uretilmesi beklenmese bile
ozellikle tasarim ve montaj
asamalari ile birlikte bircok
bilesenin Turkiye'de Uretilmesi
olanaklidir. Yerlilik oranlarinin
artirilmasi zorunludur. Bunun icin
yurtdisindan ithal edilerek
pargalarin birlestirilmesine
dayali Gretim modelinin de
degistirilmesi gerekmektedir.
Bu konuda yetkin isglct ve
uzmanlarimiz var. Onemli
olan bu anlamda devletin
dizenleyici olmasidir.

- Cep telefonu satislarinda
160 TL'den az olmamak Uzere
ylizde 25 OTV alinmaktadir.
Buna yitizde 18 KDV de
eklendiginde; en ucuz
telefonun vergisiz fiyati 1 lira
dahi olsa 189.9 TL'nin altinda
bir fiyattan satilamamaktadir.
Vergiler hari¢ 1.000 TL

olan bir telefonun maliyeti
ise OTV, KDV ve TRT
bandroli ile 1.545 liraya
kadar yuikselmektedir. Cep
telefonu sahipliginin 0-9

yas arasi hari¢ nifusun

tamamina yayildigi ve 4 kisilik
asgari Ucretli bir ailenin evinde
en az 2 cep telefonu aboneligi
oldugu dustnildiginde; aylik
ortalama 2 hat icin 76.8 lira

ve 59 lira sabit internet gideri
ile birlikte 135.8 TL lik fatura
ortaya ¢ikmaktadir. Yani asgari
Ucretlinin maasinin yiizde 9.2'si
iletisim giderlerine ayrilmaktadir.
Bilgi ve iletisim teknolojileri

ve buna dayali hizmetler
Uzerindeki OTV kaldirilmali, KDV
dusurilmeli, TRT bandroli gibi
uygulamalardan vazgecilmelidir.
Kendi gelistirdigi teknolojiyi
kullanan, bilgiye ve Ar-Ge'ye
dayali katma degeri yiiksek
drlnler Greten bir sanayilesme
modelini hayata gecirebilmemiz
icin bilgi teknolojilerine

erisim maliyetlerini hizla asag:
cekmeliyiz.

- Turkiye'de aboneler, biyik
oranda altyapi yetersizliginden
kaynaklanan sorunlar sonucu,
kota adi altinda 6ngorilen
hizlara ulasamamalari nedeniyle,
dlinya ortalamalarinin tzerinde
odedikleri tcretlerin karsiligini da
hicbir zaman alamamaktadirlar.
Benzer sorun gezgin (cep
telefonu) aboneleri icin de

vardir. Tirkiye'de, 1 Nisan 2016
tarihinde hizmet verilmeye
baglanan, Turkcell, Ttrk Telekom
ve Vodafone tarafindan hizmete
sunulan 4G LTE-A gezgin
aglarinda da énemli élctide
fiber optik kablo altyapisina
gereksinim duyulmaktadir.
Teorik olarak 300 Mbps tepe
hizda genis bant internet hizmeti
de verecek olan 4G'nin lke
capinda yayginlasmasi igin
mevcut fiber optik kablonun

en az 4-5 katina cikarilmasi
gerekmektedir. Ancak, yatirm
hizi gz ontine alindiginda
bunun 2020 yili sonrasinda, yani
gelismis tlkelerde 5G hizmetinin
baslandigi yillarda mimkin
olabilecegi goziikmektedir.
Turkiye genelinde fiber optik
kablo altyapisinin yaklasik ylizde
80 gibi dnemli bir kismini elinde
tutan Turk Telekom A.S.'nin,

bir anlamda bu alanda tekel
6zelligini devam ettirmesi,
altyapisini diger isletmeci ve
servis saglayicilarla paylasmamasi
ulke iletisiminin gelismesinde
dnemli bir agmazdir. Son yillarda
dzellikle sabit telefon abone
sayisinin 20 milyondan 10
milyona dogru gerilemesi, sabit
telefon santrallarinin IP tabanli
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NGN (Next Generation Systems;
Gelecek Nesil Sistemler)

ile degistirilmesi, yerlesim
yerlerinde 6nemli miktarda
yeralti-yeristl kablo alt yapisinin
bosa ¢ikmasini saglamistir. Tim
fiber yatinm maliyetinin ylizde
70- 80 arasi oranda kazi ve

kanal iglerinden kaynaklandig
g0z 6nline alindiginda, maliyeti
distirmek icin bu altyapinin
yatinmlara agilmasi, Glke
kaynaklarinin adil ve verimli
olarak kullaniimasi agisindan

da zorunludur. Bilgi ve iletisim
Kurumu'nun goérevi geregi bu
alanda da gereginde yasal yollar
kullanilarak tim diizenlemeleri
yapmasi, bir anlamda kamu
adina isletmecilik tstlenen bu
sirketin milli varlik olan tesislerini
paylasmasini saglamalidir.
Ayrica, fiber optik yatimlarinin
devlet kurumlari araciligiyla tlke
capinda planlanip yatirmeilar
icin tesvik olanaklari artirilmal,
ozellikle yurtici ve yurtdigi tim
fiber optik omurganin planlama,
yatinm ve isletmesi devlet eliyle
ylrGtdlmelidir.

- Tirkiye'nin, 1985-1995 yillari
arasindaki BIT gelistirmede,
devlet kurumu olan PTT
onciliginde kazanmis oldugu
ivmeyi glinimiizde gérmek
olanakli degildir. O donemde,
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sayisallagsma ve fiber optik kablo
gibi bircok alanda kurulmus olan
altyapi, cogu Avrupa Ulkesinden
daha gelismis durumdayd.
Ozellikle, 1995 yilinda PTT'nin
bolinmesi, Turk Telekom
A.S.'nin kurulmasi, sonrasinda
bu sirketin 2005 yilinda
ozellestiriimesinin vaat edildigi
gibi llkeye ylksek seviyede
katkisi olmamustir. 2005 sonrasi,
gittikce azalan BIT gelistirme
ivmesi istikrarsizlik icinde inig

ve cikiglar gostermektedir.
Sadece kar gozeterek yapilan
yatinmlar da bu istikrarsizliktan
payini almakta, bazi yillarda
durma noktasina gelmektedir.
Turkiye gibi gelismekte olan
llkelerde devletin itici glicl

cok énemlidir. BIT gibi toplum
yapisini da sekillendirmekte
olan teknolojilerde, tim
planlamanin ve yatirimlarin
devlet denetiminde yapilmasi,
isletmecilikte dnclltgin ve titiz
bir dizenleyiciligin yine devletce
gerceklestiriimesi cok dnemlidir.
Ne yazik ki bunun aksi politikalar
sonucu, Tlrkiye'de toplum
yararlari gézetmeksizin yapilan
ozellestirmeler ile izlenen yanlis
ve yetersiz Uretim politikalari
ylzlinden on binlerce nitelikli

is glicli atil duruma dusurdlip
sistem digina itilmistir.

- BIT gelistirmede dnemli
unsurlardan biri de yerli Gretimin
yadsinamaz katkisidir. G. Kore,
Japonya, isveg, ABD, Fransa,
Cin gibi tilkeler, yiiksek BIT
uretip uygun fiyatta hizmet
sunabilmektedirler. Yiksek
fiyatlarda BIT hizmeti verilen
bircok gelismekte olan llkede
oldugu gibi Tirkiye de bu
teknolojileri blylk oranda ithalat
yoluyla kargilamaktadir. TUIK
verilerine gére 2000-2015 yillari
arasinda sadece cep telefonu
ithalatina yapilan 6deme 23,5
milyar ABD dolaridir. 2016
yilinda 4G'nin de etkisiyle 5
milyar ABD dolari civarinda
ithalat gerceklestirilmistir. Satilan
toplam cep telefonu igindeki
yerli Gretim pay: yillik ylizde
2-3'ln Uzerine gtkmamaktadir.
Son 15 yilda BIT alaninda
yapilan (isletmecilerinki de dahil)
tim diger ithalat kalemlerini

g6z online aldigimizda, bu
rakam elli milyar dolarin cok
Uzerine ¢ikmakta, yizlerle ifade
edilebilir diizeye ulagmaktadir.
BIT kullanimi arttikca, ithalat da
giderek artmaktadir. Turkiye’'nin
gelismislik seviyesini ylkseltmesi,
BIT teknolojileri aragtirma-
gelistirme ve bunlari Gretmesiyle
dogrudan iliskilidir. Bu alanda
da daha cok adim atilmasi
gerekmektedir.



